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Achoimre Athbhreithnid Oibriochtai

Is & an larsnath ag dul tri phlean na cuideachta na an
tiomantas leandnach chun seirbhis iontaofa, éasca le hisaid,
airdeallach a bheidh bunaithe ar philéir seirbhise poibli a

thairiscint dar gcuid custaimeéiri.

Torthai Airgeadais

B e béim ar riald dian costas oibridchain agus seirbhis a
bhionn ag feabhsu seasta dar gcuid custaiméiri ghin Bus
Atha Cliath €178 milliin ioncaim agus thuairisc barrachas

oibritichain de €2 millian
B Chuaigh ticéid réamhioctha thar €45 millian don bhliain

B Baineann 1,500 cuideachta le 40,000 fostai leas as scéim

sochar i gcineal Coigilt Chanach

Infheistiochtai Caipitil

B €42 millidn infheistithe i ngaraiste nua tiomanta

B 36 seanbhus ar leataobh do bhusanna dubailte

inrochtaine urlair isil le linn na bliana

B (oras nua ticéad ar-bus

Costas Tranglaim

B Taan costas bliantil do Bus Atha Cliath de bharr
tranglaim thart ar €49 milliun fiG agus an chuideachta
ag baint leasa as saineolas chun réiteach a fhailar an

gceist sin

Inrochtaine
B Tabreis is 45% de fhlit Bus Atha Cliath laninrochtaine le

hurlair isle

B Ta breis is 34% de gach bealach ainmnithe mar

laninrochtaine

Nualachtai seirbhise dirithe ar Chustaiméiri
B D’Gsaid 1.25 millidn Usaideoir an tseirbhis téacs

trathchlair BUSTXT

B Leathnd ar ghréasan ghniomhaireacht ticéad go 350
aschur feadh Bhaile Atha Cliath

B forbairt agus leathnt bealai chun freastal ar fhas

aiteanna mar Pelletstown and nascadh linte Luas.
B Chuaigh lion paisinéiri thar 149 millian don bhliain

Freagracht Shaisialta Chorparaide
agus Urraiocht

B fuair 140 carthanacht €230,000 6n gClar Tacaiochta
Pobail

B Fuair an chéad O, Ability Award for Leadership riamh

B Airithe san Irish Independent 50 Cuideachta is fearr
i 2004 le hoibrit inti




Bus Atha Cliath TUARASCAIL BHLIANTUIL AGUS RAITIS AIRGEADAIS 2004

Stidrthoiri agus Faisnéis Eile

Stiathoiri amhail an 234 Marta, 2005

Cathaoirleach An Dr. 1.J. Lynch
Stidrthoir Bainistiochta An Dr. AR. Westwell (An Riocht Aontaithe)

Stiarthoiri An tUasal G. Charles, An tUasal T. Coffey,
An tUasal D. Egan, A.M. Mannix, Uasal,
An tUasal B. McCamley, An tUasal A. O'Byrne,
An tUasal P Webster

Ranai An tUasal P O'Neill

0ifig Chlaraithe 59 Sraid Ui Chonaill Uachtarach,
Baile Atha Cliath 1

Teileafon +353 1 872 0000

Faics +353 1873 1195
Laithrean Gréasain www.dublinbus.ie
Uimhir Chlaraithe 119569

Iniachoiri PricewaterhouseCoopers

Cuntasairi Cairte agus Iniachoiri Claraithe
Cé Sheoirse, Baile Atha Cliath 2
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Tuarascail na Stiarthoiri

Cuireann na stitrthoiri a dtuarascail bhliantdil i lathair i
dteannta na raiteas airgeadais iniGchta don bhliain dar
chrioch an 310 Nollaig, 2004.

Priomhghniomhaiochtai agus Atbhreithnid
Airgeadais

Is iad priomhghniomhaiochtai na cuideachta na seirbhis bus
chuimsitheach a sholathar do chathair Bhaile Atha Cliath

agus da culchrioch.

Thaifead Bus Atha Cliath barrachas tradala d'os cionn

€2 mhillian 2004. Is €178 millidn a bhi san ioncam don
chuideachta, a ndéanann an Roinn lompair rialail uirthi, in
2004, fas de 3% ar 2003. | mbliain dhashlanach, baineadh
amach an fas sin tri sheirbhis mhaith custaiméiri a
sholathar mar aon le forbairt leandnach ar an bhflit agus
ar an ngréasan araon. Bhi an lion paisinéiri cothrom don
bhliain agus, le hiompar de 149 millian | 2004, ta BAC fos
ina chnamh droma don iompar poibli sa phriomhchathar.
Deonaiodh ardd tailli de 3% in Eanair 2004.

Infheistiocht Chaipitil

Leanann Bus Atha Cliath de bheith ag infheistid i bhfeabhsu
seirbhisi flit agus paisinéiri. | rith 2004, airiodh ar infheistiocht
chaipitil:

B 36 bus nua dha stoir urlar iseal

B Oscailt an gharaiste nua ag Harristown ar chostas

iomlan €42 millian

Rannphairtiocht na bhFostaithe

Ta clar feasachta ar chomhionannas, eitneacht agus
inrochtaine déanta ag na fostaithe ar fad. Ta os cionn

60% de na tiomanaithe creidinaithe le deimhnidchan

on Instititid Ard-Tiomana. Leanadh den chlar d’fhorbairt
bhainstiochta le roinnt bainteoiri ag criochnu staidéar MBA

agus tuilleadh acu i mbun cursai éagsula.

Comhionannas agus Eagsulacht

Leanann an Clar Comhionannais agus Eagsilachta ag
cur sarchleachtais chun cinn agus airitear ann an Plean
Gniomhaiochta do 2003-2006.

Cludaionn an plean gniomhartha a bheidh le glacadh i raon
réimsi lena n-airitear earct agus roghnu, cothromas sa saol

oibre, éagsulacht chultdrtha, michumas agus oilidint.

Ta polasai ag Bus Atha Cliath ar “Dinit agus Meas” ag an
obair, a luann tiomantas na cuideachta ait oibre tacuil a
sholathar a bhionn saor 6 gach cineal bulaiochta, ciaptha
agus gnéaschiaptha. Ta sé sin scaipthe chuig an bhfoireann

ar fad agus léiritear é i gclair oilidna.

Leanann Bus Atha Cliath de bheith aitheanta mar shamhail
dea-chleachtais ina bheartas agus ina ghniomh deimhneach
ar Idirchultdrachas agus Frith-Chiniochas. Leanaimid
d'uilechuimsitheacht agus comhionannas san ait oibre agus

i solathar seirbhise a chur chun cinn.

Bhuamar sa chatagdir ceannaireachta i nGradaim Cumais O,,
ag cur béime ar ar staid mar rol-samhail agus ceannaire inar

dtiomantas seirbhisi a sholathar do dhaoine faoi mhichumas.

Timpiste Ché Wellington

Dé Sathairn, an 210 Feabhra 2004, tharla timpiste
trag6ideach ar Ché Wellington, agus ar maraiodh cuigear da
bharr agus ar gortaiodh 14. Ba mhaith leis an gcuideachta

a comhbhron 6 chroi a dhéanamh le teaghlaigh na ndaoine
a bhasaigh agus leis na daoine a gortaiodh sa timpiste sin

agus a raibh tionchar ag an timpiste orthu.

Torthai agus Culchisti

Ta na raitis airgeadais don bhliain dar chrioch an 310 Nollaig,
2004 leagtha amach go mion ar leathanaigh 10 go dti 23.
Taispeanann na torthai do 2004 barrachas €2,039,000

(2003 - €7,394,000).
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Tuarascail na Stiarthoiri

Slainte agus Sabhailteacht

Ta an chuideachta tiomanta an tAcht um Shabhailteacht,
Slainte agus Leas ag an Obair, 1989 agus gach rialachan eile
naisiunta agus AE a chomhlionadh. Coinnitear an Raiteas
Sabhailteachta a ghlac an chuideachta i mi Feabhra 1991
faoi athbhreithnid agus tugtar cothrom le data é ar bhonn
leanunach. Leanann comhairli sabhailteachta a bunaiodh
blianta roimhe seo ag rannphairtid fostaithe i ngach gné de

bhainistit sabhailteachta agus rioscai.

Leabhair Chuntais

Is iad na bearta a ghlac na stitrthoiri lena chinntit go
gcomhliontar oibleagaid na cuideachta leabhair chuntais
chui a choinneail na Gsaid a bhaint as corais agus ndésanna
imeachta cui agus daoine innidla a fhosta. Coinnitear na
leabhair chuntais aq Bus Atha Cliath, 59 Sraid Ui Chonaill
Uachtarach, Baile Atha Cliath 1.

Cod Cleachtais do Rialail Chomhlachtai Stait

Ta mionsonrai de na beartais agus na nésanna imeachta
ata i bhfeidhm ag an gcuideachta tar éis foilsid an Choid
Chleachtais do Rialail Chomhlachtai Stait ar fail i gcuntais

Ghrapa Chéras lompair Eireann.

Stiarthoiri

Ceapann cathaoirleach Chéras lompair Eireann le toilid an
Aire lompair stilrthoiri na cuideachta. Ta ainmneacha na
ndaoine a bhi ina stitrthairi don bhliain dar chrioch an

31 Nollaig, 2004 leagtha amach thios. Ach amhain san

ait a léiritear sin, d’fhoin na stiGrthoiri don bhliain iomlan.

An Dr. J.J. Lynch Cathaoirleach

An Dr. A.R. Westwell
(An Riocht Aontaithe)

Stiurthoir Bainistiochta
(Athcheaptha an 94 Feabhra, 2004
d’eirigh as mar stitrthoir an

300 Meitheamh, 2004)

An tUasal G. Charles
An tUasal T. Coffey (Athcheaptha an 290 Aibrean, 2004

An tUasal D. Egan (Athcheaptha an 90 Feabhra, 2004

)
)
athcheaptha an 90 Feabhra, 2005)
A.M. Mannix, Uasal (Athcheaptha an 290 Aibrean, 2004)
An tUasal B. McCamley

An tUasal A. O'Byrne (Athcheaptha an 14 Meitheamh, 2004)

An tUasal. P Webster (Athcheptha an 14 Meitheamh, 2004)

Ni raibh aon leas in aon scaireanna né bintidir de chuid
na cuideachta, de chuid a cuideachta sealbhaiochta n6
a comh-fhochuideachtai ag aon duine de na stidrthoiri

n6 ag an runai ag aon trath i rith na bliana.

Ni dhearnadh aon chonarthai né socruithe i rith na bliana ina

raibh leas abhartha ag stiarthoir i ndail le gné an Ghrapa.

Iniachairi
Léirigh na hiniachoiri, PricewaterhouseCoopers, a dtoilteanas

leandint in oifig de réir Alt 160(2) d'Acht na gCuideachtai,
1963.

Thar ceann an bhoird
An Dr. J.J. Lynch, Cathaoirleach
Arnold O’Byrne, Stiarthoir

230 Marta, 2005.
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Raiteas de Fhreagrachtai na Stiarthaoiri

Ceanglaionn dli cuideachtai na hEireann ar na stidrthéirf raitis
airgeadais a ullmhu do gach bliain airgeadais a thabharfaidh
|éargas fiorcheart ar staid chdrsai na cuideachta agus
barrachas n6 easnamh na cuideachta don bhliain sin. In

ullmha na raiteas airgeadais sin, ceanglaitear ar na stidrthoiri:

B beartais chuntasaiochta oiriinacha a roghnut agus iad a

chur i bhfeidhm go seasta;

B breithidnais agus meastachain a dhéanamh a bhionn

réasunach agus stuama; agus

B raitis airgeadais a ullmhu ar bhonn gnoéthais reatha mura
mbionn sé michui glacadh leis go leanfaidh an

chuideachta i mbun gno.

Ta na stiarthoiri freagrach as leabhair chuntais chui a
choinneail a thugann le fios le cruinneas réasunach ag aon
trath staid airgeadais na cuideachta agus a chuirfidh ar a
gcumas a chinntid go bhfuil na raitis airgeadais ullmhaithe de
réir na gcaighdean cuntasaiochta a nglactar go ginearalta leo
in Eirinn agus go gcomhlionann siad ceanglais Achtanna na
gCuideachtai 1963 go dti 2003 de chuid na hEireann. T4 siad
freagrach freisin as socmhainni na cuideachta a chosaint
agus, as sin, céimeanna réasunacha a ghlacadh chun calaois

agus aon mhirialtachtai eile a chosc agus a bhrath.
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Tuarascail na niniachoiri

Tuarascail na ninitchoiri Neamhspleacha
chuig comhaltai Bus Atha Cliath - Dublin Bus

Ta inidchadh déanta againn ar na raitis airgeadais ag
leathanaigh 10 go dti 23.

Freagrachtai faoi Seach na Stidrthoiri agus
na niniachairi

Ta freagrachtai na stiarthoiri chun tuarascail bhliantail
aqus raitis airgeadais a ullmha de réir dli na hEireann lena
mbaineann agus na Caighdeain Chuntasaiochta a nglactar
go ginearalta leo in Eirinn leagtha amach ar leathanach 7

sa raiteas de fhreagrachtai na stitrthoiri.

Is & ar bhfreagracht na inidchadh a dhéanamh ar na raitis
airgeadais de réir na gceanglas iomchui dlithidil agus
rialaitheach agus de réir na gcaighdean inidchdéireachta
arna n-eisidint ag an mBord um Chleachtais IniGchoireachta
is infheidhme in Eirinn. Ta an tuarascail seo, lena n-airitear
an tuairim, ullmhaithe do chomhaltai na cuideachta, agus
doibhsan amhain, mar chomhlacht de réir Alt 193 d’Acht
na gCuideachtai 1990 agus ar an gcdis sin amhain. Ni
ghlacaimid, i dtabhairt na tuairime seo, freagracht ar aon
chdis eile n6 chuig aon duine eile da dtaispeantar an
tuarascail seo no a bhféadfadh si a bheith ina [amha ach
amhain sa chas go mbionn sé comhaontaithe go sonrach

lenar dtoilid roimh ré i scribhinn.

Tuairiscimid duitse ar dtuairim cibé an dtugann na raitis
airgeadais léargas fiorcheart agus cibé an bhfuil siad
ullmhaithe go cuf de réir reachtaiocht na h€ireann a
chomhdhéanann Achtanna na gCuideachtai, 1963 go dti
2003. Luaimid cibé an bhfuaireamar an fhaisnéis agus na
minithe a mheasaimid a bheith riachtanach chun criocha ar
n-inidchta agus cibé an bhfuil na raitis airgeadais ag teacht
leis na leabhair chuntais. Tuairiscimid duit freisin ar dtuairim

maidir le:

B cibé an bhfuil leabhair chuntais chui coimeadta ag an

gcuideachta;

B cibé an bhfuil tuarascail na stidrthoiri ag teacht leis na

raitis airgeadais; agus

B cibé ag data an chlair chomhardaithe an raibh staid
airgeadais ann a d'fhéadfadh a cheangal ar an
gcuideachta cruinnid ginearalta urghnach a thionol;
d’fhéadfadh staid airgeadais den sért sin a bheith ann
mura mbionn glansécmhainni na cuideachta, mar ata
luaite i gclar comhardaithe na cuideachta, nios mo6 na

leath a scairchaipitil ghlaoite.

Tuairiscimid freisin duitse, mas rud é, inar tuairim, nach
nochtaitear faisnéis ata sonraithe le dli i ndail le luach

saothair stidrthoiri agus idirbheartaiochtai.

Bunds Thuairim an Initchta

Stitireamar ar n-inidchadh de réir na gCaighdean Inidchta
arna n-eisitint ag an mBord um Chleachtais Iniachtéireachta.
Airftear in inidichadh scridd, ar bhonn tastala, ar fhianaise

a bhaineann leis na méideanna agus an nochtadh sna

raitis airgeadais. Bionn measunu ar mheastachain agus ar
bhreithidnais shuntasacha a rinne na stiarthoiri in ullmha na
raiteas airgeadais i gceist chomh maith, agus cibé an bhfuil
na beartais chuntasaiochta cui d'imthosca na cuideachta, an
bhfeidhmitear go comhleandnach iad agus an nochtaitear

go déthanach iad.

Phleanalamar agus rinneamar ar n-inidchadh ionas go
bhfaighimis an fhaisnéis agus na minithe a mheasamar a
bheith riachtanach chun doéthain fianaise a sholathar dainn
chun dearbht réastnach a thabhairt go bhfuil na raitis
airgeadais saor 0 mhiraiteas abhartha, cibé de bharr calaoise
n6 aon neamhrialtachta eile n6 earraid. Aqus muid ag teacht
ar thuairim, rinneamar meastoireacht ar chomh sasdil ar an

iomlan a bhi cur i lathair na faisnéise sna raitis airgeadais.
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Tuarascail na niniachoiri

Tuairim

Is é ar dtuairim go dtugann na raitis airgeadais |éargas
fiorcheart ar staid charsai na cuideachta amhail an 31d
Nollaig, 2004 agus ar an mbarrachas agus sreabhadh airgid
don bhliain dar chrioch amhlaidh agus gur ullmhaiodh na
raitis airgeadais go cui de réir Achtanna na gCuideachtai,
1963 go dti 2003.

Ta an fhaisnéis agus na minithe ar fad a mheasaimid a
bheith riachtanach chun criocha ar n-inidchta faighte againn.
Is & ar dtuairim, go bhfuil leabhair chuntais chui coimeadta
ag an gcuideachta. Ta na raitis airgeadais ag teacht leis na

leabhair chuntais.

Is & ar dtuairim, go bhfuil an fhaisnéis ata tugtha i dtuarascail
na stiarthoiri ar leathanaigh 5 agus 6 ag teacht leis na raitis

airgeadais.

Ta glans6cmhainni na cuideachta, mar ata luaite sa chlar
comhardaithe ar leathanach 13, nios mo na leath méid a
scairchaipitil ghlaoite agus, inar dtuairim, ar an mbonn sin ni
raibh aon staid airgeadais ann ag an 310 Nollaig, 2004, faoi
Alt 40(1) d’Acht na gCuideachtai (Leasu), 1983, a d’éileodh go

dtionélfai cruinnit ginearéalta urghnach den chuideachta.

PricewaterhouseCoopers,
Cuntasairi Cairte agus Iniachoiri Claraithe,
Baile Atha Cliath.

230 Marta, 2005.

(a) Is é an Bord ata freagrach as cothabhail agus slaine laithrean
gréasain Chéras lompair Eireann; ni bhaineann breithnid ar na
nithe sin leis an obair a dhéanann na hinidachoiri agus, da réir,
ni ghlacann na hinitchoiri aon fhreagracht as aon athruithe a
d’fhéadfadh tarld do na raitis airgeadais 6 cuireadh i lathair ar
dtds ar an laithrean gréasain iad.

(b) D'fhéadfadh an reachtaiocht in Eirinn a rialaionn ullmha
agus scaipeadh na raiteas airgeadais a bheith difridil on
reachtaiocht i ndlinsi eile.
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Priomh-Bheartais Chuntasaiochta

Is mar seo a leanas ata na beartais chuntasaiochta
shuntasacha agus na teicnici meastachain ata glactha

ag an gcuideachta:

(A) Bunuas Cuntasaiochta

Ta na raitis airgeadais ullmhaithe de réir na gcaighdean
cuntasaiochta a bhfuil glactha go ginearalta leo in €irinn
aqgus reachtaiocht na h€ireann a chomhdhéanann Achtanna
na gCuideachtai, 1963 go dti 2003. Is iad na caighdeain
chuntasaiochta a bhfuil glactha go ginearalta in Eirinn leo
maidir le raitis airgeadais a ullmha a thugann éargas
fiorcheart na na caighdeain sin ata foilsithe ag Instititdid na
gCuntaséiri Cairte in Eirinn agus eisithe ag an mBord um

Chaighdeain Chuntasaiochta.

(B) Socmhainni Inlaimhsithe agus Dimheas

Luaitear sdcmhainni inlaimhsithe ag na costais stairidla ldide

dimheas carnaithe bunaithe ar an gcostas stairidil sin.
Is mar seo a leanas an bunus chun dimheas a riomh:

(i) Feithicli paisinéiri bothair

Déantar feithicli paisinéiri bothair a dhimheas ar bhonn
chostas stairitil na bhfeithicli sa fhlit scaipthe trina bhfad
saoil Usaidigh ionchasaigh ar bhonn céatadain ag laghdd a

|éirfonn Gsaid na feithicle trina bhfad saoil.

(ii) Gléasra agus innealra

Déantar gléasra agus innealra a dhimheas, tri
thrathchodanna comhionanna bliantdla, ar bhonn an
chostais stairidil scaipthe trina bhfad saoil Usaidigh

jonchasaigh.

(C) S6cmhainni Léasaithe

(i) Léasanna airgeadais

Déantar socmhainni a shealbhaitear faoi [éasanna airgeadais
a chuntast de réir SSAP 21 (Cuntast do Léasanna agus
Conarthai Fruilcheannaigh). Cuirtear costas caipitil
shocmhainni den sort sin san aireamh i socmhainni
inlaimhsithe agus déantar iad a dhimheas thar an téarma
léasa is giorra no saol Usaideach ionchasach na socmhainne.
Ta mir chaipitil na n-oibleagaidi |éasa ata amuigh curtha san
aireamh i gcreiditnaithe. Cuirtear muirir airgeadais chun
dochair don chuntas brabdis agus caillteanais i rith

thréimhse priomha an éasa.

(i) Léasanna oibritchain
Déantar iocaiochtai ciosa faoi léasanna oibridchain a chur
chun dochair don chuntas brabdis agus caillteanais de réir

mar a fhabhraionn siad.

(D) STOIC

Déantar stoic abhar agus pairteanna sparala a luachail ag an
meanchostas is isle agus an glanluach inréadaithe. Déantar
stoic a bhfuil a fhios iad a bheith crion ag data an chlair
chomhardaithe a dhiscriobh agus ullmhaitear do stoic a

d’fhéadfadh a bheith crion amach anseo.

10
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Priomh-Bheartais Chuntasaiochta

(E) Deontais

(i) Deontais Aontais Eorpaigh agus deontais

on Statchiste
Déantar deontais Aontais Eorpaigh (AE) agus deontais 6n
Statchiste, a bhaineann le caiteachas caipitil ar thionscadail
ar leithligh, a chur do shochar ioncam iarchurtha de réir mar
a bhionn siad infhaighte. Déantar iad a amuchadh chuig an
gcuntas brabdis agus caillteanais ar an mbonn céanna de
réir mar a dhéantar soécmhainni gaolmhara a dhimheas.
Déantar deontais i ndail le caiteachas ioncaim a chur do
shochar ioncam iarchurtha de réir mar a bhionn siad
infhaighte agus scaoiltear iad chuig an gcuntas caiteachais

iomchui sa bhliain da mbaineann an caiteachas.

(ii) Deontais Stait
Déileailtear le deontais stait a fuarthas i rith na bliana i ndail
le hoibleagaidi seirbhise poibli sa chuntas brabuis agus

caillteanais.

(F) Airgeadra Coigriche

Déantar idirbheartaiochtai a bhionn ainmnithe in airgeadra
coigriche a aistritl go euro ag an rata a bhionn i bhfeidhm
ag data na hidirbheartaiochta, n6 ag ratai conartha i gcas
go mbionn na méideanna inioctha né infhaighte cladaithe

ag reamhchonarthai.

Déileailtear le gndthachain no caillteanais malartaithe
réadaithe ar idirbheartaiochtai a shocraitear i rith na bliana
mar chuid den bharrachas n6 easnamh don bhliain 6

ghnathghniomhaiochtai.

Aistritear socmhainni agus dliteanais airgid a bhionn
ainmnithe in airgeadra coigriche ag an rata malartaithe
a bhionn i bhfeidhm ag data an chlair chomhardaithe no6

ag ratai conartha mas infheidhme.

(G) Pinsin

Cuirtear costas ionchasach a bhaineann le pinsin a sholathar
d'fhostaithe chun dochair don chuntas brabuis agus
caillteanais de réir mar a thabhaitear € i rith tréimhse
fostaiochta fhostaithe inphinsin. Déantar an costas a riomh,
le sochar combhairle 6n achtdire neamhspleach, ag a
meastar a bheith ina chéatadan cobhsai de pha inphinsin.
Scaiptear athruithe 6 chostais pinsin rialta, arna sainaithint
ag luachalacha achtdireacha tréimhsiala, thar
mheanfhadanna saoil ionchasacha seirbhise ata fanta
chombhaltai na scéime. Forailtear do chostas caipitil na
sochar pinsin fhorliontaigh agus cuirtear chun dochair don
chuntas brabuis agus caillteanais iad sa bhliain a n-aithnitear
scaoileadh an fhostai lena mbaineann agus cuirtear san

aireamh € i gcostas an scaoilte.

11
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Cuntas Brabuis agus Caillteanais

Bliain dar chrioch an 31 Nollaig Notai 2004 2003
€000 €000
loncam 177,553 172,937
Costais
Parolla agus costais ghaolmhara 2 (159,059) (147,430)
Abhair agus seirbhisi 3 (66,130) (59,664)
Dimheas 4 (14,755) (14,151)
lomlan na gcostas oibridchain (239,944) (221,245)
Easnamh roimh ghnoéthachan ar dhidascairt socmhainni
inlaimhsithe, as agus deontas Stait (62,391) (48,308)
Gnothachan ar dhidscairt socmhainni inlaimhsithe 1,191 355
Easnamh roimh s agus deontas Stait (61,200) (47,953)
Us infhaighteach 5 1,429 1,480
Easnamh don bhliain roimh dheontas Stait (59,771) (46,473)
Deontas Stait 6 61,810 53,867
Barrachas don bhliain tar éis deontais Stait 2,039 7,394
Easnamh carntha ag tas na bliana (14,402) (21,796)
Easnamh carntha ag deireadh na bliana (12,363) (14,402)

Baineann gach figiar le gniomhaiochtai leantnacha na cuideachta.
Ni raibh aon ghnéthachain na caillteanais aitheanta ann seachas

jad sin ata sa chuntas brabuis agus caillteanais.

Thar ceann an bhoird
An Dr. J.J. Lynch, Cathaoirleach
Arnold O’'Byrne, Stiarthoir
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Clar Comhardaithe

Ambhail an 31 Nollaig

Socmbhainni seasta
Socmhainni inlaimhsithe
Socmhainni reatha
Stoic

Féichiunaithe

Airgead sa bhanc agus airgead ar laimh

Creiditnaithe (méideanna dlite laistigh de bhliain amhain)
Glans6cmhainni reatha

Socmbhainni iomlana ldide dliteanais reatha

Solathar le haghaidh dliteanas agus muirear

loncam iarchurtha

Arna mhaoinid ag:

Caipiteal agus calchisti
Scairchaipiteal glaoite

Cllchiste athsholathar sdcmhainni
Cuntas Brabuis agus Caillteanais

Cisti scairshealbhoiri

Thar ceann an bhoird
An Dr. J.J. Lynch, Cathaoirleach
Arnold O’'Byrne, Stiarthoir

Notai

10

12
13

14

15

13

2004 2003
€000 €000
119,601 132,755
2,592 2,375
79,886 65,771
- 3,352
82,478 71,498
(39,990) (40,133)
42,488 31,365
162,089 164,120
(16,992) (71,173)
(44,687) (54,576)
40,410 38,371
31,743 31,743
21,030 21,030
(12,363) (14,402)
40,410 38,371




Bus Atha Cliath TUARASCAIL BHLIANTUIL AGUS RAITIS AIRGEADAIS 2004

Raiteas faoi Shreabhadh Airgid

Bliain dar chrioch an 31 Nollaig

Glan-insreabhadh airgid 6 ghniomhaiochtai oibriochta

Toradh ar infheistiocht agus fonamh airgeadais

Caiteachas caipitil

Glan-insreabhadh airgid 6 dhiolachain socmhainni seasta inlaimhsithe
Deontais chaipitil a fuarthas

Insreabhadh airgid roimh Gsaid acmhainni leachtacha agus airgeadd
Glanbhainistia ar acmhainni leachtacha

Airgeadu

(Laghdd)/meéadi in airgead tirim sa bhliain

Ta acmhainni leachtacha comhdhéanta de mhéideanna ata dlite den
chuideachta shealbhaiochta, a léirionn airgead tirim a ghintear agus nach
mbionn riachtanach laithreach d'oibriochtai, agus a chuirtear ar fail don
chuideachta shealbhaiochta, agus a bheidh inaisioctha ar a éileamh.

Réiteach an ghlanshreabhaidh airgid le gluaiseacht i nglanchisti
(Laghda)/méadu in airgead sa bhliain

Glan-insreabhadh airgid 6 iarmhéid na cuideachta sealbhaiochta
agus airgeadu léasa

Gluaiseacht i nglanchisti sa bhliain
Glanchisti amhail an 104 Eanair

Glanchisti amhail an 31d Nollaig

Notai

16 (B)

2004 2003
€000 €000
19,068 23,791
1,429 1480
(13,984) (27,144)
1,590 399
753 5,700
8,856 4226
(11,954) (1,089)
(598) (1,158)
(3,696) 1979
(3,696) 1979
12,552 2,247
8,856 4226
64,863 60,637
73,719 64,863
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Notai do na Raitis Airgeadais

1 GLAN-BHARRACHAS DE REIR GNIOMHAIOCHTA Gniomhaiochtai Gniomhaiochtai
Soisialta Trachtala

2004 2003 2004 2003

€000 €000 €000 €000

loncam 165,313 162,405 12,240 10,532

Costais (228,469) (212,049 (8,855) (7,361)

Barrachas/(easnamh) oibriochta (63,156) (49,644) 3,385 3,171

Deontas Stait 61,810 53,867 - -

Glan-(easnamh)/bharrachas (1,346) 4,223 3,385 3,171

2004 2003

€000 €000

2 PAROLLA AGUS COSTAIS GHAOLMHARA

Costais foirne

Pa agus tuarastal 140,332 130,151
Costais leasa shoisialaigh 12,701 11,911
Costais pinsin eile 6,216 5,230
Caipitealu ar obair féin (429) (221)
Costais iomlan foirne 158,820 147,071
Luach saothair na stiarthoiri
Diolaiochtai
- do sheirbhisi mar stiarthoiri 40 21
- do sheirbhisi eile 199 338
lomlan an luach saothair agus diolaiochtai 239 359
lomlan an pharolla agus costais ghaolmhara 159,059 147,430
Lion Foirne
2004 2003
Ba é an meanlion fostaithe i rith na bliana: 3,408 3,367
2004 2003
€000 €000
3 ABHAIR AGUS SEIRBHISI
Breoslai agus bealadh 10,723 9,137
Abhair 16,077 14,918
Cain bhothair agus ceadunais 505 489
Cios aqus ratai 486 463
Luach saothair inniachdiri 40 38
Oibriochtai ciosanna ar |éas 361 399
Eilimh tria pairti agus dliteanais fostora 15,586 13,599
Seirbhisi eile 24,636 21,093
Deontais ioncaim (nota 13) (2,284) (472)

66,130 59,664
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Notai do na Raitis Airgeadais

16

2004 2003
€000 €000
4 DIMHEAS
Dimheas (ndta 7) 26,739 26,011
Amuchadh deontais AE agus deontais 6n Statchiste (11,984) (11,860)
14,755 14,151
5 US (INFHAIGHTE)/INIOCTHA
Ar iarmhéideanna leis an gcuideachta shealbhaiochta (1,439) (1,521)
Ar leasanna airgeadais 1 62
Faltais Uis eile (1) (21)
(1,429) (1,480)

6 DEONTAS STAIT

Is €61,810,000 an deontas Stait a bhi inioctha le Bus Atha Cliath - Dublin Bus trina chuideachta shealbhaiochta,
Céras lompair Eireann, i ndail le hoibleagaidi seirbhise poibli don bhliain dar chrioch an 310 Nollaig, 2004
(2003 - €53,867,000).

7 SOCMHAINNI SEASTA INLAIMHSITHE

Feithicli Paisinéiri Gléasra &

Bothair Innealra lomlan
€000 €000 €000

Costas
Ambhail an 14 Eanair, 2004 251,857 26,523 278,380
Breiseanna 10,432 3,552 13,984
Didscairti (14,266) (11) (14,277)
Ambhail an 31d Nollaig, 2004 248,023 30,064 278,087
Dimheas
Ambhail an 14 Eanair, 2004 130,770 14,855 145,625
Muirear don bhliain 24,117 2,022 26,739
Didscairti (13,867) (11) (13,878)
Ambhail an 31d Nollaig, 2004 141,620 16,866 158,486
Glanmhéideanna leabhair
Ambhail an 31d Nollaig, 2004 106,403 13,198 119,601
Amhail an 310 Nollaig, 2003 121,087 11,668 132,755

(@) Seo aleanas an fad saoil Gsaideach ionchasach do na
cinealacha éagsula socmhainni chun criche dimheasa:
Saol (blianta)
Feithicli paisinéiri bothair 8-10
Gléasra agus Innealra 1-10




Bus Atha Cliath TUARASCAIL BHLIANTUIL AGUS RAITIS AIRGEADAIS 2004

Notai do na Raitis Airgeadais

7 SOCMHAINNI SEASTA INLAIMHSITHE (ar leandint)
(b) Rinneadh landimheas ar fheithicli paisinéiri bothair ag costas de
€13,068,000 (2003 - €£20,093,000) ach bhi siad fos in Usaid ag data
an chlair chomhardaithe.

(c) Ta €£16,000 (2003 - €£13,000) san aireamh i ndail le feithicli paisinéiri
bothair, ar socmhainni iad ata a dtogail agus ar socmhainni iad nach
bhfuil fés i mbun seirbhise.

2004 2003
€000 €000
8 STOIC
Abhair chothabhala agus pairteanna sparala 1,645 1,465
Breosla, bealadh agus stoic eagsula eile 947 910
2,592 2,375
Airitear ar na méideanna sin pairteanna agus comhphairteanna ab éigean
a choimead chun freastal ar cheanglais oibriochta fadtréimhseacha. Nil luach
athsholathair na stoc difridil go habhartha ona luach de réir na leabhar.
9 FEICHIUNAITHE
Féichiunaithe tradala 4,663 3,081
Méideanna dlite den chuideachta shealbhaiochta 74,063 62,109
Deontais AE agus deontais 6n Statchiste is infhaighte - 4
Féichitnaihte eile agus ioncam fabhraithe 1,160 577
79,886 65,771
10 CREIDIUNAITHE (méideanna dlite laistigh de bhliain amhain)
Rotharraingt 344 -
Creidianaithe tradala 4,780 2,915
Oibleagaidi |éasa airgeadais (nota 11) - 598
loncam le cain asbhainte faoi IMAT 2,702 1,666
Arachas séisialach pa-choibhneasa 3,437 2,152
Cain bhreisluacha agus canacha eile (102) 106
Creidianaithe eile 2,184 2,533
loncam iarchurtha 2,652 2,590
Fabhruithe 3,224 5,607
Scaoileadh deonach 98 353
Eilimh triG pairti agus dliteanais fostéra (néta 12) 10,000 9,000
loncam iarchurtha (ndta 13) 10,671 12,013
39,990 40,133

Creidiunaithe do chanachachas agus leas soisialach san aireamh thuas 6,037 4524
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Notai do na Raitis Airgeadais

1

12

OIBLEAGAIDI LEASA

(A) Léasanna airgeadais
Ta glanoibleagaidi faoi [éasanna airgeadais dlite mar a leanas:
Laistigh de bhliain amhain (nota 10)
Idir bliain amhain agus cuig bliana
Tar éis cuig bliana

(B) Léasanna Oibriochta
Rachaidh na tiomantais faoi |éasanna oibriochta nach féidir a
chealu is infoctha sa bhliain dar gcionn in éag mar seo a leanas:

Laistigh de bhliain amhain
Idir bliain amhain agus cuig bliana

FORALACHA DO DHLITEANAIS AGUS MUIRIR

Eilimh triG pairti agus dliteanais fostora

larmhéid amhail an 10 Eanair, 2004

Usaid i rith na bliana

Aistri 6n gcuntas brabuis agus caillteanais

larmhéid tugtha ar aghaidh amhail an 31 Nollaig, 2004
Cionaithe:

Dliteanas reatha (néta 10)

Méideanna dlite tar éis breis is bliain amhain

Déantar aon chaillteanais nach bhfuil clddaithe ag arachas seachtrach a chur chun
dochair don chuntas brabdis agus caillteanais agus cuirtear méideanna nach
mbionn socraithe san aireamh sa solathar do dhliteanais agus muirir.

(A) Cladach Arachais Seachtrach

Ta an cladach seachtrach seo a leanas ag Coras lompair Eireann thar ceann
na cuideachta:

(i) dliteanas trit pairti os cionn €2,000,000 ar aon tharld amhain no6 sraith
tarluithe a eascraionn as aon imeacht iompair bothair amhain, ach amhain
i gcas éilimh bothair a bhionn faoi réir ag dlinse na Stat Aontaithe ait gur
os cionn US$3,3000,000 &;

18

2004 2003
€000 €000

- 598

- 598

115 94
139 168
254 262
80,173 75,000
(8,253) (7,853)
15,072 13,026
86,992 80,173
10,000 9,000
76,992 71,173
86,992 80,173
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Notai do na Raitis Airgeadais

12 FORALACHA DO DHLITEANAIS AGUS MUIRIR (ar leandint)

(A) Cladach Arachais Seachtrach (ar leantint)

(ii) dliteanas trit pairti don Ghrapa os cionn €150,000 ar aon tharlt amhain n6 sraith tarluithe ag eascairt as
imeachtai Riosca Eile, ach amhain:

(a) ag Béthar Osrai, Baile Atha Cliath, i gcas damaiste 6 thuilte, &it gur os cionn €1,000,000 neamhrangaithe &;
agus

(b) aon dhamhaiste eile 6 thuile ait gur os cionn €250,000 &;

(iii) dliteanais iompair bothair sa bhreis ar choinneail féin-arachaithe de €15,000,000 go comhiomlan sa
tréimhse dha mhi dhéag 6 Aibrean 2004 go dti Marta 2005; faoi réir ag coinneail féin-arachaithe an Ghrapa
iomlain de €27,000,000;

(iv) is €200,000,000 i slanaiocht fhoriomlan arachas dliteanais comhcheangailte an Ghrapa don tréimhse dha
mhi dhéag 6 Aibrean 2004 go dti Marta 2005, do dhliteanais trit pairti raille agus bothair agus rioscai eile;

(v) priacail doiteain agus speisialta, lena n-airitear damaiste stoirme, do mhaoin an Ghrapa sa bhreis ar
€1,000,000 agus slanaiocht de €200,000,000 ar aon chaillteanas amhain no sraith caillteanas; agus

(vi) is €£200,000,000 an cladach slanaiochta sceimhlitheoireachta don Ghripa le farrasbarr de €150,000 i ndail
le damaiste maoine, méadaithe go dti €500,000 i ndail le rothstoc raille agus bothair, do gach uile cheann
de na caillteanais.

(B) Foralacha d'Eilimh TriGi Pairti agus Dliteanais Fostéra agus Gnéthachain Ghaolmhara

Foréiltear ag deireadh na bliana do chostas measta na ndliteanas a thabhaitear ach nach mbionn socraithe

ag data an chlair chomhardaithe, lena n-airitear costas na n-€ileamh a bhionn tabhaithe ach nach mbionn
tuairiscithe fos (IBNR) don chuideachta. Airitear ar chostas measta na n-éileamh speansais a thabhéfar go
seachtrach in &ilimh bhainistiochta ach ni airitear ann forchostais inmheanacha na dtailli bainistiochta éileamh.
Glacann an chuideachta gach céim réastnach lena chinntid go mbionn an fhaisnéis chui aici maidir lena
thaispeaint éileamh. Mar sin féin, mar gheall ar an neamhchinnteacht i solathair éileamh a bhund, is docha go
gcruthdidh an toradh deiridh a bheith difridil 6n dliteanas bunaidh a bunaiodh.

Le linn costas measta na ndliteanas féideartha neamhioctha a riomh, riomhann an chuideachta luachalacha
aonair comhad a mbionn foralacha teagmhasacha curtha leo le cabhair 6 chomhairle achtuireach seachtrach.
Bionn samhail mhatamaiticidil an achtdire bunaithe go ginearalta ar anailis staitistidil na taithi stairidla, a
ghlacann leis go mbeidh patran forbartha na n-éileamh reatha ag teacht le taithi san am a caitheadh. Cuirtear
san aireambh, afach, athruithe nd6 neamhchinnteachtai a d’fhéadfadh na staitistici buntsacha a chur as a riocht
no6 a d'fheadfadh na dliteanais fhéideartha a mhéadd n6 a laghdd nuair a chuirtear i gcomparaid iad le costas
na n-éileamh a socraiodh roimhe sin lena n-airitear, mar shampla, athruithe sa timpeallacht dhlithidil, éifeachtai
boilscithe, athruithe i ngniomhaiochtai oibriochta agus an tionchar a bheadh ag caillteanais mhora.
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Notai do na Raitis Airgeadais

12 FORALACHA DO DHLITEANAIS AGUS MUIRIR (ar leandint)

(B) Foralacha d’Eilimh TriG Pairti agus Dliteanais Fostora agus Gnothachain Ghaolmhara (ar leandint)

Agus costas na n-éileamh fogartha ach neamhioctha & meas, bionn aird ag an gcuideachta ar imthosca
timpisti arna gcruthd ag imscraduithe, ar aon fhaisnéis a bhionn ar fail 6 shaineolaithe dli n6 ¢ shaineolaithe
eile agus ar fhaisnéis ar fhasaigh cuirte ar dhliteanais le tréithe comhchosula i dtréimhsi roimhe sin.
Deéantar timpisti a bhionn thar a bheith tromchuiseach a mheas ar leithligh 6 na meain a léirionn an
tsambhail achtuireach.

Bionn meastachan éilimh IBNR faoi réir ag nios mé neamhchinnteachta na an dliteanas measta d’éilimh
a bhionn curtha in ial cheana don chuideachta, mar gheall ar an easpa eolais faoi 6caid an éilimh, ach
amhain sna casanna sin a mbionn imscrudaitheoiri glaoite go dti laithreacha na dtimpisti. Léireoidh
cinealacha éileamh a bhfuil crioch forbartha nios faide ag roinnt leo agus ina bhfuil an cion IBNR den
chdlchiste iomlan da bhri sin ard go hionduil éagsulachtai nios mo idir meastachain tosaigh agus toradh
deiridh mar gheall ar nios mo6 deacrachta a bheith ag baint leis na culchisti sin a mheas.

Riomhtar solathair d’éilimh comhlan ar aon ghndthachain atharachaithe. Glactar leis go mbionn gnéthachain
atharachaithe i ndail le héilimh mheasta IBNR ag teacht leis an bpatrdn stairitil do ghnothachain den

sort sin, arna gcoigeartd chun athruithe i naddr agus méid chlar atharachais na cuideachta in imeacht ama
a léiria. Déantar measUnacht freisin ar in-aisghabhail ghnéthachain atharachais le haird a thabhairt ar fhogra
0 bhroicéiri na cuideachta maidir le aon atharachairi in athrith.

2004 2003
€000 €000
13 IONCAM IARCHURTHA
Léirionn an cuntas seo deontais AE agus deontais on Statchiste
a chuirfear chun sochair de réir polasai cuntasaiochta E.
Deontais Aontais Eorpaigh/Deontais on Statchiste
larmhéid amhail an 10 Eanair, 2004 66,589 72,868
Faighte agus infhaighte 3,037 6,172
Aistrid chuig an gcuntas brabuis agus caillteanais
Amuchadh ar dheontais chaipitil (11,984) (11,979)
Deontas ioncaim (nota 3) (2,284) (472)
larmhéid tugtha ar aghaidh amhail an 31 Nollaig, 2004 55,358 66,589
Cionaithe:
Dliteanas reatha (nota 10) 10,671 12,013
Méideanna dlite tar éis breis is bliain amhain 44,687 54,576

55,358 66,589
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Notai do na Raitis Airgeadais

14

15

16

SCAIRCHAIPITEAL

Udaraithe:

Gnathscaireanna ag €1.27 an ceann
Leithroinnte, glaoite agus lanioctha:
Gnathscaireanna ag €1.27 an ceann

REITEACH GLUAISEACHTA | GCISTI SCAIRSHEALBHOIRI

Barrachas don bhliain tar éis deontais Stait
Cisti tosaigh sealbhoiri gnathscaireanna
Cisti deiridh sealbhoiri gnathscaireanna

RAITEAS FAOI SHREABHADH AIRGID

(A) Réiteach easnamh oibriochta i leith sreabhadh airgid oibriochta
Easnamh oibriochta roimh dheontas Stait
Deontas Stait (nota 6)

Dimheas

Amdachadh ar dheontais chaipitil

Gnoéthachan ar dhidscairt socmhainni inlaimhsithe
(Méadu)/laghdu i stoic

Méadu i bhféichidnaithe

Méadu i gcreidianaithe agus solathairti
Glan-insreabhadh airgid 6 ghniomhaiochti oibriochta

(B) Anailis ar shreabhadh airgid do cheannteidil glan sa raiteas
faoi shreabhadh airgid

Seirbhisia ar airgeadas

Us a fuarthas

An mhir Gis de chiosanna |éasa airgeadais

Faltais dis eile

Glan-insreabhadh airgid 6 sheirbhisia airgeadais

Caiteachas caipitil

Ceannach séchmhainni seasta inlaimhsithe
Glan-insreabhadh airgid 6 dhiol socmhainni inlaimhsithe
Deontais chaipitil AE/6n Statchiste

Glan-eis-sreabhadh airgid 6 chaiteachas caipitil

Airgeadi

Fiach dlite laistigh de bhliain amhain:

Mir chaipitil ar chiosanna |éasa airgeadais
Glan-eis-sreabhadh airgeadais 6 mhaoinid

RAITIS AIRGEADAIS 2004
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2004 2003
€000 €000
38,092 38,092
31,743 31,743
2,039 7,394
38,371 30,977
40,410 38,371
(61,200) (47,953)
61,810 53,867
610 5914
26,739 25,967
(11,984) (11,979)
(1,191) (355)
(217) 21
(2,161) (60)
7,272 4,283
19,068 23791
1,439 1,521
(1) (62)

1 21

1,429 1480
(13,984) (27,144)
1,590 399
753 5,700
(11,641) (21,045)
(598) (1,158)
(598) (1,158)
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Notai do na Raitis Airgeadais
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17

18

RAITEAS FAOI SHREABHADH AIRGID (ar leandint)
An 1G Ean. Sreabhadh An 314 Nol.
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2004 airgid 2004
€000 €000 €000
(C) Anailis ar ghlanchisti
Airgead sa bhanc agus airgead ar laimh 3,352 (3,352) -
Rotharraingt - (344) (344)
(3,696)
Léasanna airgeadais (598) 598 -
larmhéid na cuideachta sealbhaiochta 62,109 11,954 74,063
12,552
lomlan 64,863 8,856 73,719

PINSIN

Ta moéramh d'fhostaithe na cuideachta rannphairteach i scéimeanna sochair pinsin sainmhinithe bunaithe
ar pha inphinsin deiridh agus a oibritear d’fhostaithe inchailithe gach ceann de chuideachtai CIE. Infheistitear
ranniocai 6n gcuideachta agus 6 na fostaithe i gcisti faoi riarachan iontaobhaithe.

Cuirtear ranniocai chuig na scéimeanna chun dochair don chuntas brabdis agus caillteanais chun costas
na bpinsean a scaipeadh de réir mar a thabhaitear iad i rith shaol oibre na bhfostaithe leis an nGripa mar
chéatadan cobhsai den pha ionchasach amach anseo. Cinneann achtuire neamhspleach na ranniocai chuig
an scéim ar bhunus athbhreithnithe bliantdla ag baint usaide as modh aonaid theilgthe.

Cé gur scéimeanna sochair an sainmhinit a thugtar ar na scéimeanna, nil ar chumas na cuideachta a scair de na
socmhainni bundsacha agus de dhliteanas na scéimeanna a shainaithint. Léirigh staid achtdrach na scéimeanna
amhail an 31a Nollaig, 2004, ag baint Gsaide as boinn a éilitear le Raiteas Tuairiscithe Airgeadais (FRS) Uimh. 17
(Sochair Scoir) easnamh de €287 milliln. Ta na mionsonrai a &éilionn FRS 17 i ndail leis na scéimeanna i gcuntais
Chéras lompair Eireann.

2004 2003
€000 €000
TIOMANTAIS CHAIPITIL
Ar chonradh do 32,896 42,605
Udaraithe ag na stiarthéiri, ach gan a bheith ar chonradh do - 366

32,896 42,971
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Notai do na Raitis Airgeadais
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DUITEANAIS THEAGMHASACHA

Dlithiocht ar Feitheamh

Bionn an chuideachta, ¢ thrath go chéile, ina pairti in imeachtai éagsula dli. Is é tuairim na stiarthoiri nach
mbeidh caillteanais, mas ann, a eascraionn i ndail leis na nithe sin go habhartha nios m6 na na foralacha ata
déanta sna raitis airgeadais.

IDIRBHEARTAIOCHTAT PHAIRTITHE GAOLMHARA
Is pairtithe gaolmhara de chuid na cuideachta iad eintitéis arna rial( aq Rialtas na hEireann de bhua rialG
Rialtas na hEireann ar an gcuideachta shealbhaiochta, Céras lompair Eireann.

Sa ghnathchdrsa gné ceannaionn an chuideachta earrai agus seirbhisi 0 eintitéis arna riald ag Rialtas na
hEireann, is iad na priomhchinn diobh sin na BSL, An Post agus Bord Gais. Ta na stiGrthéiri den tuairim nach
bhfuil quantum na gceannach sin abhartha i ndail le gné na cuideachta

Solathraionn raitis airgeadais Choras lompair Eireann an fhaisnéis a éilionn Caighdean Tuairiscithe Airgeadais

Uimh. 8 (Faisnéisit Pairti Ghaolmhair) maidir le hidirbheartaiochtai idir an chuideachta sin, a fochuideachtai agus

Rialtas na hEireann.

COMHALTACHT GHRUPA CHORAS IOMPAIR EIREANN

Is fochuideachta faoi lan-tinéireacht Choras lompair Eireann (an Grapa) é Bus Atha Cliath - Dublin Bus agus
léirionn na raitis airgeadais éifeachtai chomhaltacht an Ghrupa.

CEADU NA RAITEAS AIRGEADAIS

Cheadaigh na stiarthairi na raitis airgeadais an 230 Marta, 2005.
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Athbhreithnid Oibriochtai

Lean Bus Atha Cliath de bheith ag tégail agus ag feabhsu ar
an bhfeidhmiocht laidir le blianta beaga anuas. Taifeadadh
barrachas d'os cionn €2 mhillidn, togtha ar rialuithe laidre
airgeadais chomh maith le fas ioncaim de 3% go dti €178m.
Mhéadaigh aistir phaisinéiri 6 134 millian i 2000 go dti
beagnach 150 millin i 2004, le cabhair 6 fhorbairt
fhorchéimneach an ghréasain agus seirbhis custaiméiri
feabhsaithe. Is & Bus Atha Cliath go mér fada an solathréir
iompair phoibli is mé in Eirinn nuair a chuirtear i gcomparaid
le solathroiri eile é ar nos Luas ag tuar 20 millian agus

15.9 millian ag dul tri aerfort Bhaile Atha Cliath in aghaidh
na bliana.

Aistir Phaisinéiri

MILLITIN
[o ]
o

2 2 2 2 2
[@) O ) ) [@)
% % 2 % %

Ta Usaid bainte ag an gcuideachta as a shaineolas chun
réitigh a aimsia ar an bhfadhb ata ag méadd maidir le
tranglam trachta sa chathair. Measann BDO Simpson
Xavier Consulting go gcosnaionn sé sin €49m in aghaidh
na bliana ar an gcuideachta. Ta an lion a bhionn ag Gsaid
Conairi Ardchaighdeain Bus (QBCanna) ag fas go leaninach
agus taimid ag obair go dlath le foireann an Ghréasain
Ardchaighdeain Bus chun an infheistiocht riachtanach
bonneagair seo a leathnd agus a fheabhsd.

Oibrionn Bus Atha Cliath flit de 1,067 bus ar 170 bealach ag
taisteal beagnach 60 millidn ciliméadar sa bhliain. D’fhéach
an chuideachta lena chinntit go mbionn an gréasan feistithe
d’éilimh athraitheacha na cathrach agus i rith na bliana
tugadh roinnt seirbhisi nua agus nualachtai isteach.

Airtear orthu sin:

B Gréasain athdheartha agus feabhsaithe i roinnt limitéar
den chathair m.sh. Cluain Dolcain, Bré, Baile Bhlainséir
agus Baile Munna.

B Bealai leathnaithe chun freastal ar threochtai daonra ata
ag méadu i limistéir ar nos Pelletstown, Ongar agus
Cherrywood.

B feabhsdchain ghréasain chun feabhas a chur ar lanphairtit
m.sh. bealach 92 a thabhairt isteach ag nascadh Heuston,
Lar na Cathrach, Luas agus Faiche Stiabhna.

B D'fhogair Bus Atha Cliath coincheap nua ‘Larnasc/
Centrelink’ chun Usaid ar seirbhisi tri lar na cathrach a
chur chun cinn. Is ann do thaille speisialta siopadoiri de
50 cent i rith na seachtaine ar na bealai sin.

B Mhéadaigh Bus Atha Cliath an tseirbhis go suntasach i
gceantar an DART chun custaiméiri ar chuir oibreacha
atogala an DART as doibh a iompar. Chuireamar seirbhisi
athsolathair ar fail freisin chun briseadh sios an Luas a
chladach.

B Bhios cionn 1.25 milliin iarratas ar fhaisnéis amchlair i
rith 2004 ar BUSTXT, a tugadh isteach ag deireadh 2004.

B Ceannach 36 bus nua dha stoir le hurlar iseal inrochtaine.

B Dul chun cinn suntasach ar fhorbairt choras ticéadaithe
nua ar an mbus, a Usaideann an teicneolaiocht is déanai
agus a sholathroidh ardan chun tacd le ticéadu carta a
thabhairt isteach. Cabhrdidh sé sin freisin lenar n-obair
leis an nGniomhaireacht um Fhail larnrod (RPA) ar
thicéad comhthaite a thabhairt isteach bunaithe ar
chartai cliste gan tadhall sa todhchai.

Faoi mar ata le gach cuideachta iompair phoibli san Eoraip,
fuair Bus Atha Cliath iocaiocht oibleagaid seirbhise poiblF,

a dtugtar foirdheontas de ghnath air, 6n Rialtas. | 2004,
fuaireamar direach faoi €62 milliin agus is ionann sin agus
26% de na costais oibriochta, ceann de na céatadain is isle
a tugadh do chuideachta bus iompair phoibli.
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Céimheas Tailli
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Comhaontaiodh Meamram Tuisceana ar Leibhéil agus
Spriocanna Seirbhise don bhliain idir an chuideachta
agus an Roinn lompair. | rith na bliana, chomhlionamar na
spriocanna go l&ir agus, i go leor casanna, sharaiomar na
spriocanna sin a bhi leagtha amach sa chomhaonta.

Chun déileail le héileamh amach anseo ar shaoraidi breise
busanna tugadh cead lathair ghlas 4.4 heictear suite ag
Harristown ag sineadh le hAerphort Bhaile Atha Cliath agus
in aice leis an M50 a fhail. Cuireadh tus leis an obair i Lanasa
2003 le clar togala teilgthe 59 seachtaine agus tugadh ar
laimh do Bhus Atha Cliath & ag deireadh Mhean Fomhair
2004, in am aqus laistigh den bhuiséad. Fonann an garaiste
nua i l[athair na huaire do 200 bus (le hacmhainn do 40 bus
breise) agus oibrionn ar bhonn 24 uair an chloig in aghaidh
an lae, seacht la na seachtaine. Baintear Usaid as an tsaoraid
do phairceail, do chothabhail agus do sheirbhisi busanna
dha stor, busanna aonstoir agus busanna altacha. Ta an
garaiste i mbun oibre 6n 310 Deireadh FOomhair 2004 agus

i lathair na huaire ta 450 duine ag obair ann.

Leanadh d’fhorbairt a dhéanamh ar Thicéid Réamhioctha

i 2004 agus ta an t-ioncam anois os cionn €45 millian den
chéad uair riamh. Ta méadu ag teacht ar an toir ata ar an
raon Rambler de thairgi anois agus is & an ceann is coitianta
diobh an Rambler Handy Pack 5 L&, a ranniocann os cionn
22% den ioncam go |éir 6 Thicéid Réamhioctha Comaitéara.
Bhi leathnd breise ar an ngréasan Gniomhaireachta Ticéad

trina ndiolaimid ticéid le custaimeiri. | 2004, mhéadaigh an
lion ionad gniomhaireachta ticéad 6 280 go dti 350. Diolann
Bus Atha Cliath anois os cionn 250,000 ticéad comaitéara
gach seachtain trid an ngréasan den scoth gniomhairi
ticéad sin. Bhi méadua diolachain 6 €13 milliun i 2003 go dti
€25 millidn i 2004 ar an dreasacht sochair chomhchineail
TaxSaver, a cheadaionn d’fhostoéiri agus d’fhostaithe araon
leas a bhaint as coigealtas suntasach canach ar thicéid
chomaitéara miosula agus bliantdla.

Airgead Tirim - Réamhioctha
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Airgead Tirim Réamhioctha -

Baineann os cionn 40,000 comaitéar rialta ag 1,500
cuideachta i mBaile Atha Cliath agus timpeall Baile Atha Cliath
leas anois as coigealtas suntasach canach ar a gcostais taistil
mar thoradh ar a rannphairtiocht sa scéim seo.

Ag leanuint 6nar n-oibriocht lanphairtithe pleanala agus
seirbhise iompair do mhorimeachtai i 2003, ar nds na Cluichi
Speisialta Oilimpeacha, lean Bus Atha Cliath i 2004 de bheith
ina phriomhrogha solathréiri iompair do chustaimeéiri chuig
ceolchoirmeacha méra i mBaile Atha Cliath agus timpeall

ar Bhaile Atha Cliath. Ag obair go dlath le lucht eagair
imeachtai agus pairtithe leasmhara éagsula, ar nés An
Garda Siochana agus na hUdarais Aitidla, deagraiomar agus
sholathraiomar iompar bus éifeachtach go dti imeachtai
éagsula ceolchoirmeacha agus spoirt.
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Laghdaigh imbhuailti agus timpisti custaiméiri 12% i rith na
bliana agus ta siad anois nios isle na mar a bhi siad le os
cionn 10 mbliana, in ainneoin flit nios mo6 agus gniomhaiocht
mhéadaithe bothair Baineadh seo amach tri fheidhmia
rathuil ar chlair éagsula oiliina agus monatoireachta, i
dteannta le leanuint de rannphairtiocht agus chombhoibriu
dearfach na foirne.

Féachann an chuideachta ar sheirbhis don phobal mar
chroiluach agus ta rathdlacht ar ngné nasctha go dlath le
leas an phobail da bhfénaimid. Mar chuid den tiomantas sin,
chuir an chuideachta tas i 2004 le Gradaim Chlar Tacaiochta
Pobail Bhus Atha Cliath. Ta sé d'onéir againn gur bhronn an
tUachtaran Maire Mhic Giolla losa na gradaim ar 140 griipa
neamhbhrabuis ag réimsiu 6 charthanachtai agus scoileanna
go dti clubanna spoirt agus grapai pobail. Dheonaigh an
chuideachta €230,000 chun cabhr( leis na gripai sin, a
mbionn a gcuid oibre, den chuid is mo, gan moran aitheantais
lasmuigh den dream a dtugann siad cabhair doibh.

Mar aitheantas ar thiomantas leantinach na cuideachta

i leith freagracht shoisialta chorparaideach fuair sé
ardmholadh 6 Chumainn Trachtala in Eirinn da cuid oibre

sa phobal. Chomh maith leis sin, bhronn Irish Independent
Newspapers agus Excellence Through People an gradam ar
Bhus Atha Cliath a bheith ar cheann de na 50 Cuideachta is
Fearri 2004 le hoibrit inti.

Mar chomhartha ar Uachtaranacht na h€ireann ar an A€,
dearadh agus brandaladh cuig bhus dha stor i ndathanna
na hUachtaranachta do thréimhse na huachtaranachta.
Bhain ranna rialtais Usaid as na busanna sin ar roinnt 6caidi
oifigidla, lena n-airitear deireadh seachtaine Aontachais na
Bealtaine agus le linn chuairt an Uachtarain Bush ar Eirinn.

Ta Bus Atha Cliath an-bhrédiiil as a chuid oibre agus as
a thiomantas do dhaoine faoi mhichumais. Bhi dearadh
urlar iseal ar gach bus a cheannaiodh 6 2000 agus anois
ta 45% dar bhflit go hiomlan inrochtaine. Ta sé d'ondir ag
an gcuideachta freisin ar bheith ar an gcéad chuideachta

le gradam cumais O, a fhail do “chinnireacht” bunaithe ar a
thiomantas maidir le hearc(, coiriocht, coinneail agus léirid
filntais fostaithe agus custaiméiri faoi mhichumas.

| rith na bliana, rith Bus Atha Cliath feachtas forleathan
fograiochta agus faisnéise chun feasacht ar inrochtaine
iompair phoibli a mhéadu. Tugadh cinamh d6 sin le maoiniu
6 mhir Inrochtaine an Phlean Forbartha Naisitnta (NDP).

Mar chuid de bhéim na cuideachta ar oiliint agus cdram
custaiméiri tugadh faoin gcdrsa oiliina Feasacht Custaimeéiri
ar Ardchaighdean (QCA) i 2004. Is clrsa oilitina dearcai a
bhi ansin a rith ag na comhchombhairleoiri Speakers Ireland.
Fad is gur fhreastail an fhoireann ar fad ar an gcudrsa bhi sé
sainoiriinaithe go rathdil chun fénamh ar na feidhmeanna
difridla. Ba € cnamh droma an chdrsa na tabhacht an
chustaiméara inmheanaigh agus an chustaiméara
sheachtraigh agus ar gcaidreamh leo. Chruthaigh an cdrsa a
bheith nualach, praiticidil agus dashlanach agus bhi glacadh
forleathan ag na grapai foirne ar fad leis.

Fas i mBusanna Inrochtaine
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Leanann Bus Atha Cliath de bheith ag déanamh a dhicheall
le bheith nios éifeachtai agus nios eacnamula agus, mar
chuid den chleachtadh sin, leanann sé de bheith a chur féin
i gcomparaid le hoibreoiri eile san Eoraip, agus de bheith

a bhinsemharcail féin ina leith. Chuamar isteach le gairid

le le gripa Eorpach a fhéachann le feabhas a chur ar
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chumarsaid agus comparaid idir cuideachtai iompair bus
agus ta suil againn leas a bhaint as sin. Baineann ceann
de na priomhchomparaidi leis an méid tioméanaithe do
gach bus agus, mar is léir thios, taimid fabhrach go maith
i gcomparaid le margai eile.

Tiomanaithe in aghaidh an Bhus

Tuarascéil Aimsia Firici aqus Binsemharcala Bhus Atha Cliath 2002

D'éirigh go han-mhaith leis an gcuideachta i dtabhairt faoi
na ddshlain a bhi roimhe cheana agus féachfaidh si le togail
air sin sna blianta amach romhainn. Leanfaidh Bus Atha
Cliath de bheidh ag fonamh do riachtanais na cathrach

agus de bheith ag obair go dlath leis an Roinn lompair lena
chinntit go gcuirtear maoinit dothanach ar fail chun seirbhis
bus a bhionn ag siorfheabhs( a sholathar. Ta sé cruthaithe
ag an mbus in imeacht na mblianta gurb € cnamh droma

an iompair phoibli é agus i lathair na huaire is € an modh is
solubtha agus is eacnamaiche sa chathair é.
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