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Tuarascail Bhliantdil Ghrapa CIE 2017

Buaicphointi Airgeadais agus Oibrituchain

loncam ) Lion na bhfgstaithe
Ghruapa CIE i nGrupa CIE

2017 €1,238.5m 2017 10,098
2016 €1,218.4m 2016 10,017

Aistir Custaiméiri Aistir Custaiméiri
le Grapa CIE le hlarnréd Eireann

2017 263.5m 2017 45.5m
2016 251.2m 2016 42.8m

Aistir Custaiméiri le Lion na nAistear
Bus Eireann (gan lompar Custaiméiri
Scoile san aireamh) - Bus Atha Cliath

2017 37.8m 2017 139.4m
2016 39.7/m 2016 128.2m

Lion na nAistear Custaiméiri
- lompar Scoile

2017 40.8m
2076 40.5m

Is mian le Céras lompair Eireann aitheantas a thabhairt don

'\ chistid a rinne Rialtas na hEireann ar mhérthionscadail faoi
gral"] ﬂ:’; ) choimirce an Aontais Eorpaigh, agus don chistit faoi chuimsid
w/ chreat Meantéarmach an Statchiste um Bonneagar agus

Infheistiocht Chaipititil 2012-2016.
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Carsai Comhshaoil

Astaiochtai Carbdin

Leanann CIE le husaid iompair phoiblf
inbhuanaithe a chur chun cinn trina
chuid Fochuideachtaf Oibriocha.
Tacafonn CIE le hisaid iompair phoiblf a
théann chun tairbhe an chomhshaoil tri
astafochtaf carbdéin a laghdu. Measann
CIE go dtagann feabhas breis is 80% ar
astafochtal breosla nuair a bhaintear
carr den bhéthar agus nuair a théitear ar
sheirbhfs iompair phoibli ina &it. T4 Eire
fés an-ard ar liosta thiortha na hEorpa i
dtaobh Uséid carranna priobhaideacha.

Déantar Gais Ceaptha Teasa a aicmiu de
réir an achair ama a fhanann siad san
atmaisféar. An dé-ocsaid charbain (CO,)
a astaitear inniu, fanann sf san atmaisféar
ar feadh 100 bliain, agus mar sin ni
orainne amhain a théann sf i bhfeidhm,
ach ar phaisti ar bpaisti.

Usaid Carranna in Eirinn

Tiomnafonn saoranaigh Eireannacha 30%
nios mo na saoranaigh eile an Aontais
Eorpaigh agus allmhairimid 99% de na
breoslaf iompair (in 2017, bithbhreosla

6 dhramhail a bhf in 5% den bhreosla
béthair).

Sochair Eile a bhaineann le hlompar
Poibli a Usaid

Strus laghdaithe;

Laghdud ar an mbru trachta;

Nios m6 ama fhiuntaigh;

Costas taistil nios fsle;

°
°

°

@ Laghdu ar lion na dtimpisti bothair;
°

© Méadu ar ghniomhaiocht shoisialta;
® Sldinte agus folldine ghinearalta nios

fearr.

Cuireann CIE féilte roimh na gealltanais
atd sa Phlean Forbartha Naisidnta 2018-
2027 maidir le leictrit agus tabhairt
isteach fliteanna bus hibridigh. Beidh
ceannach na mbusanna ag CIE feasta
ag teacht leis na gealltanais sin.

Is ea is mo6 an lion daoine a

dhéanfaidh an rogha taisteal ar
sheirbhisi iompair phoibli, is ea
is fearr € don chomhshaol agus
don tsochai i gcoitinne.
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Laghdaitear astaiochtai ach usaid a
*e% bhaint as seirbhisi iompair phoibli.
[

Comparaid ar bhonn ciliméadar in aghaidh an phaisinéara idir coibhéis
CO, 6 Usaid gnathcharranna in Eirinn agus 6 Chuideachtai CIE

1 -

- -

Carr Bus Atha Cliath Bus Eireann I,arnréd I,arnréd
Eireann Eireann
DART
167g coibhéis 249 coibhéis 31g coibhéis 249 coibhéis 14g coibhéis
CO,/km CO,/km CO,/km CO,/km CO,/km

Chun tionchar CIE ar an
gcomhshaol a laghdu, taimid ag
obair go gniomhach chun ar bhflit
feithicli, pleanail trachta agus
cursai tiomana a bharrfheabhsu,
rud a mbionn tionchar dearfach
aige ar idiu breosla agus ar
astaiochtai.
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Ag dirid ar na cuspdirf sin duinn, is féidir
leis an nGrupa a chuid spriocanna a
chomhlionadh maidir le tacu leis an
mborradh até faoi gheilleagar na hEireann,
agus leis an gcomhthatht sdisialta, tri
sheirbhisf iompair phoibli ardchaighdeain
a chur ar fail. I leith a chdraimf go |éir,
bionn an Grupa ag obair i gcomhar

lena scairshealbhair, an tAire lompair,
Turasoireachta agus Spoairt, leis an rialtoir,
an tUdarés Néisiiinta lompair, agus leis
an gCoimisiun um Rialail larnréid.

In 2017 rinne Grapa CIE 264 milliin
aistear paisinéirf agus é dirithe go tréan

ar iompar poibli ata iontaofa agus
éifeachtach a chur ar fail go slén sabhadilte.
Is clis bhroid ag CIE é an teist mhaith até
aige ina leith sin. Fagann an lion aistear
sin go bhfuil ar mbonn custaiméirf ar ais
ar leibhéal nios airde na mar a baineadh
amach le déanaf in 20009.

Trina fhochuideachtaf, feidhmionn an Gripa
an gréasan iompair phoibli is cuimsithf sa
Stat. D4 réir sin, ag obair d¢ leis an Roinn
lompair, Turasoireachta agus Spairt, leis
an Udarés Néisiiinta lompair agus leis an
gCoimisiun um Rialdil larnrdéid, is aige féin
amhain atd an cumas chun bainistiocht

a dhéanamh ar réitigh iompair phoibli ar
fud na hEireann ata ar ardchaighdean
agus ata éifeachtach 6 thaobh costais de.

Failtionn an Grdpa roimh an bhfeabhas
leanunach ata ag teacht ar gheilleagar

na tire agus, go hairithe, roimh an gCreat
Naisitinta Pleanala 2040. Leagtar sfos sa
Chreat sin an fhis fhadtéarmach go dtf
2040 agus is straitéis fas é ina dtugtar aird
chomhréireach ar na réigitin chun freastal
ar dhaonra ata ag dul i méid. Ta fécas
straitéiseach sa Chreat Naisitnta Pleanala

ar lompar Poiblf atd Inbhuanaithe i dtacbh
an Chomhshaoil, agus ar Ghniomhu

ar son na hAeraide. Comhlanafonn an

da thosaiocht sin dha cheann de na
priomhluachanna de chuid Ghripa CIE.

Ina theannta sin, cuireann an Grupa failte
roimh an bPlean Forbartha Naisitnta, lena
gcomhlanaitear an Creat Naisiinta Pleanala.
Plean infheistiochta don mheantréimhse
is ea an Plean Forbartha Naisiunta, ata
ailinithe le tosaiochtaf an Chreata Naisilnta
Pleanala. Is féidir rél suntasach a bheith ag
an nGrupa maidir le gnéithe riachtanacha
den Phlean Forbartha Naisiunta a
chomhlionadh agus beidh tabhacht ollmhor
ag baint leis an dluthchaidreamh oibre
idir CIE agus an tAire, an Roinn lompair,
Turaséireachta agus Spdirt, an tUdaréas
Naisitnta lompair agus an Coimisiiin um
Rialail larnréid maidir le fliteanna iompair
agus bonneagar iompair a chur ar fail go
trathuil, de réir an bhuiséid.

In 2017, eisiodh an chéad ghlao ar
thairiscinti i gcomhair bealaf bus poibli

a mbiodh & bhfeidhmid faoi Chonarthaf
Démhachtana Dirf ag Bus Eireann agus
Bus Atha Cliath. Cuireadh tri ghairm ar
leithligh ar thairiscintf iomafocha ar bun
tri phréiseas Oscailte an Mhargaidh Bus,
a chlidaionn thart timpeall is 10% de na
bealaf Seirbhise Poibli a fheidhmionn an
dé chuideachta. D'éirigh le Bus Fireann
lena thairiscint le haghaidh bealaf laistigh
de cheantar Phort Lairge. Cé gur chuir
Bus Atha Cliath tairiscint 4idir isteach,
nior ddmhadh an conradh air i leith na
mbealaf i mBruach-Chathair Bhaile Atha
Cliath. Fégraiodh toradh an trid tairiscint
(Cill Dara agus na ceantair maguaird) le
déanaf agus nior éirigh leis an tairiscint ¢



Bhus Eireann an uair seo ainneoin togra
an-laidir a bheith curtha isteach aige.

Ta athas ar an nGrupa a Thuarascail
Bhliantuil i leith na bliana 2017 a chur i
lathair, ina I€iritear an rél ata ag CIE mar
chuid larnach den iompar poibli ar oiledn
na hEireann. Thainig méadd 12 mhillidn
(4.9%) ar lion na n-aistear custaiméirf, go
264 millidn, rud a d'fhag gur thainig méadu
€38 milliun (4.3%) ar ioncam an Ghrupa.

Is é Bus Atha Cliath an soléthraf iompair
phoibli is mé in Eirinn. In 2017, chuir

Bus Atha Cliath lena chuid seirbhisi agus
thainig méadu 8.7% ar lion na n-aistear
paisinéirf. In 2017, sholathair Bus Atha
Cliath 11 mhilliin aistear bhreise paisinéirf,
rud a fhagann go bhfuil lion iomlan na
n-aistear paisinéiri os cionn 139 millidn.

Is cuid thabhachtach é Bus Atha Cliath de
ghréasan iompair Bhaile Atha Cliath, agus
baineann tabhacht larnach le héifeachtacht
a chuid oibriochtal do gheilleagar
Mhércheantar Bhaile Atha Cliath.

Le tacafocht 6n Udaras Naisitinta lompair,
lean Bus Atha Cliath lena infheistiocht i
bhflit nua-aimseartha.

Nior éirigh le Bus Atha Cliath leis an
tairiscint a chuir sé€ isteach i leith na
mbealal i mBruach-Chathair Bhaile Atha
Cliath, a chuimsionn 10% de mhéid
iomlan an mhargaidh. T4 Bus Atha Cliath
tiomanta do bheith ag obair leis an
Udaras Naisitinta lompair chun cuid de na
seirbhisf ata aige faoi lathair a aistrit gan
stré chuig an oibreoir nua mar thoradh

ar Oscailt an Mhargaidh Bus.

Le linn 2017, chuir Bus Eireann 38 millitin
aistear paisinéirf ar bun (gan aistir scoile
san aireamh). Is ionann sin agus laghdu

2 mhilliun paisinéir (4.8%) i gcomparaid

leis an mbliain roimhe sin. Mar sin féin, is
ionann an tréimhse fhada gniomhaiochta
tionsclaiche agus laghdu 5.8% ar lion na
laethanta seirbhise sa bhliain.

T4 rol rithdbhachtach ag Bus Eireann
maidir lena chinntid go bhfuil naisc
iompair phoibli i gcathracha agus i mbailte
ar fud na hEireann agus solathrafonn

sé seirbhfs an-tabhachtach maidir le
bainistit a dhéanamh ar Sheirbhis
lompair Scoile ata sabhailte, éifeachtach.
Sheol Bus Eireann breis agus 460 seirbhfs
nua faoin Scéim lompair Scoile in 2017.

Is cinnte gur cuireadh dushlan Bhus
Eireann in 2017. Bhf staid airgeadais
na cuideachta imithe chomh mar in
olcas gurbh éigean athri bunusach

a dhéanamh ar fud struchtdr na
heagraiochta agus ar a samhail ghno
ionas go mbeadh an gnd inbhuanaithe.

Ullmhafodh Plean Mér-Athraithe inar
cuimsiodh na hathruithe a bhf ag teastail
chun tacu leis an ngndlacht ionas go
dtiocfadh sé slan. Aontaiodh cur chun
feidhme an Phlean ar deireadh tar éis
diospdid fhada. Is oth linn gur cuireadh
isteach ar ar gcustaiméirf le linn na
tréimhse sin.

Aithnimid an cinamh luachmhar a
fuaireamar ¢ na forais Stait a bhionn ag
plé le caidreamh tionsclaioch maidir le
héascu don phroiseas trinar aontafodh
an Plean a chur chun feidhme.

B'éigean do gach grad foirne rud éigin a
thabhairt suas ionas go bhféadfadh an
gndlacht teacht slan. Gabhaimid buiochas
leis an bhfoireann as a dtiomantas don
chomhaontd a chur chun feidhme. Ta
dushlain fés romhainn maidir le feidhmid
iomlan a dhéanamh ar an bPlean. Cé

go bhfuil muinin againn go féill gurb
ambhlaidh, leis an tacafocht leandnach

ata de dhith 6n bhfoireann, gur féidir

na hathruithe go léir a bhfuil ga leo a
chur i bhfeidhm, ta an baol fés ann go
bhféadfadh moill ar fheidhmid an phlean

an bonn a bhaint dinbhuanaitheacht
an ghndlachta san fhadtréimhse.

De bharr gur cuireadh isteach ar an
tseirbhis i rith na bliana agus de bharr
chostas an athstruchturaithe, ba chuis
mhor dioma an toradh airgeadais.
D'ainneoin sin, lean Bus Eireann ar
aghaidh ag cur béim mhor ar ghréasan
sabhailte, éifeachtach seirbhisf a
sholathar da chuid custaiméiri go Iéir.

In 2017, chuir larnréd Eireann lena chuid
seirbhisi agus thainig méadu 6.3% ar lion
na n-aistear paisinéiri. In 2017, sholathair
larnréd Eireann 3 mhillidn aistear
paisinéirf breise, rud a d'fhag go raibh lion
iomlan na n-aistear paisinéirf cothrom

le 46 milliun in aghaidh na bliana - an
bhliain ab fhearr fés don chuideachta.

Agus borradh faoin ngeilleagar in Eirinn
arfs, ta dushlain romhainn i dtaobh

bru trachta agus soghluaisteacht
inbhuanaithe a bhaint amach do dhaonra
at4 ag méadu. Ar aon dul le Bus Atha
Cliath agus Bus Eireann, aithnfonn
larnréd Eireann go bhfuil sé freagrach

as rogha cheart a thairiscint in ait iompar
priobhaideach do llon mér paisinéirf,

g0 hairithe i gceantair uirbeacha. Ta sé
de dhualgas ar larnréd Eireann freisin
custaiméiri a mhealladh chun earraf
builc a iompar ar iarnréd in ionad ar

an ngréasan boithre agus ni moér do

a chinntid go bhfuil Europort Ros Lair

ina sheirbhis éifeachtach, iomafoch

do chuideachtaf loingseoireachta

agus da gcliaint. Ta Bord agus Lucht
Bainistiochta larnréd Eireann tiomanta
do na caighdeain is airde a bhaint amach
i dtaobh sabhailteachta agus seirbhis

do chustaiméirf agus é ag freastal ar

an éileamh méadaitheach ar ar gcuid
seirbhisi. T4 larnréd Eireann ag tnuth le
méadu leanunach ar lion na gcustaiméirf
sna blianta ata romhainn.



Bhf bliain den scoth ag CIE Tours aris
in 2017 agus b'airde i bhfad lion na
gcustaiméiri na mar a bhi amhlaidh an
bhliain roimhe sin.

T4 ag éirf le CIE Tours dul i ngleic leis

na dushlain sa tionscal, lena n-airitear
ganntanas l6istin i réigitn Bhaile Atha
Cliath, agus ta sé ag ullmhu faoi choinne
aon tionchar a d'fhéadfadh a bheith ag an
mBreatimeacht ar an tsaorghluaiseacht
daoine idir Eire, Tuaisceart Eireann agus
an Bhreatain Mhor.

Le linn na bliana, rinne CIE athbhreithnid
gniomhach ar a phunann maoine lena
chinntit go bhfuil sé ag teacht go hiomlan
leis na tionscnaimh straitéiseacha
fhadtéarmacha ata ag an nGrupa maidir
le hiompar poibli a sholathar.

De réir mar a thiocfaidh méadu ar an
ngniomhaiocht forbrafochta, leanfaidh
CIE ar aghaidh ag fail luach fadtéarmach
0 thrachtald a dhéanamh ar a phunann
maoine, ar leis an Stat f sa deireadh thiar.

Déantar an t-ioncam 6 mhaoin a
leithdhaileadh go hiomlan do na
fochuideachtaf, rud a laghdafonn an
costas iomlan ata ar an Stat i dtaobh
Seirbhisf lompair Phoibli a sholathar.

Riarann an Grlpa na Scéimeanna
Pinsin do gach fostai de chuid na
bhfochuideachta.

In ainneoin torthaf infheistiochta a bheith
laidir go faill i rith na bliana, thainig méadu
ar an easnamh pinsean go dti €784
millidn, toisc gur thainig méadu mor ar
chostas todhchaf na sochar is inioctha ag
na Scéimeanna. Is iad na rataf Uis an-iseal
ata i réim faoi lathair is ma is cuis le costas

breise an tsolathair pinsean, mar aon le
tionchar na ndamhachtaini pa inphinsin.

Ta an Bord buartha go ndearnadh
deimhnid ar na Togral Maoinithe ata ann
cheana féin, a ceadaiodh in 2013 agus

a bhi ceaptha na Scéimeanna a fhagail i
riocht sécmhainneach faoi mhi na Nollag
2023, mar chinn nach bhfuil ag clof leis an
bplean. A fhad is a bheidh na Scéimeanna
Pinsean amhlaidh, cuireann sé sin leis an
mbaol nach slan sabhailte iad na pinsin
amach anseo do dhaoine ata fostaithe
againn anois. Ni mér d'lontaobhaithe an da
scéim pinsin de chuid CIE togra maoinithe
athbhreithnithe a chur faoi bhraid an
Udarais chun dul i ngleic leis an easnamh
ata ann cheana agus é ina chuspadir é sin
a laghdu go hiomlan i gcomhréir leis an
gCaighdean Maoinithe losta.

Cé go bhfuil CIE fés tiomanta do na
leibhéil mhaoinithe ata leagtha amach

i dTograf na bliana 2013, is é beartas

CIE é go bhfuil g4 le hathruithe ar na
Scéimeanna anois chun teacht aniar 6n
stadas ‘nach bhfuil ag clof leis an bplean’
agus nach mor iad a fheidhmid ar bhonn
comhaontaithe le baill na scéimeanna,
agus ar an mbonn sin amhain.

Ta an Grupa fos ag tacu le timpeallacht
nios glaine agus tacafonn sé le husaid
feithicli ata tiosach ar bhreosla agus
seirbhisi iompair phoibli a solathar

aige. Measann an Grupa go laghdaitear
astafochtaf carbdin in aghaidh an duine
de bhreis is 80% nuair a Usaidtear
seirbhisf iompair phoibli i gcomparaid le
moétarfheithicli priobhaideacha.

Is mian le Bord CIE &r mbuiochas

a ghabhail leis an Aire lompair,
Turasoireachta agus Spoirt, an tUasal
Shane Ross, agus leis na hoifigigh sa
Roinn lompair, Turasdireachta agus
Spairt. Is mér againn an tacaiocht a thug
siad don Ghrupa i rith na bliana.

Bionn an Grupa ag obair i ndldthchomhar
leis an Roinn lompair, Turasoireachta agus
Spairt, leis an Udaras Naisitinta lompair
agus leis an gCoimisiun um Rialail larnroid.
Trid an rannphairtiocht chomhoibrioch,

is féidir linn a bheith ag obair leis an
Scairshealbhdir, leis an Udaréas agus leis
an Rialtoir chun réitigh a chur i bhfeidhm
a thugann fiorluach do na custaiméiri. Ba
mhaith linn aitheantas a thabhairt don
chdnamh a thug oifigigh ¢ na heagraiochtal
sin duinn le linn an phroisis chomhoibrioch
ghnfomhaigh seo ata ar bun.

T4 dhé fholdntas ar Bhord CIE faoi 4thair.
Ta imni ar an mBord toisc nach bhfuil duine
ar bith ag gabhail do rél Chathaoirleach CIE
anois 6 bhi Il 2017 ann. Ta an foluntas
leanUnach sin ina lagl suntasach ar na
socruithe rialachais até ag Bord CIE.

Mar fhocal scoir, is mian linn freisin
bufochas a ghabhail le Comhaltaf Boird
agus le Stidrthairi na bhfochuideachtaf

go |éir as cinamh a thabhairt da
bhfochuideachtaf féin agus do CIE agus as
tacu leo. Is mér againn go dtugann siad a
gcuid ama chun fénamh mar chomhaltaf
Boird agus ar na coisti agus na grupaf
comhairleacha rithabhachtacha éagsula
laistigh den Ghrupa.

Bord CIE
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Athbhreithniu Airgeadais

loncam

Chuir an Grupa 4.3% lena ioncam ¢ thaillf,
ar bhonn méadu 4.9% ar lion na n-aistear
paisinéirfin 2017. Ta an laghdud ioncaim
de bharr luach nios fearr a bheith le fail
6n gCarta Leap ina chuis le cuid den
laghdu ar an ioncam foriomlan in aghaidh
an phaisinéara.

Thainig méadu 1.6% ar an ioncam iomlan,
lena n-dirftear féirdheontais agus cistitchan
on Statchiste.

Ba é €932 milliin ioncam an Ghrupa 6
oibrfochtafin 2017 agus is féidir miondeald
a dhéanamh air sin de réir cuideachta agus
gnfomhaiocht ghnd mar seo a leanas:

loncam 6 Thailli agus
loncam Trachtala €ém

C|é Tours _ 106
P o

farnrd I 255
Eireann | 2

sus N o>
fireann | e

sus [N -5
Atha Cliath [ 23

1 1 1 1 1 1 1
100 150 200 250 300 350

1
0 50
N 2017 7 2016

TRUCDA

Léirfonn torthaf oibridichain an Ghripa

i leith na bliana 2017 tuilleamh €29
millidn roimh Us, cain, dimheas agus
amuchadh (TRUCDA) agus roimh chostais
eisceachtula agus brabus ar dhidscairt
sécmhainni seasta. Sin laghdu €29
millidn i gcomparaid le 2016. Taispeantar
mionsonrai ar an ngluaiseacht san
TRUCDA thall:

Taispeantar an tabla gur chuir an méadu
nach beag ar ioncam ¢ thaillf ar a chumas
do Ghrupa CIE nfos mé seirbhisi a
sholathar, a easnamh i dtaobh cothabhail
bonneagair a laghdu agus laghdu a
dhéanamh ar an gcistitichan oibridchain
a bhi de dhith 6n Statchiste.

Taispeantar sa tabla freisin go bhfuil
méadu fés ag teacht ar chostas solathair
pinsean faoi na socruithe ata ann faoi
lathair agus gurb é sin an phriomhchuis
leis an laghdu suntasach bliain ar bhliain
san TRUCDA.




Is iad na priomhchuiseanna leis an athrud

ar an TRUCDA:
€m i
(i) Ta gaolidir an t-ardud costais maidir
TRUCDA 2016 iarbhir 58 le habhair agus seirbhisi agus méid
na seirbhisi den chuid is mo, agus ta
Abhair (40) an t-ardu sin bunaithe go priomha ar
‘ . an infheistiocht bhreise i gcothabhail
Coigeartu Pinsean FRS 102 (28) o s
bonneagair in larnrdd Eireann, ar an
OSP/Cistitichan 6n Statchiste (19) méadu ar an gcostas a bhaineann le
conraitheoiri na Seirbhise lompair
Méadu ar an bparolla (1%) (6) Scoile, agus ar na costais chothabhla
e 5 sa da chuideachta busanna. Rinneadh
cuid mhaith de sin a chuiteamh leis
Eilimh 6 an gcostas breosla ni biisle i gcomhair Gluaiseacht €m
na bliana 2017. In 2017, d'infheistigh Barrachas mar a bhiin 2016 28
Breosla 18 larnréd lE|reann Sglrﬁ,€l1 2/mh||.||LJn s it sein TA0IEDE 29)
loncam 6 Oibriochtal - de bhreis ar an gcistid in dbhair agus o .
seirbhisi iarnréid trf infheistiocht a Aisfocaiocht CBL in 2016 nach 27)
. . ) : . bhfuarthas in 2017
Gluaiseacht san TRUCDA (29) dhéanamh i gcostais chothabhéala,
costais oibritichdin agus costais eile a Costais eisceachtdla maidir le (16)
TRUCDA Tréimhse 13 2017 29 bhaineann le habhair agus seirbhisf. IEi AN
Thug Bus Eireann tacaiocht do leathny Us - coigeart faoi FRS 102 (6)
breise ar na Seirbhisi lompair Scoile Eile 1
agus ar bhusanna eile ar cios ar
chostas glan €12 mhillitn. Dimheas 2
(i) De bharr Uséid nios mé a bheith Brabus ar Dhidscairt 4
a baint as an gCarta Leap, a bhfuil Easnamh 2017 (43)

luach nios fearr ar airgead le fail as,
laghdaitear an meanioncam ¢ thaillf in
aghaidh an aistir, agus mar sin is isle
an méadu 4.3% ar an ioncam iomlan 6
thailli nd an t-ardd 4.9% ar lion iomlan
na n-aistear paisinéirf.

Léiritear sa tabla gurb iad na cliseanna

leis an meath ar fheidhmiocht an Ghrupa:

(i) Costas na bpinsean, ar thainig méadu
€6 mhillidn air, rud a léirfonn tionchar
na rataf Uis a bheith ag titim.

(i) Solathar Phlean Mhér-Athraithe Bhus
Eireann.

(i) Thainig méadu thart ar 1% ar chostais
an pharolla i gcomparaid le 2016; ta
laghdud suntasach ar an bparolla de
bharr gnfomhaiocht thionsclafoch in
larnréd Eireann agus i mBus Eireann
in 2017 stairidil.

(i) Gur gnéthachain aonuaire a tharla
in 2016 de bharr aisfocaiocht CBL

(iv) Chomh maith leis an méadu sin ar
chaiteachas, td méadu thart ar €28
milliin tagtha ar chostas seirbhise
reatha na scéimeanna pinsean. Cé
nach costas airgid i rith na bliana é
an méadu sin, leagtar béim leis ar an
riosca a bhaineann le solathar pinsean
san fhadtréimhse faoin tsamhail
reatha um sholathar pinsean.
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Saordidi Baincéireachta

Bainistionn an Grupa a chuid
riachtanas i dtaobh ciste tri
shaoraidi baincéireachta tiomanta.

I mf Eanair 2018, chuir an Grdpa i gcrich
an chaibidliocht lena bhainc i ndail le
hathmhaoinit a dhéanamh ar na saoraidi
baincéireachta ata ar fail don Ghrupa
agus iad a mhéadu. Is saoraid thiomanta
€108 milliun ata i gceist ar feadh tréimhse
thosaigh cuig bliana le dha rogha chun
sineadh bliana a chur 1éi, is infheidhmithe
le toili an da phairtf ag deireadh bhliain a
haon agus bhliain a d6 den tsaoraid.

An Cistiuchan lomlan a
Fuarthas 6n Statchiste

Ta an cistiichan 6n Statchiste
(Caipiteal agus loncam) cobhsaithe
le blianta beaga anuas ar leibhéil ata
cuid mhaith faoi bhun na leibhéil
chistithe a sholathraiti go dti 2010.

Beidh srian nios mo agus nios mo ag
teacht ar an mborradh seasta ata faoi
lfon na n-aistear ar sheirbhisi iompair
phoiblf ceal infheistiocht bhreise a bheith
ann chun seirbhisi iompair phoibli breise
a sholathar agus a choinneail ar bun.

Cuireann CIE failte roimh an bPlean
Forbartha Naisiiinta a fograiodh le déanaf,
ina bhfuil cur sfos ar infheistiocht bhreise
nach beag sa tréimhse 2018-2027.

Mar a |€iritear sa ghraf thuas, nil an
infheistiocht iomlan san iompar poibli
ag coinneail suas leis an méadu ar

lion na n-aistear custaiméiri. Tharla an
laghdu ar an gcistit, i ndearbhthéarmaf
agus i gcoibhneas leis an éileamh (aistir
custaiméirf), san infheistiocht chaipitiuil
agus san ioncam 0 chonarthal OSP i
ndail le seirbhisi iompair phoibli ata
inmhianaithe i leith a ngné shaisialta
ach nach bhfuil inmharthana 6n ngné
thrachtala de.

Ta fianaise laidir sa ghraf ar théarnamh

i dtaobh lion na n-aistear paisinéirf agus
aithnitear ann an dushlan a bhaineann le
cistit cuf a chinntit chun tacu le solathar
seirbhisi cuimsitheacha iompair phoibli
ionas gur féidir freastal ar an éileamh
méadaithe. Ina theannta sin, fuair Bus
Atha Cliath tacafocht 6n Udards Néisitinta
lompair tri focaiochtal neamhairgid thart ar
€29 milliin a bhaineann le busanna a fhail
ar |éas, rud nach |éiritear sna figidiri thuas.
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Forbairti Airgeadais
Suntasacha Eile

Chuaigh an t-easnamh sa

ghlanchiste pinsean ag deireadh na
bliana cuid mhér chun donachta in
2017, 6 €54 milliin go €784 millian.

Ta scéimeanna pinsean le sochar sainithe
a bhfeidhmid ag an nGrulpa, ata a gcistiu
ag rannfocaiochtal 6n nGripa agus ¢

na fostaithe. Ta na sochair scoir ata a
solathar faoi na scéimeanna sin a gcistid
ag sécmhainni suntasacha ata infheistithe
i gcisti arna riar ag iontaobhaithe.

Glactar leis sa chostas bliantuil a
bhaineann le sochair scoir go bhfuil na
torthaf sa todhchai 6 shécmhainnf agus
dliteanais an chiste pinsean ailinithe ar
bhonn rataf dis fadtéarmacha. Riosca
nach beag is ea an neamhchosaint ar
luaineacht sna rataf Uis fadtéarmacha,
agus ta an Grupa ag féachaint leis

an riosca sin a mhaolu tri thograf a
chomhaontu leis na pairtithe leasmhara
go léir.
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Seo a leanas na priomhbhoinn tuisceana
airgeadais is bonn le riomh an easnaimh i
rith na bliana:

(i) Thainig laghdu beag ar an rata
lascaine, rud a mhéadaigh an costas
seirbhise bliantuil. Thainig méadu
nach beag ar an muirear Uis gaolmhar
mar gheall ar an méadu ar easnamh
na bliana ¢ 2015 go 2016, a bhfuil
tionchar dar luach €12 mhillidn aige
ar mhuirear Uis na bliana 2017.

(i) Muirear Seirbhfse: Cuireadh
san direamh an bonn tuisceana
maidir le hardu tuarastail agus na
comhaontuithe pa a rinneadh le
déanai mar aon le hathruithe ar an
rata lascaine chun meastachan a
dhéanamh ar chostas seirbhise (bliain
bhreise amhain) na scéime trid an
gcuntas brabuis agus caillteanais.
Thart ar €28 milliin breise ata i gceist.

(i

=

Leis an bhfeabhas a thainig ar
fheidhmiocht na n-infheistiochtaf i
rith na bliana, rinneadh cliteamh
pairteach €76 milliin ar an méadu
iomlan ar an dliteanas pinsin, ach
ta sé sin féin & chliteamh ag na
hathruithe thart timpeall is €90
millidn sna boinn tuisceana i dtaobh
an dliteanais fhadtéarmaigh.

(iv

=

Is € glanchostas breise
an easnaimh phinsin na
€54 millidn san iomlan.

Le linn 2017, bhi ar an da scéim sin
togral athbhreithnithe a chur faoi bhraid
an Udarais Pinsean lena mbainfear
amach sécmhainneacht sna scéimeanna
faoi dheireadh 2023. Go dti seo nior
aontafodh tograf cistithe go foill. Is iad
lontaobhaithe na Scéime ata freagrach
as tograf athbhreithnithe i dtaobh
cistithe a chur isteach.

Mar sin féin, is é beartas CIE é, mar
urraitheoir, cuidiu le tograf a ullmhu
a n-aontdidh an fhoireann leo, rud

a bheidh ina bhunus le haghaidh | i 3
Togra Cistithe athbhreithnithe. o e === —









Bliain

2008

2009

2010

2011

2012

2013

2014

2015

2016

2017

OosP

Aistir
Paisinéiri
(millian)

227.7

200.8

186.4

182.9

180.5

179.7

186.1

1923

203.1

2151

Oibrionn Bus Atha Cliath, Bus Eireann
agus larnréd Eireann (fochuideachtai
oibriocha’) seirbhisi iompair phoibli ata
inmhianaithe i leith a ngné shaisialta
ach nach bhfuil inmharthana ar bhonn
tréchtéla faoi chonarthaf OSP 6n Udarés
Naisitnta lompair.

Bionn fochuideachtaf oibriocha an Ghripa
ag obair i ndluthphdirt leis an Udaras
Naisiiinta lompair chun na seirbhisi iompair
phoibliis fearr is féidir a chur ar fail ar fud
na tri chuideachta, ¢ thaobh miniciochta
agus cailiochta de. Ni bhfuarthas toradh
réasunta ar chonarthaf OSP an Ghrupa i rith
na bliana, afach. Is féidir anailis a dhéanamh
ar an gcaillteanas carnach ar chonarthaf
OSP ¢ 2008 i leith mar seo a leanas:
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Lean an Grupa ar aghaidh ag seasamh

na gcaillteanas sin agus feabhas & chur
aige ar lion, cailiocht agus miniciocht na
seirbhisi iompair phoibli a sholdthraionn
sé. Ba cheart toradh réasunta a bheith le
déanamh ar na conarthaf OSP ionas gur
féidir seirbhisi ardchaighdeadin a sholathar
agus bonn caipitil an Ghrdpa a chur ar ais
ar leibhéal cuf.

Easnamh

Easnamh Carnach

loncam Costais Faltais ar an ar an
6n tSeirbhis na Seirbhise on gConradh gConradh gConradh
Phoibli Poibli OSP OSP OSP
€m €m €m €m €m

469 (817) 309 (39) (39)

441 (777) 303 27) (66)
402 (727) 276 (43) (109)

389 (700) 265 (46) (155)
406 (724) 278 (40) (196)
440 (682) 226 (16) (212)
465 (669) 212 8 (204)
489 (683) 190 (5) (208)
513 (728) 212 3) 211)
536 (748) 210 (2) (213)
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Athbhreithnia CIE ar Chursai Comhshaoil

Forbhreathnu ar Idit Fuinnimh an Ghrupa in 2017 Bearta a Glacadh Chun Costais
Fuinnimh a Laghdu

Airftear iad seo a leanas le hidid fuinnimh n 7 o ,
Ta an Grupa ag dirit go leanunach ar

& Gl pe. chostas an fhuinnimh a laghdd an oiread
© Ola dhiosail d'fhliteanna bus Bhus Ta an phroifil Usdide i leith 2017/2016 is féidir. Seo a leanas roinnt de na bearta
Atha Cliath agus Bhus Fireann, do leagtha amach sa tabla thios. arinneadh in 2017 agus até pleanéilte le
charréistf Intercity larnréd Eireann T4 an laghdu leantnach ar an méid haghaidh 2018:
agus do na Traenacha Diosail llaonad;  fyinnimh a iditear in aghaidh gach millin Bus Atha Cliath
: o o : N ; s Atha Clia
® Leictreachas a Usaidtear ar sheirbhis aistear custaiméirf leagtha amach thios: ! l
DART larnréd Eireann, i gcrosairf Bearta a Rinneadh in 2017
comhréidhe uathoibriocha, i staisidin In 2017 thug Bus Atha Cliath faoi roinnt
traenach agus bhus, i seomraf tionscnamh a raibh sé mar aidhm leo an
trea|aimh, i gceard|anna agus i dtaobh fheidhmiocht fuinnimh a fheathL], lena -
riachtanais ghinearalta oifige; n-airtear: S
z P (@)
® Gés nadurtha agus ola théimh le ° G‘Iacladh le 1QO bus{ nua ata felstlthe le °
haghaidh oifigf agus ceardlanna a hinnill ar chaighdean Euro 6 - inneall %,
théamh nios |4 agus nios éifeachtal a Usaidtear =
' le fonnadh nios éadroime chun idid
breosla a laghdy;
MWh MWh
2017 2016 o Oilidint Vigil Vanguard do
thiomanaithe; 2
Ola dhiosail le haghaidh tarraingt feithiclf 989,761 999,544 o Teicneolaiochtal tioména éiceolaiche é
, . .’ .’ . ., wn
Leictreachas le haghaidh tarraingt feithiclf 25,240 24,500 0 Plrelanid |I’/1I"IIU|aChta Calirmivlz )
(CPC) do thiomanaithe; o)
Leictreachas le haghaidh cuspdirf eile 47,539 47,152 ® Soilse LED a iarfheistiti in offigf; Q%
Gas 22778 25357 ® Triail a bhaint as soilse dé-6id astaithe 8
solais (LED) in ionaid arda sna =
Ola théimh 447 793 ceardlanna agus sna clois; agus e
. ) z o.
Tombhaltas Fuinnimh iomlan 1,085,765 S ) el eV S 3
bainistiochta breosla.
L L B >
Tombhaltas Fuinnimh le hais Aistir Custaiméiri =
1150 — AR — 5.0 o =
- 4.88 3 =4
- =~
a o}
© -
a 1100 — 457 £ 5
S < c.
j A = -
= <
S 1050 — S
=
L
2
1000 — — 40 =
2012 2013 2014 2015 2016 2017

I Tomhaltas Fuinnimh lomlan (‘000 MWh) B MWh in aghaidh 1m aistear
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Bearta i gComhair 2018
In 2018 t& sé ar intinn ag Bus Atha Cliath
a fheidhmiocht fuinnimh a fheabhsu a
thuilleadh trf na tionscnaimh seo a leanas
a chur i gerich:
Tuilleadh feithicli nua a cheannach
a bheith feistithe le hinnill ar
chaighdean Euro 6. tégfaidh na
feithicli nua sin ait seanfheithicli nach
bhfuil chomh héifeachtach leo;
Trialacha ar theicneolaiocht tioméana
éiceolaiche don fhlit ag Usaid
teileamaitic ar bord;
Uathchdras bainistiochta breosla a
shuitedil i ngach iosta;
larfheistit iomlan ar shoilse LED;

An Cdras Bainistiochta Fuinnimh ISO

Tionscnaimh i gComhair na Bliana 2018

Comhéadan teileamaitice na
dtiomanaithe, forbairt feidhmiochta
na dtiomanaithe agus oilidint
spriocdhirithe i leith na tiomana
éiceolaiche a chur i bhfeidhm;
Leanuint ar aghaidh ag infheistil i
mbusanna nua a mbionn astafochtaf
isle uathu;

A bheith ag obair i ndldthphairt leis an
Udarés Naisitnta lompair ar fhorbairtf
agus pleananna nua maidir le breosla
malartach;

Roinnt tionscnamh a bhaineann le
soilse LED i gcomhair 2018.

500071 a chur chun feidhme; agus
Monatdireacht fheabhsaithe ar
fhuinneamh agus cuichairid ar
chumas fuinnimh.

Bearta a Rinne larnréd Eireann in 2017
agus Cinn ata Pleandilte le haghaidh 2018
Lean larnréd Eireann ar aghaidh in 2017
lena chuid oibre ar roinnt leibhéal:

Leanfaidh Bus Atha Cliath ag cuardach
deiseanna eile fés chun fuinneamh a sparail
tri na foirne aitidla bainistiochta fuinnimh.

Spriocanna Fuinnimh a Baineadh Amach
in 2017

I rith 2017, chuir Bus Eireann na bearta
seo a leanas i bhfeidhm d'fhonn rata
fdithe fuinnimh na Cuideachta a laghdu:

Cuireadh le lion na bhfeithicli ata
feistithe le corais uathoibreacha chun
innill a stopadh agus iad diomhaoin;
Ta 34% den fhlit ag rith anois ar innill
nua Euro VI, ata nios glaine;

Agus Usaid nfos mo & baint as
teileamaitic sa fhlit seirbhise (47%), is
féidir monatdireacht a dhéanamh ar
{diu breosla ar fud réimse nfos leithne
feithicli anois;

Rinneadh monatdireacht ar Usaid
fuinnimh ar fud iostaf Bhus Eireann
agus a chuid staisiun bus in 2017;
Cuireadh tUs le hanailfs ar Usaid
fuinnimh ag an gCloch Leathan chun
morthomhaltoirf fuinnimh a aithint;
Laghdalodh an t-achar ama a bhionn
innill air agus iad diomhaoin ¢ sheacht
néiméad go clig néiméad ar gach
feithicil nua.

Breosla Diosail i gcomhair tarraingthe;
Cuireadh i gcrich clar tastala (losta
Chorcaf) chun fiord a dhéanamh
ar éifeachtulacht tairge (Environ)

a laghdaionn idit breosla (agus a
choinnfonn glan na scagairi DP)
in innill fhrithingeacha diosail.
Is ¢ iosta Chorcal amhdin a
chuirtear breosla sa fhlit 2600
(flit comaitéireachta Chorcaf),
agus léirfonn an anailis sonrai go
bhféadfar 6 - 9% den chostas
a spéardil. T4 larnréd Eireann ag
obair anois chun an conradh agus
na socruithe a chur i gerich;
Innill traenach - Athsholathar;
Ta tionscadal ar bun chun innill
éifeachtacha nua-aimseartha,
ar |t iad na na sean-inill, a
chur in ionad na n-inneall
2-stréc atd 20 bliain d'aois.
Ta muchadh uathoibrioch
ina ghné chaighdeanach sna
hinnill nua;
Beidh na tairiscintf istigh in
Aibredn 2018, agus damhfar an
conradh sa 44 raithe de 2018;
D'fhéadfadh srianta buiséid a
fhagdil nach leanfar ar aghaidh
leis an tionscadal sin;
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Giarbhosca sna Traenacha Diosail
llaonad (Railcharranna Intercity) -
Athsholathar;
Cuireadh staidéar
féidearthachta i gcrich agus
d'fhéadfadh an tionscadal sin
15% den chostas a sparail
i leith na dtraenacha sin.
Lena chois sin, éascaionn an
triail seo d'fheithiclf a thiontu
ina bhfeithicli hibrideacha
sula i bhfad. Beidh traein
tri charraiste réidh le triail a
bhaint aisti ag teannadh le
deireadh na bliana 2018;
D'fhéadfadh srianta buiséid a
fhagail nach leanfar ar aghaidh
leis an tionscadal sin;
Téa sé beartaithe an flit 2700
DMU a thabhairt isteach aris in
2020 chun freastal ar an éileamh
méadaitheach 6 chustaiméirf;
Ta sé ina rogha faoin nglao
ar thairiscinti go geuirff céras
nua-aimseartha ata tiosach ar
bhreosla in ionad an phacaiste
tarraingthe;
Ta tus curtha leis an bprdiseas
tairisceana;
Tathar ag smaoineamh ar an bhflit
DART 8200 a thabhairt isteach
arfs chun freastal ar an éileamh
méadaitheach ¢ chustaiméiri. Ta
staidéar féidearthachta ar sidl;
Bainistiocht bhreosla sna hinnill;
Feistiodh céras
cianmhonatdéireachta agus
tuairiscithe ar an bhflit inneall
201 in 2017, lena ndéantar
monatdireacht ar Usaid
bhreosla, ar shuiomh agus
ar fhad achair. Déanfar an flit
inneall 071 a fheistit in 2018;
Tugadh isteach cothabhail ar
bhonn milediste ar an bhflit
carranna iarnréid de chuid
InterCity i mi na Nollag 2017.
Beidh an tionchar aige sin go
dtiocfaidh laghdu 15% ar an
aga diomhaoin ina mbeidh an
flit & chothabhail agus mar sin
is docha go gcuirfear leis an
achar ama oibriochta agus leis
an mileaiste seirbhise;



Leictreachas le haghaidh tarraingt feithicli;

Ta cursaf gan athrd 6 2016 ina leith sin;
Ta tuilleadh athruithe ar na
Bogearrafi Rialaithe Tarraingthe
curtha siar go dtf go mbeidh
an tseirbhis ‘DART 10 néiméad’
curtha chun feidhme agus f
socraithe sios. Ta athruithe ar na
leibhéil Uasacmhainne lompodrtala
curtha siar freisin; is décha
gur ga duinn cur leo sin chun
freastal ar ualai nfos m¢ le linn na
mbuaicthréimhsi;

Tomhaltas Fuinnimh na bhFoirgneamh;
Ta soilse ata tiosach ar fhuinneamh
fés a geur in ionad na seansoilse
tri chlar leandnach Cothabhala/
Athnuachana.

huloydoieng
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Bus Atha Cliath

Bus Eireann

larnréd Eireann

Aistir custaiméiri, gan lompar Scoile san direamh
lompar Scoile

lomlan na nAistear Custaiméiri

2017

139

38

46

223

41

264

2016

128

40

43

211

41

252

Athra
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Thainig méadu 4.8% ar lion na n-aistear custaiméirf in 2017. Ta lion iomlan na n-aistear
ag dul i méid de bharr an téarnaimh sa gheilleagar naisilnta, ach ta cuid mhor le
déanamh fés chun filleadh ar na buaicleibhéil a baineadh amach in 2008 nuair a chuir

Grupa CIE (an Grapa’) 282 milliin aistear ar bun.
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Anseo thios ta cuid de bhuaicphointi na
dtionscnamh ata curtha i gcrich né ata ar
bun chun feabhas a chur ar sheirbhisi an
Ghrupa le linn 2017:

Thainig méadu eile ar Usaid an

Charta LEAP, a Usaidtear anois i gcas
fhormhdr na n-aistear custaiméirf le
Bus Atha Cliath. Ach an Cérta LEAP

a Usaid, féadfaidh custaiméirf leas a
bhaint as tailli ata thart ar 20% nios
{sle n& na tailll a foctar ar an mbus féin;
Ta breis is 11 mhillidn paisinéir breise
(8.6%) in aghaidh na bliana ag Bus
Atha Cliath i gcomparéid le 2017;

Bhf sé & cheiliiradh ag Bus Atha Cliath
go raibh sé 30 bliain i mbun gno,
agus gurb é fés an t-oibreoir iompair
phoibli is m¢é ar oilean na hEireann;
Cuireadh 100 bus nua le flit busanna
Bhus Atha Cliath, a bhfuil a chuid
busanna go Iéir lan-inrochtana;

Sheol Bus Atha Cliath branda tréchtéla
nua agus laithredn gréasain ‘DoDublin’;
Ina theannta sin, chuaigh an
chuideachta i gcomhairle lena

cuid pairtithe leasmhara i rith na
bliana 2017 maidir le ‘BusConnects),
athbhreithnid mér ar an ngréasan
OSP a choimisitinaigh an tUdarés
Naisitinta lompair;

Bhiothas ag dirit go leantdnach ar
chumarsaid leis na custaimeéirf tri
leathnU a dhéanamh ar an gcoras
Faisnéise Flor-Ama do Phaisinéirf (ar
chomharthaf ag stadanna bus, ar

an laithrean gréasain agus ar an aip
mhoaibileach).

Rinneadh 79 millidn aistear paisinéiri
san iomlanin 2017;

Seoladh laithredn gréasain nua
Expressway in 2017;



Le linn 2017, cuireadh cdras
bainistiochta fon nua i bhfeidhm chun
tacu le Seirbhisi lompair Scoile Bhus
Eireann;

Cuireadh feithicli nua leis an

bhflit, feithicli ata oiritinach do
chathaoireacha rothaf agus ina bhfuil
suiochain tosaiochta do phaisinéirf
faoi mhichumas luaineachta, agus
anois ta 86% dar bhflit oiritinach do
chathaoireacha rothaf;

Taistealafonn breis is 115,000 paiste
ar bheagnach 6,800 bealach scoile;
Freastalaionn na seirbhisi iompair
scoile ar thart ar 3,000 scoil ar fud na
tire gach 1a scoile;

Cheadaigh an Roinn Oideachais agus
Scileanna breis is 460 Seirbhis lompair
Scoile nuain 2017;

Ta beagnach 12,000 paiste ann ag a
bhfuil riachtanais speisialta oideachais
agus a gcuirimid seirbhis ¢ dhoras go
doras ar fail déibh.

Mar thoradh ar fheachtais
mhargaiochta agus ar bhearta nua
maidir le bainistiocht ioncaim, thainig
méadu 16% ar an ioncam ¢ fhoinsi ar
line, go dti €39 millidn;

Thainig méadu 10% ar an ioncam

6 TaxSaver, go dtf €36 millidn, agus

ta an lion is mé cuideachtal go foill
claraithe lenar bhfoireann diolachain
gno, rud ba chuis le borradh eile
Usaide i measc na gcuideachtaf
rannphairteacha;

De bharr feachtais mhargaiochta i
measc mic léinn, thainig méadu 9% ar
an ioncam ina leith den séud bliain as a
chéile, go dti €16 mhilliun;

I mi Aibreain 2017, cuireadh i gcrich
céim a haon den chlar Tus Aite don
Chustaiméir’, faoina bhfuil athrd ¢
bhonn & dhéanamh, trf thionscnaimh
theicneolaiochta, ar an gcaoi a
idirghniomhafonn larnréd Eireann
lena chustaiméirf agus a ndéanann sé
gno leo;

Athosclaiodh Tollan Phairc an
Fhionnuisce le haghaidh seirbhisf
traschathrach i mi na Samhna 2016.
Thainig méadu ar lion na bpaisinéirf
ar feadh 2017, agus rinneadh 700,000
aistear paisinéirf ar an mbealach sin
anuraidh;
Bhi an t-ioncam ¢ lasta iarnrdid, lena
n-diritear Seoladh Lastai Navigator,
cothrom le €8 milliiin i leith 2017,
agus 100 millidn ciliméadar tonna san
iomlan a bhi'i gceist;
Is é larnréd Eireann an t-Gdarés
calafoirt ag Europort Ros Lair, an dara
calafort farraige is gnoéthai sa Stat 6
thaobh gluaiseachtaf loinge, tracht
turasoireachta agus lasta aonadaithe.
B'ionann ioncam oibridichain na bliana
2017 i leith Europort Ros Lair agus
€11 mhillidn, a bhi ag teacht le figidr
na bliana 2016;
Ta ag éirl go maith leis an tionscadal
um Ghlanadh Ballasta ar cuireadh
tus leis in 2015. In 2017, rinneadh
athnuachan ar fhad 24 mile den
rian, agus ta fad 70 mile den rian san
iomlan curtha i gcrich anois;
Is céim mhor chun cinn é an conradh
muillecireachta iarnréid sa chlar um
laghdu riosca don tsécmhainn rianta
agus bainfear tairbhe nach beag as
tri shaolré na railll @ uasmhéadu.
Cuireadh an chéad bhliain de i gcrich
in 2017 agus rinneadh céiredil ar fhad
210 mile raillf a raibh locht orthu;
Uasghradu ar Staisidn Luimnigh;
Combharthafocht - cuireadh
comhghlasail soladstaide (SSI)
uUrscothach in ionad céras
athsheachadta a bhi beagnach
100 bliain d'aois. Is cdras rialaithe
comharthaiochta nua-aimseartha
ata i gceist ansin. Baineadh caban
comharthaiochta chomh maith;
Rinneadh an t-ardan a
athnuachan, cuireadh fad leis agus
suitedladh maolan frithchuimilte;
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Rinneadh bealach isteach nua

faoi thalamh chuig Staisiun an
Cheanntaigh, ina bhfuil ardaitheoirf
agus staighre, agus bothar rochtana
nua 6 Ché Ui Argain.

Feidhmfonn CIE trf mhér-aonad gné - an
Lionra Fégrafochta Comaitéirf, CIE Tours
agus Aonad Maoine an Ghrupa - agus
solathraionn sé seirbhisf tacaiochta

do Bhus Atha Cliath, Bus Eireann

agus larnréd Eireann (fochuideachtaf
oibriocha’). Déantar an t-ioncam a
ghintear trid an Lionra Fograiochta
Comaitéiri agus Aonad Maoine an
Ghrupa a leithdhaileadh go hiomlan ar na
fochuideachtaf oibriocha chun an costas a
bhaineann leis na seirbhisi OSP a laghdu.

Choinnigh an Lionra Foégrafochta Comaitéirf
leis an treocht dhearfach fais a bhile sonrd
le blianta beaga anuas, agus bhi méadu
11% san aireamh leis an ioncam €8m.
Feidhmiocht laidir a bhi i gceist ansin i
bhfianaise mhéid an mhargaidh fégraiochta
‘As Baile' a bheith gan athrd le linn 2017

Bhi feidhmiocht an Lionra Fégrafochta
Comaitéirf & spreagadh ag feidhmfocht
conarthaf agus ag toradh ar infheistiocht
6n uasghradu leandnach ar shécmhainni
fégrafochta, go hairithe acmhainni
digiteacha agus gléasra le taobh an
bhoéthair. Chomh maith leis an ioncam
6n bhfégraiocht, lean na fochuideachtaf
oibriocha ar aghaidh ag baint leas as
spasanna fograiochta an Lionra ina lan da
gcuid feachtas margaiochta féin in 2017.

T4 méadu an-bheag & thuar ar an
tionscal fografochta As Baile i rith
2018, agus meastar gur 0~ 2% a
chaithfear ar fhégraiocht. Meastar go
mbeidh feidhmiocht ioncaim an Lionra
Foégrafochta Comaitéiri ag teacht le
réamhaisnéisi an tionscail.



loncam & na turais

Barrachas oibritchain

Bhi an fheidhmiocht airgeadais ab thearr
fés i dtaobh ioncaim agus brabuis ag
cuideachta CIE Tours in 2017 agus
saraiodh spriocanna an bhuiséid agus na
réamh-mheastachan.

Ghin an t-aonad gndé ioncam €107 millidn,
sin méadu 8% i gcomparaid le 2016. Thainig
méadu ar lion na bpaisinéirf a bhi ag taisteal
g0 47,152 duine agus bhi méadu 5% bliain
ar bhliain i gceist ar fud na dtairgf uile
talun, aeir agus arachais. Thainig méadu
beagnach 3% ar an meanchaiteachas

in aghaidh an duine freisin. De bharr
méadu mor a bheith tagtha ar an ioncam
talin agus an ioncam drachais, rinneadh
cliteamh agus saru ar an meath a thainig
ar ioncam aeir mar gheall ar lascaini méra
a bheith le fail ar phraghsanna aeir.

Rinneadh infheistiocht mhor in 2017
freisin i gcumas an ghnolachta chun fas
inbhuanaithe a spreagadh feasta. Mar chuid
de straitéis cuig bliana an aonaid ghnd i
leith fas ar bhonn athruithe, neartaigh an
chuideachta a foireann bhainistiochta, a
tionscnaimh mhargaiochta, a feabhsuithe
teicneolaiochta agus an Usaid a bhaintear as
saineolas de chuid trid pairtithe a bhaineann
go sonrach le tionscnaimh straitéiseacha.

Rinneadh ioncam €20 milliun 6 chios in

2017, méadu €16 mhilliun i gcomparaid le
2016. Ba é priomhchuis an mhéadaithe sin
comhaontuithe reatha maidir le ceadunais
snathoptaice agus socruithe nua maidir le
ceadlnu maoine leis na fochuideachtaf bus.

Fuarthas méid comhlan thart timpeall is
€12 mhillidn 6 dhidscairti maoine, agus
thainig cuid mhor de sin ¢ dhiol an leasa
a bhf ag CIE i l4ithreén i dtuaisceart Bhaile
Atha Cliath l4ir.

2017 2016 Athru
€m €m €m
107 99 8

7 5 2

Chuir CIE trf phriomhlaithrean forbraiochta
trachtala ar an mhargadh tri chomhaontu
forbartha in 2017. Mealladh tairiscinti
an-laidir ina leith go léir agus t4 Bord CIE
a meas. Ta laithreain bhreise a bhféadfai
forbairt trachtala a dhéanamh orthu &
meas lena gcur ar an margadh in 2018.

Bhi 10,098 duine ar an mean fostaithe ag
an nGrupa in 2017, sin 81 duine sa bhreis
ar lion na bliana 2016.

Sa tréimhse 2008 go 2014, bhi an Gripa
seasta ag crapadh agus é ag iarraidh cur

i gcoinne an drochthionchair de bharr
laghdu a bheith tagtha ar an ioncam ¢
chonarthai OSP agus de bharr lion na
bpaisinéiri a bheith ag titim. Idir 2008
agus 2014 thainig laghdu 19.3% ar lion

na mball foirne, idir dhaoine a d'thag ar
an ngnathbhealach agus daoine a ghlac le
pacaisti téarfa dheonaigh. Rinne an Grupa
cistil ar na pacaisti téarfa dheonaigh 6na
chuid acmhainnf féin, rud a laghdaigh na
costais oibridchain, agus laghdaigh sé sin
an costas a bhi ar an Statchiste i dtaobh
iompar poibli a sholathar.

Le teacht an téarnaimh, ta daoine a
n-earcy ag an nGrupa don fhoireann
bhunline arfs chun freastal ar an éileamh
breise. Is do Bhus Atha Cliath a earcafodh
formhér na n-iontrdlaithe nua de réir mar
a leathnaigh sé a cuid seirbhisf.

Mar a léiritear sa ghraf seo a leanas,

ta feabhas tagtha ar lion na n-aistear
custaiméiri in aghaidh an fhostaf toisc
g0 bhfuiltear ag dirid go leantnach ar
na seirbhisi iompair a chuirimid ar fail a
bheith chomh héifeachtuil agus is féidir.
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Is iad na baill foirne priomhshécmhainn an
Ghrupa. Is é beartas an Ghrupa é an leas
is fearr is féidir a bhaint as an tsécmhainn
sin tri chultdr rannphairtiochta agus oibre
foirne. Spreagtar na fostaithe uile chun
pairt a ghlacadh i reachtail an Ghrupa tri
rannphairtiocht ghniomhach i bhfoirne
tionscadail, i meithleacha oibre agus i
dtionscnaimh ata dirithe ar chustaiméiri.
In 2017, bhi ceathrar Comhaltai Oibrithe
ar Bhord CIE.

Ta an Grupa tiomanta do thimpeallacht
a chrutht ina gcaitear le fostaithe agus
custaiméirf le dinit agus le meas agus ina
dtéitear in oiridint do dhifriochtal agus a
dtuigtear a luach. Ina theannta sin, ta sé
ina aidhm againn timpeallacht a chruthd
inar féidir leis na dacine go Iéir lan a
n-acmhainneachta a bhaint amach, agus
ina bhfuil meas ar réimse leathan cumas,
buanna agus dearcthaf aonair agus a
dtacaitear leo.

Trina oifigigh chomhionannais,

bionn fochuideachtaf oibriocha an
Ghrupa seasta ag cur feabhas ar an
gcomhionannas san ionad oibre i gcas
gach gripa. Déantar athbhreithnid rialta
ar an raon tionscnamh Cothromaiochta
Oibre is Saoil atd ar fail d'fhoireann an
Ghrupa. Bionn an Grupa rannphdirteach
le heagrafochtaf seachtracha éagsula
chun forbairt a dhéanamh ar a chuid
cleachtas agus gnathamh, tri bheith ina
bhall den Ghripa Oibre um Eagsulacht
sa Lathair Oibre in IBEC, mar shampla.

Bimid i mbun caidreamh gniomhach

le heagrafochtaf doibh siud a bhfuil
fadhbanna maol-luaineachta acu chun
tosafochtai a bhunt i dtaobh rochtain

ar fheithicli, oifigl agus staisidin.

Ta rochtain fsealurlair ar gach bus i bhflit
Bhus Atha Cliath anols.



An Meanlion Oibrithe i nGrapa CIE

11,948

12,000 — 11,463

11,000 —
10,398

10,083
10,000 —

Cleachtais iocaiochta

Aithnionn an Grupa an fhreagracht ata
air i dtaobh chomhlionadh fhoralacha
Rialachéin na gComhphobal Eorpach (foc
Déanach in Idirbhearta Trachtala), 2002 a
chinntiti i ngach gné dbhartha. Bhi sé ina
bheartas ar fud an Ghrdpa in 2016 clof le
ceanglais an rialachain sin.

Costais Chomhairleachta

Ceannafonn Gripa CIE seirbhisf
comhairlidchain i ndail le caipiteal
intleachtdil a chabhrafonn le
cinnteoireacht éifeachtach laistigh den
eagraiocht i réimsf casta nuair nach
furasta na scileanna a aimsiu laistigh den
eagraiocht féin. Seo thios achoimre ar
na réimsf caiteachais comhairlidichain a
thabhaigh an Gripa in 2017.

Beartas Solathair

Ta Beartas Solathair i bhfeidhm ag an
nGrupa lena chinntit go gcomhlionfar
Treoracha an Aontais Eorpaigh maidir

le Solathar Poibli agus Fontais, mar aon
le beartais an Bhoird agus an Rialtais.
Cuireadh beagnach na solathairti uile os
cionn na tairsf cailiochta chun tairisceana
oscailte agus cuireadh isteach in Iris an
Aontais Eorpaigh iad nuair ba chuf.

9,691 9,648

9,000 — I I
8,000 —

2008 2009 2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017

10,098
10,017

24 _238
728 =
22 —
21 —

20 —

2008 2009 2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017
~——— Aistir custaiméiri ('000) in aghaidh an fhostai

Costais Chomhairleachta

DI

Combhairle faoi Chursaf Canach agus Airgeadais
Caidreamh Poibli/Margafocht

Achtuireach

Acmhainnf Daonna

Eile

Cursaf Rialala

Cursaf Comhshaoil

Corais Paisinéirf

Sabhailteacht

Dearadh Straitéise agus Eagrafochta
Cothabhail agus Athnuachan

An Chairt Chustaiméara

Caidreamh Tionsclafoch

Rannphairtiocht leis na Pairtithe Leasmhara
Earcaiocht

Straitéis Eagrdchain

Feabhsu Gno

lomlan

Méid Caipitlithe san direamh thuas
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Aistir Custaiméiri ("000)
26 — in Aghaidh an Fhostai

Tuarascail Bhliantdil Ghripa CIE 2017
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€000
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D'fhonn cobhsalocht airgeadais agus
iomaiochas feabhsaithe a chinntid,
chuaigh Bus Eireann i gcomhairle leis an
bhfoireann go luath in 2017 chun aghaidh
a thabhairt ar an drochstaid airgeadais.
D'éascaigh an Coimisiin um Chaidreamh
san Ait Oibre don phlé sin, agus ansin
cuireadh an t-dbhar faoi bhraid na

Cuirte Oibreachais. Tar éis gniomhafocht
thionsclaioch a sheas 21 13, eisiodh
moladh de chuid na Clirte Oibreachais,
votail na grupal ceardchumainn éagsula a
bhi bainteach air agus ghlac siad leis.

Na priomh-mholtai ar vétaladh orthu, ar
glacadh leo agus a cuireadh chun feidhme
in 2017:

Barrfheabhsu a dhéanamh ar
dhualgais agus uainchlair na
dtiomanaithe chun cur leis an
éifeachtulacht oibriochtuil;

Rata pa comhchodach nua a chur i
bhfeidhm do ghraid na dtiomanaithe;
An coigeartl a moladh a dhéanamh ar
ratal béili agus cothaithe;

Cuireadh tUs le clar iomarcaiochta
deonaf do chuid mhor ball foirne
bunline agus ball foirne tacaiochta;
Uainchlair nua a chur i bhfeidhm don
fhoireann maoirseachta;

Ciorruithe pa agus uaireanta oibre nios
faide do ghraid seachas na tiomanaithe.

Cuireadh ar an mbothar gar do thus

na bliana 2017 an chéad chéiste
comaitéireachta aon urlair, ina bhfuil 53
suiochan agus a chloionn le caighdean
astafochtaf Euro VI, de mhonart VDL san
[siltir. T4 38 dfobh sin san iomlan ordaithe.

Cuireadh 35 bus nua eile dha urlar ar

an mboéthar ar bhealai réigiinacha, sna
cathracha agus ar bhealal comaitéireachta
sa dara leath de 2017. Comhlionann na
feithicli go |éir na caighdeain astalochtaf
Euro VI is déanal.

I mi na Nollag 2017 ghlacamar leis an gcéad
cheann de 25 coiste nua VDL dha urlar
le haghaidh bealaf fada comaitéireachta
laistigh de Mhdrcheantar Bhaile Atha Cliath.

Tar éis gur fograiodh gar do dheireadh
2017 gur éirigh leis an tairiscint a rinne
Bus Eireann maidir le bealaf chathair Phort
Lairge, dhearbhaigh an tUdarés Naisitinta
lompair go bhfaighidh Bus Eireann

17 mbus cathrach nua in 2018, chun
seirbhisi nua a oibrid. Is cineal Streetlite
de dhéantis Wrights iad na busanna, a
mbeidh fad 10 meadar agus 12 meadar
iontu, agus déanfar iad a dhearadh agus a
chur le chéile sa Bhaile Meanach.

| gcas an Chonartha Damhachtana Dirf
ata i bhfeidhm faoi lathair, solathroidh an
tUdarés Néisitinta lompair 25 bus nua dha
urlar i gcomhair cathracha réigiinacha. Sna
busanna nua sin, ata a dtogail ag Wrights ar
fhonnadh de chuid Volvo, beidh doirse lair
ionas gur tapa is féidir le paisinéirf tuirlingt
daoibh. Ta 72 bus Euro VI ag an bhflit
cheana, a fuarthas ¢ 2015 i leith.

De bharr na hinfheistiochta leantnaf

sa fhlit, beidh ar chumas Bhus Eireann
meanaois ar mbusanna agus ar gcoistf

a laghdu a thuilleadh agus an flit a
fhorbairt a thuilleadh mar cheann ata nios
nua-aimseartha, nios iontaofa agus nfos
neamhdhiobhalal don chomhshaol.

Eisiodh tairiscinti gar do dheireadh na
bliana 2017 le haghaidh busanna nua

ar |éas do Expressway. Ta solathar sna
tairiscinti do suas le hocht gcoiste ghalanta
dha urlar a bheith ar an mbothar idir na
cathracha, agus suas le 18 gcoiste aon
urldir ar dha no tri acastoir le haghaidh
seirbhisi larnacha Expressway thar an
tréimhse clig bliana ata romhainn.

Le cistiti 6n Udaréas Naisitnta lompair,
cuireadh ar chumas na cuideachta
infheistiocht €27 milliin a dhéanamh in
2017 i gcomparaid le €15 mhillidn in 2016
i bhflit busanna cistithe. D'infheistigh an
chuideachta €6 mhilliin da hacmhainni
dilse freisin i gcaiteachas caipitil in 2017.
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Chuir an chuideachta €55 millidn leis an
Stétchiste in 2017 (2016: €60 millidn) trf
mhean canacha parolla, CBL, CBL neamh-
aisghabhala, dleachtanna custaim agus
mail agus canacha eile.

Ba in olcas a chuaigh an bru trachta i ngach
ceann de chathracha na hEireann in 2017.

Is m6 an méid ama a thog aistir le linn
buaicuaireanta in 2017 i gcomparaid le 2016
agus ta meanluasanna na n-aistear ar an
ngréasan Cathrach agus Comaitéireachta
chomh dona anois is a bhidis in 2007.

T4 Bus Eireann fés ag dul i gcomhairle
le pairtithe leasmhara agus é sa téir ar
bhearta tosafochta bus a laghdsidh an
t-achar ama a thégann aistir.

Cuireadh tus le hathbhreithnid ar fud an

ghréasain go |éir ar iontaofacht na seirbhise
in 2017. Cuireadh roinnt athruithe ar na

sceidil i ngniomh in 2017 chun teacht nios
fearr leis an achar ama a thégann na haistir,
go hairithe sna Cathracha Réigitinacha agus
i Mércheantar Bhaile Atha Cliath. Leanfar ar
aghaidh leis an athbhreithnid sin le linn 2018.

Tugann cérais Faisnéise Fior-Ama do
Phaisinéirf cinamh do chustaiméiri maidir
le hintuarthacht seirbhisi. Baintear Usaid
astu, mar aon le bealai mean sdisialta,
chun custaiméiri a chur ar an eolas gach
|a maidir le deacracht ar bith i dtaobh
seirbhisi a bheith in am.

Le linn 2017, leanadh le forbairt
ghairmiuil na foirne sna garaisti agus
cuireadh i gcrich an bhliain dheireanach
dar gclar oiliina sainidil tri bliana i leith
busanna VDL, Scania agus Volvo. Tri

na clair sin, tathar ag cur feabhas ar
chumas foriomlan na ngaraisti chun
aghaidh a thabhairt ar fhadhbanna leis
an bhflit agus ag cur ar a gcumas dar
bhfoireann theicnidil coinneail suas leis an
teicneolaiocht inar gcuid busanna nua.



In 2017 rinneadh breis is 9,500 babhta
cigireachta ar na feithicli ar fud ar ngréasan
naisilinta garaisti, chun féachaint chuige go
bhfuil flit Bhus Eireann réidh chun seirbhise,
le béim mhor ar shabhailteacht agus ar
chompord na bpaisinéirf ar fud na seirbhisi
Oibleagaide Seirbhise Poibli, Seirbhisf
Expressway agus na Seirbhisi Scoile.

Cuireadh i gcrich an tionscadal
traschathrach LUAS le hoscailt stop na
Cloiche Leithne/Instititiid Teicneolaiochta
Bhaile Atha Cliath ag Aras na Cloiche
Leithne. T4 feabhas mor tagtha ar
shabhailteacht agus slandail an tsufimh de
bharr athdhearadh a bheith déanta ar an
mbealach isteach chuige, an balla teorann
a bheith criochnaithe, athruithe ar
shocruithe pairceala agus ar bhainistiocht
trachta, oibreacha draenala dromchla,
athruithe ar an soilsit agus CCTV.

Ta an rialachas i dtaobh sabhailteachta fos
faoi chiram na foirne ardbhainistiochta agus
Choiste Sabhailteachta an bhoird. Ta an lucht
bainistiochta agus an bord ar aon intinn
go bhfuil an tsabhailteacht rithabhachtach
go foill i ngach gné den ghno.

Ba iad seo a leanas na buaicphointi mora
6 thaobh sabhailteachta i gcaitheamh na
bliana:

Leanadh leis an athchdirit ar thiomsu
staitistici sdbhailteachta Bhus Eireann
agus cuireadh béim ni ba mho ar
shonrafi timpisti agus teagmhas a
thaifeadadh ar an mbonn naisitinta;

Baineadh amach laghdud 6% ar lion na
n-imbhuailtf le hais na bliana roimhe
mar gheall go raibh an chuideachta fés
ag dirid ar oilidint tiomanaithe agus ar
mheasUnachtai leandnacha ar na bealaf;
Tathar ag baint triail faoi lathair

as uathchdras soghluaiste chun
rothaithe a bhrath.

Bhf Bus Eireann ag obair i ndlithphairt
leis an Roinn Oideachais agus Scileanna
in 2017 chun féachaint chuige go mbeidh
na seirbhisf iompair scoile a sholathraionn
Bus Eireann faoi Scéim lompair Scoile na
Roinne do phdisti bunscoile, do phaisti
iar-bhunscoile, agus do phaisti a bhfuil
riachtanais speisialta oideachais acu

fés a geur ar fail thar ceann an Stait ar
bhealach ata éifeachtuil agus éifeachtach
6 thaobh costais.

Taistealaionn breis is 115,000 paiste ar
bheagnach 6,800 bealach scoile chuig
thart ar 3,000 scoil ar fud na tire gach la
scoile ar sheirbhisi de chuid Bhus Eireann.
San aireamh ansin ta beagnach 12,000
paiste ag a bhfuil riachtanais speisialta
oideachais, ar minic a gcuirimid seirbhis

6 dhoras go doras ar fail déibh chun
freastal ar a gcuid riachtanas aonair féin.

Cheadaigh an Roinn Oideachais agus
Scileanna breis is 460 Seirbhis lompair
Scoile nua in 2017 agus chuir Bus Eireann
ar bun iad. Tugadh isteach na seirbhisi nua
i gcaitheamh na bliana. Bhi nfos mé na 50
seirbhis nua de bhreis ar lion na bliana
anuraidh i gceist leo sin, agus ba in 2017
a tugadh isteach an lion ba mhé riamh
seirbhisi nua in aon bhliain amhain faoin
Scéim lompair Scoile. Bhi formhér mor
na seirbhisi nua sin dirithe ar phaisti ag a
bhfuil riachtanais speisialta oideachais.

Ina dteannta sin, cuireadh breis is 800
beart eile i bhfeidhm chun na seirbhisf a
fheabhsU, lenar airfodh sineadh a chur

le bealal agus feithicli a uasghradd, agus
cuireadh aistir bhreise ar bun i rith na
bliana de réir mar a leathnafodh an scéim
chun freastal ar an éileamh a bhi uirthi.

I gcas cuid mhor de na scoileanna le
haghaidh paisti a bhfuil riachtanais
speisialta oideachais acu, bionn siad fos
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ar oscailt le linn na tréimhse samhraidh
ina mbionn scoileanna eile ar saoire, agus
bionn ar gcuid seirbhisi iompair scoile

fos ag freastal orthu. Maidir le beagnach
an ceathru cuid de na paistf a bhfuil
riachtanais speisialta oideachais acu agus
a n-iompraitear faoi Scéim lompair Scoile,
baineann siad leas as na seirbhisi sin.

Faoin Scéim na nlar-Bhunscoileanna
rinneadh athbhreithnid ar na socruithe
iompair scoile ina Ian ionaid iar-
bhunoideachais i rith na bliana, ag
eascairt as athruithe ar uaireanta scoile
a bhaineann le clar athbhreithnithe na
sraithe sdisearal.

Tugaimid tus aite do shabhailteacht
na bpaisti scoile a thaistealaionn ar
na seirbhisi iompair scoile dar gcuid
agus dirfodh an-aird go féill in 2017
ar na teachtaireachtal tdbhachtacha
sabhailteachta do phaistf scoile.

T4 Taispedntas Taistil ag Bus Eireann |
dtaobh Shabhdilteacht na mBusanna Scoile
agus thug sé cuairt ar scoileanna agus ghlac
pairt i roinnt imeachtaf ilghniomhaireachta
chun an tsabhailteacht a chur chun cinn
ar fud na tire, an Comértas Naisiunta
Treabhddireachta i mi Mhedn Fémhair
ina measc.

D'eisigh Met Eireann an chéad Fholdireamh
Aimsire Dearg naisiunta da chuid riamh i
mi Dheireadh Fomhair 2017 i leith Stoirm
Ophelia. Cuireadh an beartas ata againn

i leith seirbhis iompair scoile sa chas

sin in il go forleathan roimh ré do na
pairtithe leasmhara go Iéir (scoileanna,
tuismitheoiri, comhlachtaf bainistiochta,
Ranna Rialtais, agus oifigl iompair scoile)
agus d'éirigh go geal leis i gclinsi an-
dushlanach. Solathrafodh teachtaireachtal
an-soiléir faoi stadas na seirbhisi iompair
scoile roimh an stoirm agus ina diaidh.



In 2017, dhéileail ar bhfoireann le breis is
50,000 teachtaireacht riomhphoist, breis
is 210,000 glao teileafdin agus thart ar
115,000 iarraidh ar na medin shdisialta. Ba
¢é céatadan na ngearan 6 chustaiméiri na
0.02% in aghaidh 100,000 aistear paisinéiri.
Taimid ag suil go dtiocfaidh feabhas ar an
scéal sin in 2018 toisc go raibh an bhliain
2017 eisceachtuil 6 thaobh scéla an
athraithe a tugadh isteach ar chonair an
M3, mar aon le haisiocaiochtai @ dhéanamh
le custaiméiri ar thairgl TaxSaver agus

ar thairgl comaitéara mar gheall ar an
ngniomhaiocht thionsclaioch a bhi ar sidl
go luath sa bhliain. D'éirigh go geal leis an
laithredn gréasain nua agus na cuntais sna
meain shoisialta i gcomhair Expressway
agus éascoidh siadsan don chumarsaid
leis na custaiméirf sin, a bhionn dirithe go
hairithe ar cheannachan ar line.

Is i mi Feabhra 1987 a bunaiodh Bus
Eireann agus i rith na bliana 2017 bhf

sé & cheilidradh aige go raibh triocha
bliain caite aige ag iompar custaiméiri go
s&bhailte ar fud na hEireann. D'ainneoin
go leor dushlan a bheith le saru le triocha
bliain anuas, bhf Bus Eireann seasta
dirithe ar shabhailteacht, ar sheirbhis do
chustaiméirf agus ar luach ar airgead.
Ghlac Bus Eireann an deis in 2017 dul

i dteagmhail lenar gcustaiméiri chun

ar mbranda a chur chun cinn agus na
buntaisti a bhaineann le taisteal le Bus
Eireann a léiril. Cuireadh roinnt imeachtaf
réigiinacha ar bun ar fud na tire ag

a ndeachaigh Bus Eireann i bpairt le
staisitin raidié aitidla chun craoltaf faoin
spéir a sholathar, agus bhi baill foirne
agus ambasadoirf branda ar an lathair
chun bualadh leis an bpobal agus le
paisinéiri. Bhi imeachtaf ar sidl i nGaillimh,
i Luimneach agus i gCorcaigh.

Mar chuid den cheilidradh go raibh an scéim
iompair scoile ag feidhmiu le caoga bliain
anuas, sheol Bus Eireann an comértas Go
Places da chuid. Ta an comortas dirithe ar
scolairf idirbhliana ar fud na tire, a spreagtar
chun cruthaitheacha agus chun a gcuid
scéalta a insint faoin aistear chuig an scoil.

Chuir Bus Eireann seirbhis iompair ar fail
do roinnt imeachtaf a bhi go mér i mbéal
an phobail in 2017. Ba é a thug foirne
sinsearacha de chuid Chumann Rugbai na
hEireann agus Chumann Peile na hEireann
chuig a gcuid cluichf baile agus ar ais uathu
agus ba é a bhiina sholdthraf iompair
oifigitiil do churaidh Chraobhchomortas
na hEireann sa pheil (Baile Atha Cliath)
agus san iomanaiocht (Gaillimh).

Lean Bus Eireann ar aghaidh ag glacadh
pairt sa suirbhé de chuid RepTrak ar
mhdér-bhrandaf na hEireann. In ainneoin
na ndushlan a bhi le sard in 2017,
leanfaimid orainn ag tabhairt aghaidh ar
na priomh-mholtaf go Iéir lena chinnti
go mbeidh na custaiméirf sasta agus go
dtiocfaidh méadu ar lion na bpaisinéiri.

I mi na Samhna 2017, tar éis proéiseas
tairisceana an-iomafoch idir cdig chinn de
thairgeoiri a raibh cuideachtaf idirndisiinta
ina measc, d'fhégair an tUdaras Naisiinta
lompair gurbh f tairiscint Bus Eireann a
roghnaiodh le haghaidh seirbhis bhus
Chathair Phort Lairge. Ba chuis bhroid
mhor an fogra sin ag an bhfoireann agus
ag an gcuideachta seo.

Rinne Bus Eireann lanfheidhmid ar gach
gné de Mholadh na Cuirte Oibreachais i
rith 2017 agus ta teagmhail leantach ar bun
le hionadaithe de chuid na bhfostaithe.
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Thainig an moladh sin sna séla ar
ghniomhaiocht thionsclaioch (stailc) a mhair
tri seachtaine agus plé le hionadaithe na
foirne ag an gCoimisidin um Chaidreamh
san Ait Oibre agus ag an gCuirt Oibreachais.

Cinnteoidh gnéithe oibritichain an mholta
gur éifeachtaf a bheidh tréimhsi dualgais
agus uainchlair, go mbainfear an Usaid is
fearr as na hacmhainnf ata ar fail agus go
ndéanfar athstruchtlrd ar ghnéithe pa i
gcas na dtiomanaithe. Seo thios achoimre
ar na priomhphointi:

Athdhearadh le déanamh ar gach

uainchlar tiomdna, gach tréimhse

dhualgais agus gach coras sealaiochta;

Eifeachtdlacht nios fearr trath a
mbeidh gach tiomanaf ag obair cuig la
as seacht la ar bhonn sealaiochta;
Solubthacht nios fearr maidir le leas

a bhaint as tiomanaithe le cois agus
tiomanaithe pairtaimseartha;

Feidhmid iomlan na teileamaitice
feithicli chun idiu breosla a laghdu;

TUs a chur le seirbhis airithinte
sufochan do sheirbhisi Expressway;

Usaid a bhaint as teicneolafocht nua
sa fhlit;

Na préimheanna uile agus na

hiocafochtal ragoibre a chur le chéile in
aon rata pa simplfin aghaidh na huaire;
Laghdu litintais agus éascu do phacaisti
téarfa dheonaigh do suas le 120 duine.

Bhuail Stoirm Ophelia Eire i rith mhf
Dheireadh Fémhair 2017. Chuir Met Eireann
Folaireamh Aimsire Dearg soiléir amach
tamall roimh ré. D'fhag an foldireamh
gurbh éigean roinnt cinnti oibridichain
deacra a ghlacadh ach - agus tus aite a
thabhairt againn don fhoireann agus na
custaiméiri a bheith sabhailte - ni raibh
ach aon chinneadh amhain a d'fhéadfaf

a ghlacadh, agus cuireadh ar ceal na
seirbhisi go éir ar feadh an lae amhain sin.

Tri dhul i mbun plé le hudarais aitidla
chun tosafocht a thabhairt do bhoithre
airithe, bhi gach seirbhis paisinéiri béthair
ag feidhmiu an 1a dar gcionn, ach ni raibh
na busanna scoile ar an mbéthar toisc gur



iarr an Roinn Oideachais agus Scileanna
nach mbeadh an tseirbhis 4 solathar

mar gheall ar an mbaol a bhi ann fés go
dtitfeadh crainn nd go raibh crainn tite n6
lagaithe ar na culbhdithre.

Thug an Grupa Naisitinta um Chomhordu
Eigeandala agus dreamanna eile moladh
do Bhus Eireann as a bheith amuigh chun
tosaigh maidir leis an gcinnteoireacht
fhreagrach agus maidir leis an gcumarsaid
shoiléir 6n tus.

Lean Bus Eireann den nuélafocht in 2017
ar mhaithe le heispéireas nios fearr do
chustaiméirf a sholathar.

Seoladh laithrean gréasain nua
Expressway in 2017, a d'fhag ni b'éasca an
proéiseas airithinte dar gcustaiméirf.

Le linn 2017, cuireadh céras bainistiochta
teileafén nua i bhfeidhm chun tacu le
ranndg na Seirbhisi lompair Scoile. |
measc ghnéithe an chdrais bhi:

Bainistiocht ar stiiradh na nglaonna
agus coras cliste scuaine do dhaoine
ata ag fanacht ar an line.

Cinntiodh leis an gcoéras sin go mbionn
glaonna & mbainistit tri chéras larnach
bainistiochta glaonna.

| gcomhar leis an Udarés Naisitinta
lompair, chuir Bus Eireann feabhas
ar an gCarta Leap in 2017, rud a
fhagann go bhfuil bealach nios saoire,
nios solubtha agus nfos aisiula ag
custaiméiri chun taisteal ar sheirbhisf.

Airfodh leis na feabhstichéin shonracha:

Leathnaiodh Crios Dearg Leap Chorcaf
isteach sa Chrios Glas, rud a fhagann
go bhfuil solubthacht taistil nios fearr
ag paisinéirf chomh maith le luach
nios fearr ar airgead;

Tugadh isteach tairgl nua 24 uair an
chloig do Phaisti i gCrios Dearg na
Cathrach i nGaillimh, i Luimneach
agus i bPort Lairge;

Tugadh isteach tairgl nua do Scolairf,
tairge 24 uair an chloig do Phaisti agus
tairge 7 1a sa Chrios Buf i Mércheantar
Bhaile Atha Cliath freisin;

Chuir Bus Eireann téillf ticéid aon
bhealaigh ar an gCarta Leap ar fail
ar Sheirbhisi Bhaile Atha Luain agus
Shligigh.

Is iad &r ndaoine an tsécmhainn is
luachmhaire dar gcuid maidir le seirbhis
shabhailte ar ardchaighdean a sholathar
dar gcustaiméirf go Iéir.

Aithnfonn an lucht bainistiochta go bhfuil
sé rithabhachtach dul i gcomhairle leis
an bhfoireann lena chinntit go mbeidh
an gno inbhuanaithe san fhadtréimhse.
Cuirfear i gerich tionscnaimh éagsula in
2018 chun an méid sin a bhaint amach.

Scéim staidéir ata ar fail don fhoireann go
|éir is ea an Duaiscéim, facina gcuirtear
cursaf éagsula ar fail d'fhostaithe chun
cuidiu leo a gcuid scileanna a fhorbairt
san ionad oibre.

Cuireadh roinnt cursaf oilitina ar fail don
fhoireann le linn 2017, inar dirfodh ar
bhealai oibre nios éifeachtula a fhorbairt,
feabhas ar scileanna riomhaireachta agus
clram custaiméirf ina measc. Cuireadh
oilidint ar bhaill foirne i gcorais TF
inmheanacha eile ar nés CORE, SAP agus
Trapeze i rith na bliana freisin. Airfodh leis
an oilidint reachtuil Iaimhseail ldimhe agus
oilidint sa Gharchabhair.

Choinnigh Bus Eireann leis an infheistiocht
ina fhoireann bainistiochta i rith 2017.

I measc na gclar bhi oilidint solathair

agus scileanna eile. Chuir seachtar
feidhmeannach i gcrich an Clar CPC
Bainistiochta in 2017.
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Oilidint londuchtichdin

Cuirtear oilidint chuimsitheach
ionduchtuichain ar gach tiomanai mar
aon le hoilidint um eolas ar na bealaf sula
dtosaionn siad ag obair. Cuirtear oilidint
ar na tiomanaithe ionas gur féidir leo

dul i dtaithf ar shaintréithe ldimhseala

na bhfeithicli a bheidh & dtiomaint acu.
Cuireann teagascoiri tiomana, ata ceadaithe
agus lanchailithe, an oilitint sin ar fail.
Oilidint atd Dirithe ar Chursari Rialdla
Bionn ar thiomanaithe dul faoi oilitint
reachtuil agus oilidint maidir le [dimhsiu
agus bionn orthu Deimhnid Innidlachta
Gairmitla do Thiomanaithe a bhaint amach,
a chltidaionn oibrid sabhailte feithicli,
tiomaint chosantach/tiomaint ata bauil
don chomhshaol (tiomaint éiceolafoch),
oibleagaidi dIf agus ciram custaiméirf.

Ta oibleagaid dli ar na tiomanaithe Carta
Cailiochta Tiomanaf a bheith acu lena
ndeimhnitear gur chuir siad i gcrich cuig
mhodul thar thréimhse cuig bliana.

Feabhsuithe ar Stadanna Bus

Bionn Bus Eireann ag obair i ndlGthphairt
leis an Udaréas Naisitinta lompair agus le
hudarais aitidla maidir le dearadh stadanna
bus nua, a éascoidh dar gcustaiméiri
agus iad ag dul suas ar an mbus agus ag
tuirlingt de ag stadanna bus saindeartha.

Inrochtaineacht do Chathaoireacha Rothai

Cuireadh feithicli nua leis an bhflit, feithiclf
até oiriinach do chathaoireacha rothaf
agus ina bhfuil sufochain tosalochta do
phaisinéirf faoi mhichumas luaineachta,
agus anois ta 86% dar bhflit oiriinach do
chathaoireacha rothaf.

An flit atd i mbun seirbhise sna cathracha
agus sna bailte, oireann sé go hiomlan do
chathaoireacha rothai, agus i gcas an fhlit
coisti a bhionn ag feidhmiu ar sheirbhisf
comaitéireachta agus ar sheirbhisf
Expressway, oireann 79% de na busanna
do chathaoireacha rothai.

T4 Bus Eireann fés tiomanta do sheirbhisi
céiste inrochtana le hardaitheoir do
chathaoir rothaf a bheith ar fail ar gach
bealach de réir mar a bheidh an lion
iomlan cdistf inrochtana ar fail agus an
bonneagar cuf stadanna bus ann.









Baineadh amach cloch mhile mhor in
2017 nuair a d'fhill lion na bpaisinéiri ar
leibhéil na mbuaicbhlianta. Rinneadh
46 millidn aistear paisinéiri ar fud an
ghréasain DART, Comaitéarachta agus
Intercity, agus bhi sé sin chomh hard
leis an lion ba mho paisinéiri a bhain an
Chuideachta amach riamh, in 2007.

Is ionann é sin agus méadu 7.0%, agus

is féidir € a chur i leith an téarnaimh

sa gheilleagar, an fheabhais ar chdrsaf
fostalochta agus an bhorrtha ata faoi
sheirbhisi nua, ar nés Thollan Phairc an
Fhionnuisce, seirbhis traschathrach a
bhfuil custaiméiri nua 8 mealladh chuig an
iarnréd aici. Chomh maith leis sin, thainig
méadu ar lion na ndaoine a d'fhreastail ar
mhor-imeachtaf ar nds Sed Eitleoireachta
Bhré, cluichi CLG agus ceolchoirmeacha
mora amuigh faoin spéir.

Ta failte roimh an mborradh sin faoin
ngno, ach ta dudshlain acmhainne ag dul
leis. Cé go gcuirfidh an Plean Forbartha
Naisiinta a d'fhogair an Rialtas le déanaf
ar ar gcumas duinn an gno a leathnd sna
deich mbliana atd romhainn, beidh brd ar
an acmhainn iompair sa ghearrthéarma.

Ta feabhas tagtha ar staid airgeadais na
cuideachta mar gheall ar mhéadu ar an
ioncam én mbosca tailli, an clar Tus Aite
don Chustaiméir’ a bheith i bhfeidhm
agus cistiu breise 6n Roinn lompair,
Turasoéireachta agus Spoirt. Mar sin

féin, taifeadadh caillteanas €1 mhillitin
(2076: €3 mhilliun), agus leagtar béim leis
sin ar an nga ata ann coinneail leis an
mbainistiocht stuama airgeadais.

Le linn 2018, leanfaimid ar aghaidh

ag obair mar aon fhoireann amhain,

agus lenar bpdirtithe leasmhara, chun
féachaint chuige go gcuirfimid seirbhis
agus coras iarnroid ar fail a bheidh seasta
sabhailte agus go gcuirfimid riachtanais
ar gcustaiméirf, an phobail agus an
gheilleagair i gcoitinne i gcroflar ar ngno.

Is é an rud is tdbhachtaf ar fad i suile
larnréd Eireann né sabhéilteacht na
bpaisinéiri, na ndaoine den phobal

a Usaideann an gréasan, agus ar
bhfostaithe. Ta teist l3idir ag an
gCuideachta maidir leis an tsabhailteacht,
mar a dtugtar aitheantas doé san
athbhreithnit ¢ Ghniomhaireacht larnroid
an Aontais Eorpaigh ar fheidhmiocht
sabhailteachta, agus sa Tuarascail

6n gCoimisiun um Rialail larnréd ar
Fheidhmiocht Sabhailteachta. Ni mor
cistit inbhuanaithe a bheith againn,
afach, lean chinntid go mbeimid chomh
sabhailte is ata, agus nios sabhailte, agus
ta failte mhor roimh na gealltanais maidir
leis sin sa Phlean Forbartha Naisiunta.

Airfodh leis na feabhsuithe iomadula ar na

tascairf feidhmiochta sabhailteachta in 2017:
Thainig laghdu ar lion na gcomharthal
a ndeachthas tharstu go contuirteach
613g09;
Dunadh 11 chrosaire comhréidh ar linte
oibriochta in 2017, lenar laghdafiodh an
baol go dtarlédh timpiste ar na linte sin;
| gcas teagmhais trid pairtf - sciorradh,
tuisli agus titim sna staisidin den chuid
ba mho - thainig laghdl 6% orthu le
hais na bliana 2016. Tathar ag tacu leis
sin trid an tionscadal um Chomhéadan
Traenach/Ardain, a leanfar ar aghaidh
leis in 2018 chun lion na dteagmhas
sin a laghdu arfs eile;
Rinneadh dul chun cinn, i gcomhar
leis an gCoimisinéir um Rialail larnroid,
chun cead a fhail tosu ag suiteail soilse
rabhaidh ag roinnt crosairi comhréidh
nach cinn uathoibriocha iad. Leanfar
leis an obair in 2018 chun an dearadh
a thabhairt chun criche agus tus a
chur leis an obair shuitedla;
Cuireadh tds i rith na bliana leis
an bprdéiseas maidir le hiarratas a
dhéanamh chuig an gCoimisiun um
Rialail larnroid i dtaobh athdheimhnit a
dhéanamh ar an nGnéthas larnréid agus
athudard a dnéanamh ar an mBainisteoir
Bonneagair i gcomhréir le Treoir
2004/49/CE agus leis an reachtaiocht
naisiunta is infheidhme, agus cuireadh
i gcrich é sa chéad raithe de 2018.
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D'ainneoin na laghduithe seasta le blianta
beaga anuas, thainig méadu ar lion na
dTimpisti Intuairiscithe inar Cailleadh Am i
measc fostaithe, 6 43 go dtf 53. Cuireadh
meitheal oibre ar bun freisin chun
tionscnaimh a fhorbairt ar mhaithe le lion na
dtimpisti i measc na bhfostaithe a laghdu.

Taimid dirithe go foill ar bhearta
coisctheacha, agus seoladh sraith
tionscnamh i rith na bliana chun an
cultdr sabhailteachta a thomhas agus a
fheabhsu, lena n-airitear:

Ghlacamar pairt sa tionscadal cultdir
Eorpach PRIME, agus ta suirbhé
cultdir eile ar na fostaithe beartaithe i
gcomhair 2018;

Oilidint maidir le tosca daonna,
leabhrain faisnéise faoi bhealaf agus
|éarscaileanna maoine.

Is é toradh foriomlan na bliana na
easnamh €1 mhillidn i gcomparaid le
heasnamh €3 mhillin i leith na bliana
2016. Toradh fabhrach don bhuiséad

ata ann, cuid mhor de a bhuf leis an
ioncam 6 phaisinéiri a bheith laidir go faill.
Ta méadu ¢ bhliain go bliain tagtha ar
sheirbhisi Ros Lair, maoin, fogralocht agus
an ioncam trid pairtf freisin.

Lean an téarnamh geilleagrach ag
spreagadh méadu ar an éileamh ar na
seirbhisi, as a dtig lion méadaithe aistear
paisinéirf agus borradh leantinach faoin
ioncam ¢ phaisinéiri. Ta lion na n-aistear
paisinéiri ar ais chuig na buaicleibhéil arfs,
mar a bhiodh le déanai in 2007.

Leis an ioncam €205 millidn 6 phaisinéirf
in 2017, saraiodh an t-ioncam ab airde
roimhe seo 6 phaisinéiri - €194 millidn in
20716. Bhi drochthionchar ag na hathruithe
ar chriosanna taistil agus ar thailli ar an
ioncam 6 phaisinéirf agus is féidir laghdu
timpeall is €2 mhillidn a chur ina leith siud.
Rinneadh é sin a chuiteamh le héileamh
seasta nios airde ar sheirbhisf a spreagadh
ag gniomhaiochtal margaiochta leantnacha.
Ta an t-ioncam foriomlan €265 millidn ¢
oibriochtafl €20 millidn chun tosaigh ar
ioncam na bliana roimhe sin. Thainig laghdu
ar an ioncam ¢ Lasta larnréid, agus ba é an
phriomhchuis leis sin méideanna nios isle
agus tionchar na gniomhaiochta tionsclaiche.



Sholathair an Roinn lompair,
Turasoireachta agus Spairt cistiu breise
€33 milliun faoin gConradh lbhliantuil

in 2017, agus caitheadh é sin ar
ghlanadh ballasta, ar an tionscadal um
Uathchosaint Traenacha agus ar an
tionscadal um an gCéras Domhanda

um Chumarsaid Mhoéibileach - larnréid
(GSMR). Shonraigh an tUdaras Naisitinta
lompair go raibh €32 millidn den chistid
faoin Oibleagaid Seirbhise Poibli le
caitheamh ar an rothstoc a chothabhail.
Cé go bhfuil failte roimh an gcistiu breise,
ni dhéantar freastal leis ar an mbearna
iomlan chistitchain ata aitheanta san
Athbhreithnid larnréid 2016. Ni mér
aghaidh a thabhairt air sin chun féachaint
chuige go gcomhlionfar caighdeain
sabhailteachta agus caighdedin seirbhise.

Is ceist thromchuiseach i an
tsécmhainneacht don chuideachta go féill
agus nil an clar comhardaithe in ann ag
aon turraingf airgeadais gan choinne.

Mhol an Chuirt Oibreachais beart pa

nua i mi na Samhna 2017. Ghlac an
chuideachta agus na ceardchumainn leis
an moladh, a thainig i bhfeidhm ar an 1
Nollaig 2017. Ba é €2 mhillidn an costas
parolla breise i leith na bliana 2017.
Airitear leis sin costas na ndearbhan
dea-thola a tugadh don fhoireann faoi
mholadh na Cuirte Oibreachais.

Arfs eile in 2017, chomhlionamar agus
sharaiomar ar spriocanna oibleagaide
seirbhise poibli ar gach bealach a
bhfreastalaimid air, agus baineadh amach
ponculacht 95% ar a laghad ar fhormhor
na mbealal.

Lean gniomhaiocht trachtala na
cuideachta ag tacu leis an bhfas i
bpriomhdheighleoga den mhargadh.

Mar thoradh ar fheachtais
mhargafochta agus ar bhearta nua
maidir le bainistiocht ioncaim, thainig
méadu 16% ar an ioncam ¢ fhoinsf ar
Iine, go dti €39 millidn;

Thainig méadu 10% ar an ioncam 6
TaxSaver, go dtf €36 milliin, agus ta an
lion is mé cuideachtai go féill claraithe
lenar bhfoireann diolachain gno, rud
ba chuis le borradh eile Usaide i measc
na gcuideachtal rannphairteacha;

De bharr feachtais mhargafochta i
measc mic léinn, thainig méadu 9% ar
anioncam ina leith den séu bliain as a
chéile, go dti €16 mhillidn.

Thuairiscigh monatoéir neamhspleach
larnréd Eireann um Shéstacht Chustaiméirf
leibhéal séstachta foriomlan 95%, a bhi
cothrom le buaicleibhéal na bliana 2016.

I mi Aibreain 2017, cuireadh i gcrich
céim a haon den chlar Tus Aite don
Chustaiméir’, faoina bhfuil athrd 6
bhonn & dhéanambh, tri thionscnaimh
theicneolaiochta, ar an gcaoi a
idirghniomhafonn larnréd Eireann lena
chustaiméiri agus a ndéanann sé gné
leo. I measc na gcumas nua a cuireadh i
bhfeidhm ta diolachan ar line, Bainistiocht
Caidrimh Custaiméirf (CRM) agus
Bainistiocht loncaim, a bheidh f6s ag dul
chun tairbhe na gcustaiméiri i rith 2018.
Cuirfear i gcrich an clér Tus Aite don
Chustaiméir'i lar na bliana 2018 nuair

a chuirfear i bhfeidhm meaisini oifige

feithicli do na custaiméirf.

Athosclafodh Tollan Phairc an Fhionnuisce
le haghaidh seirbhisi traschathrach i mi na
Samhna 2016. Thainig méadu ar lion na
bpaisinéiri ar feadh 2017, agus rinneadh
700,000 aistear paisinéiri ar an mbealach
sin anuraidh. Léirigh taighde a rinneadh
go raibh leath na dtaistealaithe a raibh an
taisteal iarnréid ina chér iompair nua acu
agus go raibh aon trian de na taistealaithe
ag tabhairt faoin taisteal rialta ar sheirbhisi
iompair phoibli den chéad uair. Bhi dushlain
i gceist le tabhairt isteach cuig cinn déag
de sheirbhisi buaicuaireanta i ngréasan

a bhi faoi bhrd cheana féin. Mar sin féin,
ta feabhas tagtha ar chursaf ponculachta
de bharr na n-athruithe ar an gclar ama a
tugadh isteach ar an 10 Nollaig. Ta sé ina
chuspdir againn tosu ag solathar seirbhisi
seachbhuaice trid an Tollan a luaithe is féidir.
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Airfodh iad seo a leanas i measc
phriomhthracht lasta na Cuideachta in 2017:

Mian since 6 Mhianaigh na Teamhrach
chomh fada le Calafort Bhaile Atha Cliath;

Traenacha coime&dén ¢ Bhéal an Atha
chombh fada le Calafort Bhaile Atha
Cliath agus Port Lairge;

Traenacha adhmaid ¢ Chontae
Mhaigh Eo chomh fada le Port Lairge.

Bhi an t-ioncam ¢ lasta iarnrdid, lena
n-diritear Seoladh Lastai Navigator,
cothrom le €8 millidn i leith 2017, agus
100 millidn ciliméadar tonna san iomlan

a bhi'i gceist. Thainig laghdu ar an ioncam
0 Lasta larnrdid, sa bhulc-mhargadh den
chuid ba mho, de bharr laghdu tairgeachta
ag Mianaigh na Teamhrach agus tionchar
na gniomhaiochta tionsclaiche ar thorthaf
na bliana. Thainig méadu ar an aonadlasta
i leith Lasta larnréid agus Seoladh Lastal
Navigator in 2017 trath a solathraiodh
seirbhisi breise lasta iarnréid ¢ Bhéal

an Atha chomh fada le Calafort Bhaile
Atha Cliath, agus ar thainig méadu ar lion
na bpairteanna cairr a seachadadh de
bhéthar sa mhargadh feithiclf in Eirinn.

D'éirigh go geal le Seirbhis Lasta larnrod
Eireann agus é ag baint triail as an traein
lasta is faide riamh in 2016 - traein 54
TEU (aonad coibhéise fiche troigh) le
hais na dtraenacha 36 TEU ata a rith faoi
I4thair - a cuireadh ¢ Bhaile Atha Cliath
go Béal an Atha. T4 obair bhreise fés ar
bun sa réimse sin agus tosalodh ag Usaid
traenacha lasta nfos faide in 2017, rud a
neartéidh an cumas iomaiochta trachtéla
maidir le lasta iarnroid.

Is é larnréd Eireann an t-Udaras calafoirt ag
Europort Ros Lair, an dara calafort farraige
is gnothai sa Stat ¢ thaobh gluaiseachtaf
loinge, tracht turasoireachta agus lasta
aonadaithe. B'ionann ioncam oibridichain
na bliana 2017 i leith Europort Ros Lair
agus €11 mhillidn, a bhi ag teacht le figidr
na bliana 2016. Trid is trid, bhf Tracht
Turasoireachta agus Lasta an Chalafoirt
in 2017 ar an leibhéal céanna is a bhi in
2016 in ainneoin iomaiocht ni ba ghéire 6



Chalafort Bhaile Atha Cliath agus ¢ Chalafort
Chorcal. Fuarthas ioncam breise €1 mhillidin
6 fhograiocht agus ¢ dhamhachtain chuirte
aon uaire. Chuir Neptune Lines, custaiméir
nua, tus le seirbhis sheachtainitil in 2017
idir Santander, Le Havre, Southampton
agus Europort Ros Lair.

I measc na bhfoinsi ioncaim do ghnd

an Bhainisteora Bonneagair do 2017

ta: cistit faoi Chonradh libhliantuil agus
muirir rochtana rianta ¢ gach Gnothas
larnréid a Usaideann an gréasan, lena
n-diritear seirbhisf lasta agus seirbhisi
do phaisinéiri. Cistié iomlan €249 millidn
a bhfar fail in 2017 agus comhlionadh
na ceanglais agus na haschuir ar fad.

Ba Iéir na sochair 6n trid bliain de
ghlanadh ballasta: laghdaiodh achar ama
na n-aistear ar sheirbhisi Chorcaf agus
Luimnigh sa trathchlar nua, a thainig i
bhfeidhm ar an 10 Nollaig 2017.

| measc na dtionscadal mér a cuireadh
chun cinn i gcaitheamh na bliana bhf:

Ta ag éirf go maith leis an tionscadal um
Ghlanadh Ballasta ar cuireadh tus leis in
2015.1n 2017, rinneadh athnuachan ar
fhad 24 mile den rian, agus ta fad 70 mile
den rian san iomlan curtha i gcrich anois.
Leanfar ar aghaidh leis an tionscadal sin
in 2018 agus ta sé ag cuidid le laghdu

a dhéanamh ar achar ama na n-aistear
idir Staisiun Heuston agus Corcaigh,
Luimneach agus Ciarraf.

Is céim mhor chun cinn é an conradh
muilleoireachta iarnrdéid sa chlar um laghdu
riosca don tsbcmhainn rianta agus bainfear
tairbhe nach beag as tri shaolré na railli

a uasmhéadu. Cuireadh an chéad bhliain
de i gcrich in 2017 agus rinneadh caireail
ar fhad 210 mile railli a raibh locht orthu.

Comharthafocht - cuireadh
comhghlasail soladstaide (SSI)
Urscothach in ionad céras
athsheachadta a bhi beagnach
100 bliain d'aois. Is céras rialaithe
comharthafochta nua-aimseartha

atad i gceist ansin. Baineadh caban
comharthaiochta chomh maith;

Rinneadh an t-ardan a athnuachan,
cuireadh fad leis agus suitealadh
maolan frithchuimilte.

Faoin tionscadal, rinneadh bealach
isteach nua faoi thalamh chuig Staisiun

an Cheanntaigh i gCorcaigh, ina bhfuil
ardaitheoirf agus staighre, agus bothar
rochtana nua ¢ Ché Ui Argain. Is fusa anois
dul isteach go Cathair Chorcaf ar bhéthar
Ché Ui Argain agus is fusa idirmhalartd
idir céracha iompair eile de bharr an
tionscadail freisin. Ta feabhas ar na saoraidi
pairceala chomh maith. Fagann an bealach
isteach nua sin go bhféadfar forbairt
bhreise a dhéanamh ag Cé Ui Argain.

In larnréd Eireann, bionn rél larnach ag
an bhfoireann maidir le baint amach na
fise ata againn i dtaobh féachaint chuige
le chéile gur fearr an todhchaf a bheidh
againn trinar gcuid seirbhisi a fheabhsu
agus an gno a fhas. Gach 13, bionn thart ar
3,800 duine ag feidhmid mar aon fhoireann
amhain agus seirbhis ardchaighdedin

a solathar acu chun ar gCustaiméiri a
shasamh agus Custaiméiri nua a mhealladh
chuig an ngréasan. Leanaimid orainn ag
infheistit inar gcuid daoine i roinnt bealaf
tabhachtacha. Airftear orthu sin an iomat
deis oiliina agus forbartha, clair thacaiochta
agus chomhionannais, beartais ata bauil
don teaghlach agus clair fhorleathana
rannphairtiochta agus aitheantais.

Ta borradh faoin gClar Forbartha
Ceannaireachta dar gcuid, ar éirigh go
hiontach leis in 2017, agus leathnofar
anois é chuig grupa nios leithne
rannphairtithe in 2018. Cinnteofar leis
an gclar tabhachtach sin go bhfaighidh
foireann larnréd Eireann an fhorbairt
ghairmidil a theastaionn chun féachaint
chuige go leanfaimid orainn ag solathar
seirbhisf iompair a bhionn seasta ag
comhlionadh riachtanais ar gcustaiméiri
agus ag cuidiu le forbairt gheilleagrach na
hEireann a chur chun cinn.
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Rinneadh forbairt nach beag ar an réimse
tabhachtach seo in 2017, trath ar bunaiodh
lonad Bainistithe Tallainne. Tabharfaidh an
tlonad Bainistithe Tallainne tacafocht do
bhaill foirne ar spéis leo tuilleadh forbartha
a dhéanamh ar a gcuid gairmeacha

agus bainfear leas as na teicnici agus

na cleachtais is déanaf lena chinntid go
mbeidh cleachtais stuama i bhfeidhm
againn maidir le Pleanail Comharbais.

Chomh maith leis sin, rinneamar leathnu
ar an gClar Ard-Acmhainne in 2017 agus
tabharfaimid isteach tuilleadh Clair Ard-
Acmhainne i rith na bliana 2018. Baineann
an-tabhacht leis na clair sin maidir lenar
Straitéis um Bainistiu Tallainne agus
Pleanail Comharbais.

Mar chuid dar bhforbairt leantnach ar ar
gClar Printfseachta, chuir larnréd Eireann
failte roimh dheichnidr printiseach eile

in 2017. D'osclaiomar ar nlonad Oilitina
Printiseach go hoifigidil in 2017 freisin, ait
a mbeidh an trealamh is déanaf ar fail dar
gcuid printiseach chun a gcuid scileanna
a fhorbairt.

Rud ata ag teacht arfs leis an méadu ar
lion na gcustaiméiri, mhéadaiomar go
dti daichead duine lion na mball foirne
sealadach samhraidh chun cinamh a
thabhairt dar gcustaiméiri agus seirbhisi
a sholathar doibh i gcaitheamh mhionna
gnoéthacha an tsamhraidh.

Bhi dushlan fés le sard i dtaobh caidreamh
tionsclafoch in 2017, agus tharla stailc dha 14
i mi na Samhna, ar mhaithe le héileamh pa
a chuir na Ceardchumainn isteach. Réitiodh
an stailc sa deireadh le hidirghabhail 6n
gCoimisitin um Chaidreamh san Ait Oibre
agus 6n gCuirt Oibreachais. Eisiodh moladh
inar beartaiodh arduithe pa i gcomhair na
mblianta 2017, 2018 agus 2019, agus inar
airfodh bearta éifeachtulachta lena gcur

i bhfeidhm agus lena gcomhaontu le linn
2018. Ta plé faoi na héifeachtulachtaf sin
ar bun go fdill le tacafocht én gCoimisiun
um Chaidreamh san Ait Oibre.
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Théinig méadu mér ar ghnd Bhus Atha
Cliath in 2017 agus seirbhis phoibli
éifeachtach fés & solathar aige, ag cur
seirbhisi ata éifeachtuil, iontaofa agus
slan ar fail do na custaiméiri. Mhéadaigh
lion na gcustaiméirf ar ar gcuid bealaf
OSP agus ar na Seirbhisi Trachtala go

139 milliin duine. Ta an chuideachta fés
ag cur bearta chun cinn ar mhaithe le
seirbhisi a fheabhst do gach custaiméir
cibé it is féidir. Chuidigh an téarnamh
geilleagrach ata fos ar bun leis an éileamh
méadaithe ar sheirbhisi agus bhi athas ar
an gcuideachta seirbhisi nua a thabhairt
isteach, mar aon le seirbhis nios minice ar
bhealal seanbhunaithe, chun freastal ar
an éileamh sin. Cé go bhfuil an brd trachta
imithe in olcas mar gheall ar an mborradh
faoin ngniomhaiocht gheilleagrach, bhi
an chuideachta ag obair le pairtithe
leasmhara chun tionchar an bhrd sin ar na
custaiméirf a mhaold. Le 12 mhi anuas, ta
Bus Atha Cliath dirithe ar fheabhas a chur
ar eispéireas na gcustaiméirf, tri iarracht

a dhéanamh cur le bearta tosaiochta

do bhusanna agus tri fheithicli nua-
aimseartha Euro 6, ina bhfuil a lan pointf
luchtaithe USB, a chur ar an mbothar. Ta
ar dtiomantas don fheabhas agus don
nualafocht leandnach ina ghné mhor sa
mhéadu ata tagtha ar lion na gcustaimeéiri.

Bhi athas ar an gCuideachta 100 feithicil
bhreise a chur leis an bhflit in 2017. Dul
chun cinn eile is ea na busanna nua i
dtaobh seirbhisi iompair phoibli ata aisiuil,
compordach agus inbhuanaithe a chur ar
fail do mhuintir Bhaile Atha Cliath. Lean Bus
Atha Cliath ar aghaidh ag oibrit flit busanna
a bhfuil rochtain fsealurlair orthu go Iéir.

Ta an-toir fos ar Fhaisnéis Fior-Ama do
Phaisinéirf agus is mealltal fos an tseirbhis
do chustaiméiri anois i de bharr go bhfuil
scailedin faisnéise bhreise curtha in airde
ar fud na cathrach.

Bhain an chuideachta céimhea airgid
amach maidir le hoibrid na seirbhisi OSP
agus taifeadadh barrachas €1 mhillidn i
leith Seirbhisi Trachtala. Ta an chuideachta
fés dirithe ar sheirbhisi ardchaighdeain,
ata sabhailte agus éifeachtach, a chur

ar fail do gach custaiméir, agus bimid
seasta ag iarraidh éifeachtulacht chostais
a bhaint amach ar fud na gcatagéirf
caiteachais go léir lena chinntit go
mbeidh luach ar airgead le fail uainn.

Thuill Bus Atha Cliath glanbharrachas

€1 mhillidn in 2017 i gcomparaid le
barrachas €3 mhillidn in 2016. Léirfonn
an toradh sin, mar a leagtar amach anseo
thios, gur baineadh céimhed airgid amach
i leith na seirbhisi OSP agus barrachas

€1 mhillidn i leith Seirbhisi Trachtala.

2017 2016

€m €m

OSP 0.036 3.208
Seirbhfsi Trachtala 0.976 (0.586)
lomlan 1.012 2.622

Laghdaigh glanchostas oibritichain na
seirbhisi OSP ¢ €56 millidn in 2016 go
€47 millidn in 2017, sin laghdd €9 millidn.
Léiritear leis sin ioncam méadaithe €13
mhilliin én gconradh OSP arna chuiteamh
ag caiteachas méadaithe €4 mhillidn.

Mar gheall ar an bhfeidhmiocht Iaidir
airgeadais sin, thainig laghdu ar leibhéal
na n-focaiochtai OSP a theastaionn

chun an gréasan seirbhisi OSP a oibrid.
Laghdafodh an féirdheontas OSP 6 €60
milliin in 2016 go €48 millidn in 2017, sin
laghdu €12 mhilliin. Baineadh céimhea
airgid amach i leith na seirbhisi OSP in
2017, agus na costais oibritchain go léir
san aireamh, i gcomparaid le barrachas
€3 mhillidn a taifeadadh in 2016.
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T4 Bus Atha Cliath fés ag obair i ndlithphairt
leis an Udaréas Naisitinta lompair chun
feabhas a chur ar an ngréasan seirbhisi
agus ar chaighdean na seirbhisf a
thairgimid do na custaimeéiri. Aithnfonn na
pairtithe leasmhara go Iéir go mbaineann
an-tabhacht le barrachas réasunta ar an
gconradh OSP ionas go mbeidh ar chumas
na cuideachta leanuint ar aghaidh ag

dirid ar chobhsaiocht airgeadais, rud as

a n-eascroidh airgead chun infheistiocht
riachtanach a dhéanamh agus seasmhacht
nios fearr maidir le seirbhisi iompair a
sholadthar. Ba chair a thabhairt ar aird gurb
amhlaidh, cé gur baineadh coimhed airgid
amach i leith na seirbhisi OSP in 2017, gur
fhag caiteachas caipitiil breise én Udaras
Naisiunta lompair gur I an ga a bhi le
caiteachas caipititil 6 acmhainni dilse.

Bhi sé ina sprioc uaillmhianach againn
brabus a dhéanamh ar na Seirbhisf
Trachtala in 2017 tar éis bliain dhushlanach
tradala in 2016. Bhi borradh nua ar
Sheirbhisi Airlink in 2017 agus mhéadaigh
an t-ioncam 6 na Seirbhisi Airlink 757

go hairithe. Rinne na Seirbhisi Trachtala
barrachas €1 mhillin in 2017 i gcomparaid
le heasnamh €1 mhillidn in 2016, sin
feabhas €2 mhilliin. Rinneadh é sin

tri fhas ioncaim agus tri bhainistiocht
spriocdhirithe ar na costais. Thainig méadu
ar an ioncam 6 €16 mhilliin go €18 millidn,
sin méadu €2 mhilliin. Coinniodh seasta na
méaduithe ar an gcaiteachas, a bhaineann
go priomha le seirbhisi leathnaithe, ag €1
mhillidn. Leis an bhfilleadh ar bhrabusacht
i gcas na Seirbhisi Trachtala, ta an bunus
againn anois le haghaidh fas breise in 2018.

Ta slainte agus sabhailteacht na
bhfostaithe agus na gcustaiméiri ar
cheann de na bunluachanna ata ag Bus
Atha Cliath. Ag teacht lena straitéis ghnd,
is é fis na cuideachta é seirbhis iompair

a sholathar ina mbraitheann daoine
sabhailte, agus a bheith seasta ag tégail
ar eispéiris na gcustaiméiri agus na
bhfostaithe chun feabhas a chur ar a gcuid
timpeallachtaf oibre agus comaitéireachta.



Solathraitear i gCdras Bainistiochta
Sabhailteachta Bhus Atha Cliath an creat
chun dul i ngleic le guaiseacha agus
rioscal san ionad oibre agus leagtar
amach ann na struchtdir, na freagrachtaf
agus na socruithe le haghaidh bainistiocht
éifeachtach a dhéanamh ar shlainte agus
sabhailteacht. T4 an creat sin bunaithe

ar raon cuimsitheach beartas, coras agus
nésanna imeachta sabhailteachta ionas gur
laghad is féidir an seans go mbeidh timpiste
ag fostaithe, custaiméiri né duine ar bith
ata faoi thionchar ag gnfomhafochtal na
cuideachta, né go mbainfear gortl déibh.

Nuair a tugadh isteach an Luas
Traschathrach i mi na Nollag 2017, athrd
ollmhdér bonneagair a bhii gceist don
chathair agus chuir sé dushlain nua

roimh Bhus Atha Cliath trf bhusanna agus
tramanna a bheith a n-oibrild taobh le
chéile. Agus é ag ullmhu i gcomhair oscailt
na seirbhise nua ar an Satharn an 9 Nollaig
2017, sheol Bus Atha Cliath mérfheachtas
faoi fheasacht sabhailteachta chun béim a
chur ar na réamhchdraimf tabhachtacha
nar mhor do thiomanaithe a ghlacadh
agus iad ag tiomaint ar na linte nua

Luas nd taobh leo. Seoladh an feachtas
feasachta, faoinar ullmhaiodh leabhran
eolais agus fisedn oiliina do thiomanaithe,
i gcomhar le Transdev Ireland Ltd mar
chuid de sheachtain bhliantdil Slainte
agus Sabhailteachta Bhus Atha Cliath i mf
Dheireadh Fomhair. Bhi teagascdirf oiliina
tiomanaithe i lathair freisin chun bualadh
le tiomanaithe i ngach iosta de chuid Bhus
Atha Cliath thar thréimhse dha sheachtain
6n Luan an 23 Deireadh Fémhair go dtf
an Aoine an 3 Samhain.

Ta an feachtas feasachta a leathnu ina
phriomhthionscnamh sabhdilteachta

don bhliain 2018 chun féachaint chuige
go mbeidh gach tiomanaf ar an eolas go
hiomlan faoin timpeallacht oibre athraithe.

Le linn 2017, lean Bus Atha Cliath lena chuid
oibre maidir le sabhailteacht rothaithe

a chur chun cinn trf chuairt a thabhairt

ar roinnt colaisti trid leibhéal ar fud na
cathrach. Ina measc bhi cuairteanna ar
UCD, DCU agus Instititiid Teicneolafochta
Bhaile Bhlainséir, ait ar tugadh an deis

do mhic léinn suf i gcaban an tiomanaf
agus labhairt le teagascdirf tiomana de
chuid Bhus Atha Cliath faoi choincheapa
tabhachtacha ar nés caochspotal
tiomanaithe thart timpeall ar bhusanna. |
mi na Nollag 2017, bhi athas ar Bhus Atha
Cliath an gradam ‘Leading Lights in Road
Safety’ a fhéil én Udarés um Shabhailteacht
ar Bhoithre mar aitheantas ar a chuid
oibre sa réimse sin agus ar an tiomantas
leanUnach ata aige don tsabhailteacht ar
bhoithre a chur chun cinn.

Mar chuid d& tiomantas leantnach do
sheirbhis bhus ata sabhailte, iontaofa
agus inrochtana a chinntid da custaiméiri
uile, dfhorbair an chuideachta straitéis
chuimsitheach feasachta sabhailteachta da
custaiméirf in 2017. Diriodh go hairithe ar
chustaiméiri scothaosta ann. Forbraiodh
pacaiste fairsing abhair oideachais, lena
n-airitear fisean do chustaiméiri faoi
fheasacht i leith na sabhéilteachta, a
bheidh ar fail go luath in 2018. I rith na
bliana, d'fhreastail ionadaithe de chuid na
cuideachta ar imeachtaf éagsula do ghripai
daoine scothaosta. Chuir siad taispeantais
sabhailteachta ina lathair agus thug

siad an deis déibh ceisteanna a chur né
cliseanna imnf a lua. Beidh Bus Atha Cliath
ag leanuint ar aghaidh leis an tionscnamh
sabhailteachta an-tabhachtach sin in 2018.

Bhi borradh mor faoi sheirbhisi trachtala
Bhus Atha Cliath in 2017. Dhirigh an
chuideachta ar thairgf larnacha, ar chostais
a choinneail faoi smacht agus ar chur le lion
na gcustaiméirf ar Airlink agus ar Thurais
Famaireachta, agus d'éirigh go geal Iéi.

lompraiodh 3 mhilliin custaiméir ar na
seirbhisf trachtala in 2017, sin méadu
11% i gcomparaid le 2016. Baineadh
amach an toradh sin a bhuf leis an mbéim
ar sheirbhisi do chustaiméirf, seirbhisf
nios minice ar bhealach Airlink 747 agus
an tseirbhis nua Airlink 757 a bheith &
feidhmid le bliain iomlan, ag freastal ar
sholathraithe l¢istin agus gndlachtaf i
ndeisceart Bhaile Atha Cliath.

Rinneadh athsheoladh ar thuras
fdmaireachta na cuideachta in 2017 faoin
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mbranda ‘DoDublin’. Bhi an-toradh ar an
mbranda maérthionchair sin, ata dinimicidil
agus Ur, agus ar athdhearadh an laithreain
gréasain agus seirbhis riomhthrachtala nua.

Is clis mhor sasaimh duinn go ndearnadh
brabus arfs ar na tairgf trachtala in 2017.
Is & an dushlan atd romhainn in 2018
leanuint ag déanamh brabuis ar bhonn an
bhorrtha ata faoin ngno tri leanuint leis
an mbainistiocht stuama ar chostais agus
tri chlair dhiongbhailte mhargaiochta agus
dhiolachain.

Dhirigh Bus Atha Cliath ar chomhlionadh
na n-oibleagaidi ata air i ndail le spriocanna
feidhmiochta faoin gConradh Seirbhisi
Poibli Damhachtana Dirf 2014 - 2019.
Sonraitear sa chonradh na caighdedin
feidhmiochta oibriochta agus caighdedin
na seirbhisi do chustaiméiri nach mor

do Bhus Atha Cliath a chomhlionadh.
Baineann na spriocanna le Ciliméadair
Chaillte, lontaofacht, Ponculacht agus
Eolas do Chustaiméirf. T4 Bus Atha

Cliath dirithe ar a chinntit go mbeidh
seirbhis ardchaighdeain & solathar do na
custaiméirf go léir agus go gcomhlionfar
gach sprioc feidhmiochta. In 2017, bhain
Bus Atha Cliath amach gach ceann

de na spriocanna raithidla agus na
spriocanna bliantdla maidir le Feidhmiocht
Ardchailiochta i dtaobh Ciliméadair Chaillte,
Ponculachta agus Eolas do Chustaiméiri.

T4 Bus Atha Cliath fés ag cur seirbhise ar fail
atd inrochtana go hiomlan. Agus seirbhis
iompair phoibli & solathar againn, cuirimid
san aireamh riachtanais inrochtaineachta
ar gcustaiméiri uile. Buailimid le grapaf
daoine faoi mhichumas ar a laghad ceithre
huaire sa bhliain, éistimid lena gcuid
abhair imni agus cuirimid feabhas ar an
tseirbhis uainn da réir sin. Faoin scéim dar
gcuid um chiinamh taistil, solathrafodh
ctnamh le 1,226 babhta taistil in

2017, faoinar cuidiodh le custaiméirf a
dteastaionn cinamh uathu an mhuinin a
bheith acu taisteal go neamhspleach ar
gach cér iompair i mBaile Atha Cliath.



Ta an Fhaisnéis Fior-Ama do Phaisinéirf
(ar chomharthaf ag stadanna bus, ar

an laithrean gréasain agus ar an aip
mhoibileach) fés ina gné thabhachtach
den solathar seirbhise. | suirbhéanna
neamhspledcha a rinne an tUdarés
Naisitnta lompair, fuarthas go raibh

an Fhaisnéis Fior-Ama do Phaisinéirf ar
chomharthaf ag na stadanna bus cruinn
97.5% den am. Is cruinne fés a bhionn si
ar an laithrean gréasain. Faoi dheireadh
2017, bhi 607 scailean Faisnéise Fior-Ama
do Phaisinéiri ag stadanna bus (2016:
574 scailean faisnéise). Ta sé beartaithe
ag Bus Atha Cliath agus ag an Udaras
Naisiunta lompair cur le lion na scailean
sin arfs in 2018, agus cuirfear suas le

80 scdiledn taispeana breise in airde i
gceantar Bhaile Atha Cliath.

Bhi céras fograi ¢ bhéal ar gach bus nua
a cuireadh leis an bhflitin 2017, mar
aon le taispeantas closamhairc. | gcas na
mbusanna go |éir a fuaireamar in 2005
agus ina dhiaidh sin (thart ar 940 bus), ta
taispeantais leictreonacha iontu anois.
Déantar fograi fuaime faoin gcéad stop
eile ar gach bus.

Déantar staitisticl a easportail 6n
Uathchoras Aimsithe Feithicli gach la
anois chuig an gCdras Bainistiochta Sonraf
Bus atd ag an Udaras Naisitinta lompair.
Cuireadh i gcrich an tastail deiridh ar an
gcomhéadan sin gar do thus na bliana
2017, agus tosaiodh & Usaid beo i lar
2017. T4 an Cdras Bainistiochta Sonraf

& Usaid ag an Udaras Naisitinta lompair
anois chun priomhthascairf feidhmiochta
an chonartha OSP a riomh.

Lean an borradh faoi Usaid an Charta
Leap in 2017. Faoi dheireadh na bliana
2017, bhi breis is 3 mhillidn Carta Leap
eisfthe; bhi breis is aon mhilliin diobh sin
in Usdid sa dara leath de 2017. Ta ticéid
réamhioctha de chuid Bhus Atha Cliath
(Airlink, Nitelink, Travel 90 (ticéad singil)
agus ticéid i gcomhair na dTuras) fés ar fail
ar chartaf cliste indiuscartha, chun freastal
ar an margadh turasoéireachta den chuid
is mé. Uséideadh Cértaf Leap i gcés thart
timpeall is 76% de na haistir paisinéiri ar
Bhus Atha Cliath (airgead tirim, sparan
leictreonach agus ticéid réamhioctha) in
2017, méadu 6 73% ag tus na bliana.

Gar do dheireadh na bliana 2017, bhi
thart ar 370,000 Cérta Seirbhise Poiblf
le teidliochtaf Saorthaistil in Usaid ar
sheirbhisf Bhus Atha Cliath.

In 2017, mhéadaigh an t-éileamh a bhf

ar an aip foin chliste don Charta Leap,

ina bhfuil aiseanna chun cur le luach

an sparain (sparan leictreonach) agus
chun iarmhéid an charta a sheiceail.

Faoi dheireadh na bliana 2017, bhi
creidmheas dar luach thart ar €3 mhillidn
in aghaidh na miosa a chur leis an sparan
leictreonach ar na Cartai Leap trfd an aip
sin. Ag deireadh 2016, ba luach thart ar
€1 mhillidn in aghaidh na miosa a bhi ag
an mbreisiu creidmheasa sin.




Rinne Bus Atha Cliath a thaighde bliantuil
maidir le riand branda i mi na Bealtaine
2017.Ba é a bhi i gceist leis an obair
allamuigh na agallaimh aghaidh ar aghaidh
a chur ar 60 freagroir. Trid is trid, I€irigh
an taighde scér laidir tacafochta agus bhi
73% de na freagroiri sa chatagdir dacine
a dtacafonn leis an mbranda. Bhi daoine
fés sésta le Bus Atha Cliath agus éirfodh
scor sastachta 69%. Ba léir 6n taighde go
bhfuil clt corparaideach Bus Atha Cliath
fos laidir, agus gur fearr € na an clu ata
orthu siid a bhionn san iomaiocht leis.
Ta an taighde fos & dhéanamh gach bliain
agus beidh na torthaf bliantdla nua ar fail
i mi an Mheithimh 2018.

In 2017, bhi feachtas faisnéise i bhfeidhm
ag Bus Atha Cliath chun tact le hathruithe
bealafl agus malairti sli i gcomhair Bhréd
Bhaile Atha Cliath. Ba bhealach é an
feachtas freisin le daoine a spreagadh
chun seirbhisi iompair phoiblf a Usdid agus
iad ag dul chuig Bréd Bhaile Atha Cliath
2017 agus abhaile uaidh. Choimisiunaigh
Bus Atha Cliath rapar iomlan bus a

bhi i seirbhis i rith mhi an Mheithimh.
Baineadh leas as poéstaeir ar bord freisin
chun an feachtas a chur chun cinn.

Ullmhaiodh féilire iomlan do na meain
shdisialta chun tacu leis an bhfeachtas,
agus mar chuid de sin rinneadh GlFanna
beoite chun an tracht idirlin a threoru
chuig www.dublinbus.ie. D'éirigh go geal
amach is amach leis an bhfeachtas agus
breathnafodh ar an dbhar sna meain
shéisialta breis is 7 millidn uair.

I mi Feabhra 2017, bhi sé & cheilidradh

ag Bus Atha Cliath go rabhthas 30 bliain i
mbun seirbhise. D'fhonn leas a bhaint as an
gcloch mhile mhor sin, cruthaiodh feachtas
‘earcafochta’ chun dirid ar chustaiméiri
féideartha thart ar 30 bliain d'aois agus
iad a mhealladh ar ais go Bus Atha Cliath.
Rinneadh an feachtas a chur i gcrich in
dha chéim; céim dhigiteach a bhi i gceist
leis an gcéad cheann agus feachtas iomlan

a bhi sa dara chéim, ar fud na gcainéal
séisialta, amuigh faon spéir, ar an raidié
agus sa phreas. D'éirigh go hiontach leis an
bhfeachtas: saraiodh gach priomhthascaire
feidhmiochta a bhi leagtha sfos ina leith
agus tugadh an-aird air sna meain.

Bifonn an chuideachta fés ag infheistit
san fhograiocht sna meain dhigiteacha
agus sna meain shadisialta chun cumarsaid
a dhéanamh ar gach leibhéal lenar
gcustaiméiri. Murab ionann agus an
mhargaiocht thraidisiunta, cuireann na
meain shdisialta ar ar gcumas duinn
idirghnfomhu lenar gcustaiméirf ar bhonn
direach, laithreach.

Rinneadh an aip ata againn a foslodail
1,751,934 uaire faoin 31 Nollaig 2017. Is i
gcomhair ghléasanna Android a bhi 53% de
na hioslédalacha, agus is i gcomhair i0S a
bhi 47% diobh. Ta méadu seasta ag teacht
ar lion na gcustaiméirf a thugann cuairt ar
an laithrean gréasain ¢ ghléas moibileach,
agus cuimsionn sé sin 84% den tracht
iomlan chuig an laithrean gréasain.

Bionn Bus Atha Cliath fés ag baint Usaid
as na meain shoisialta mar uirlis chun
tacaiocht a mhuscailt don bhranda,
chun an obair a dhéanaimid sa phobal
faoi lathair a chur chun cinn agus chun
comhphairtiochtal agus comhaontais

a fhorbairt. Chun an méid sin a bhaint
amach, chuireamar chun feidhme

plean rannphadirtiochta, is € sin féilire
ina gcuirtear ar seirbhisi agus ar dtairgf
(aipeanna, ticéid etc.) chun cinn ag teacht
le himeachtaf a bhionn ar sidl i mBaile Atha
Cliath. Ta sé ina aidhm againn feabhas a
chur ar ar n-ardain sna meain shaoisialta
ionas go mbeidh siad ina limistéar baile
don rannphairtiocht le custaiméirf, agus
béim faoi leith a leagan ar Facebook.
Taimid tar éis cur leis an laithreacht ata
againn ar na meain shoisialta freisin tri
straitéis Instagram a cheapadh agus a
chur i bhfeidhm i gcomhair 2017.
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Priomhbhealach cumarsaide eile is ea

an Riomhphost Direach. Bainimid leas

as sin chun teachtaireachtai a sheoladh
go rialta chun custaiméirf a chur ar an
eolas faoi scéalta nuachta an ghndlachta
agus faoi fheachtais mhargaiochta. Bimid
i dteagmhail lenar gcustaiméiri dilse le
riomhphoist dhireacha agus coinnimid ar
an eolas iad i gcaitheamh na bliana. Ta os
cionn 418,000 custaiméir claraithe chun
riomhphoist dhireacha a fhail uainn.

Le linn 2017, ghlac Bus Atha Cliath le 100
bus nua dha urlar ina bhfuil fonnadh Volvo
B5TL agus cabhalra de chuid Wrightbus
(An Baile Me&nach). Ta na feithicli sin

ag clof leis na caighdeain is déanai Euro

6 i dtaobh astaiochtaf agus fagfaidh

siad go mbeidh feabhas mor le sonrd i
dtaobh astalochtaf nitrigine ocsaide agus
astaiochtal caithnineacha. Ta cabhalra na
bhfeithicli cuid mhoér nios éadroime agus
nios éifeachtal i dtaobh Usaid bhreosla

na mar a bhii gcas déanaimh bhusanna
roimhe seo, rud a laghddidh na hastaiochtaf
CO,. Ina theannta sin, ta roinnt gnéithe
eile fos feistithe ar na busanna nua a
fheabhsdéidh aistear na gcustaiméiri, agus
cuirfear leis an leibhéal sastachta da bharr
sin. Ina measc siud, ta spas ar leith do
chathaoireacha rotha agus do bhugaithe,
eolas do phaisinéiri faoin gcéad stad eile
(6 bhéal agus ar scailean), acmhainn Wi-Fi,
agus, den chéad uair, ta soicéid luchtaithe
USB do phaisinéirf sna feithicli sin. Chomh
maith leis sin, ta doirse i lar na bhfeithicl
anois ionas gur fusa dul suas ar na feithiclf
agus laghdofar amanna feithimh ag na
stadanna da mbarr. Chomh maith leis

an 100 bhus dha urlar, cheannaigh Bus
Atha Cliath dh bhus urldir amhain, até
measartha mor, chun ait busanna WV a
ghlacadh ar Bhealach 44b. Is é an tUdarés
Naisilinta lompair a d'foc as na feithicli nua
sin go léir a cuireadh in ionad seanfheithicli.
Rinneadh dul chun cinn leantnach ar Chlar
Athchairithe an Fhlit i rith 2017 ar bhusanna
VT/VG agus EV, agus criochnaiodh an
obair i leith 73 bus san iomlan.


http://www.dublinbus.ie
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Luaitear thios ainmneacha na ndaoine a bhi ina gComhaltaf
Boird ag aon am i rith na bliana dar chrioch an 31 Nollaig
2017. Mura luaitear a mhalairt, bhf siad ina gComhaltai Boird
6n 1 Eanair 2017 go dti an data ar ar ceadaiodh na raitis
airgeadais seo.

‘c.‘\

Vivienne Jupp

Frank Allen

Ultan Courtney

Phil Gaffney
Stephen Hannan*
Bill McCamley*
Aebhric McGibney
Christine Moran

Aidan Murphy

John Moloney*
Tom O'Connor*
Ruairi O'Flynn
Niamh Walsh

Tommy Wynne*

* Comhalta Oibri

Geraldine Finucane

Stdisiin Heuston

Baile Atha Cliath 8

Teileafon:

Cathaoirleach Neamhfheidhmidchdin
(Chuaigh si ar scor ar 8 Idil 2017)

(Ceaptha 26 Medn Fémhair 2017)

(Chuaigh sé ar scor ar an
22 Medn Fémhair 2017,
Athceaptha 26 Medn Fémhair 2017)

(Chuaigh sé ar scor ar 8 1dil 2017)
Ceaptha 1 Nollaig 2017)
(Chuaigh sé ar scor ar an 12 Feabhra 2017)

(Chuaigh sé ar scor ar Samhain 2017)

(Chuaigh sé ar scor ar an 8 Iuil 2017,
Athceaptha 26 Medn Fémhair 2017)

(Athceaptha 1 Nollaig 2017)
(Athceaptha 1 Nollaig 2017)

(Athceaptha 1 Nollaig 2017)
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Christine Moran

Phil Gaffney

Aebhric McGibney

Niamh Walsh

Aebhric McGibney

Ultan Courtney

Christine Moran

Aidan Murphy

Niamh Walsh
Frank Allen

Ultan Courtney

Phil Gaffney
Vivienne Jupp

Aidan Murphy

Phil Gaffney
Tom O'Connor

Niamh Walsh

Ruairi O'Flynn
Frank Allen

Ultan Courtney

Phil Gaffney
Vivienne Jupp

Aidan Murphy

Cathaoirleach
(Chuaigh sé ar scor ar 8 il 2017)

(Chuaigh sé ar scor ar 3 Samhain 2017)

Cathaoirleach
(Chuaigh sé ar scor ar 3 Samhain 2017)

(Chuaigh sé ar scor ar
22 Medn Fémhair 2017)

(Chuaigh sé ar scor ar 8 Idil 2017)

Cathaoirleach
(Ceaptha 4 Deireadh Fémhair 2017)

(Chuaigh sé ar scor ar 22 Medn Fémhair 2017,
Athceaptha 4 Deireadh Fémhair 2017)

(Chuaigh sé ar scor ar 8 il 2017)
(Chuaigh si ar scor ar 8 1uil 2017)

(Chuaigh sé ar scor ar 8 Iuil 2017,
Athceaptha 4 Deireadh Fémhair 2017)

Cathaoirleach (Chuaigh si ar scor ar 8 Iil 2017)

Cathaoirleach
(Ceaptha 4 Deireadh Fémhair 2017)

(Chuaigh sé ar scor ar 22 Medn Fémhair 2017,
Athceaptha 4 Deireadh Fémhair 2017)

(Chuaigh sé ar scor ar 8 Iuil 2017)
(Chuaigh si ar scor ar 8 1uil 2017)

(Chuaigh sé ar scor ar 8 luil 2017,
Athceaptha 4 Deireadh Fémhair 2017)
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Ray Coyne Priomhfheidhmeannach

Bus Atha Cliath

Elizabeth Crabill Stidirthéir Bainistiochta

CIE Tours International

Cyril Dunne Priomhoifigeach Oibritichdin
CIE

(Chuaigh sé ar scor ar 31 Nollaig 2017)

David Franks Priomhfheidhmeannach
larnréd Eireann

(Chuaigh sé ar scor ar 16 Marta 2017)

Jim Meade Priomhfheidhmeannach Gniomhach

larnréd Eireann

(Ceapadh é ar an 1 Mdrta 2017)
Ronan Gill Priomhoifigeach Oibritichdin Gniomhach

CIE

(Ceapadh é ar an 1 Nollaig 2017)
Ray Hernan Priomhfheidhmeannach

Bus Eireann

(Ceapadh é ar an 9 Eandir 2017)
Martin Nolan Priomhfheidhmeannach

Bus Eireann

(Chuaigh sé ar scor ar 9 Eandir 2017)
Deloitte

Cuntasoirf Cairte agus Gnolacht Initchdéireachta Reachtula
Aras Deloitte & Touche

29 Ardan Phort an larla

Baile Atha Cliath 2

Colm Costello
Bridgewater House
Droichead na hinse
Baile Atha Cliath 8

Banc na hEireann
Faiche an Choldiste
Baile Atha Cliath 2



Ceapadh Vivienne Jupp ina Cathaoirleach Neamhfheidhmitichain ar CIE i mf an Mheithimh 2011.
Sainchombhairleoir bainistiochta is ea f agus bhiodh sf ina Stidrthéir Bainistiochta Domhanda le
Accenture. D'fhéin si i bpoist éagsula Rialtais, lena n-airitear a bheith ina Cathaoirleach ar Choimisidn
na Sochaf Faisnéise agus ina Comhalta de Choimisitin Craolachain na hEireann. Bhiodh sf ina
comhalta den Chomhlacht Athbhreithnithe um Luach Saothair Nios Airde san Earnadil Phoiblf agus
ina Comhalta Boird de chuid Fhoras Ospise na hEireann freisin. Bhain sf céimeanna BComm agus
MBS amach in Ollscoil na hEireann, Baile Atha Cliath (UCD). In 2000, bhronn Scoil Ghné larchéime
Michael Smurfit in UCD Gradam an Alumnus den Scoth uirthi. Chuaigh sf ar scor ar 8 Uil 2017.

Is comhairleoir airgeadais neamhspleach é Frank Allen agus bhi sé mar Phriomhoifigeach

na Gniomhaireachta um Fhail larnréid 6 2002 go 2012. Le linn na tréimhse sin, bhi an
Ghnfomhaireacht freagrach as an line Dhearg agus an line Ghlas de chdras iarnréd éadrom

Luas a thégail agus as sineadh a chur leo go dti na Duganna, go Coill na Silinf agus go hlarthar na
Cathrach. Is céimf de chuid Cholaiste na hOllscoile, Corcaigh agus MIT é Frank. D'oibrigh sé roimhe
seo don Bhanc Domhanda i Washington DC, ag socrd maoiniu le hinfreastruchtdr a fhorbairt i
dtiortha i mbéal forbartha agus in Oirthear na hEorpa agus bhi sé ina Cheann ar Mhaoinidchan
Infreastruchtdir do Bhanc KBC in Eirinn. T4 sé ina Chathaoirleach ar Depaul Eireann, a chuireann
céirfocht agus tacafocht eile ar fail do dhaoine gan didean.

Ceapadh Ultan Courtney chuig Bord CIE agus ina Chathaoirleach ar Bhus Atha Cliath i mi Mhean
Fémhair 2014. T4 an-taithi aige ar a bheith ag obair sa réimse Acmhainni Daonna agus Caidrimh
Thionsclaioch. Ta sé ag obair mar Stidrthdir Bainistiochta ar a ghné comhairleoireachta féin agus
roimhe sin bhi sé ag obair le C&C Group Plc, Superquinn, Waterford Foods agus IBEC. Bhronn
Coliste na Triondide, Baile Atha Cliath Céim Mhéistir san Eacnamafocht air agus ta roinnt
cdiliochtaf aige i réimse an dli fostaiochta, na hidirghabhala, an eadrain agus an rialachais dlf.

Ceapadh Phil Gaffney chuig Bord CIE agus ina Chathaoirleach ar larnréd Eireann i mf an Mheithimh
2011. Roimhe sin, bhi sé ina Stidrthéir ar larnréd Eireann 6n mbliain 2006 i leith. Innealtéir
comharthaiochta iarnréid is ea é. Sula ndeachaigh sé ar scor i mf na Nollag 2005, bhi 28 bliain caite
aige an MTR i Hong Cong. | rith an ama sin, bhi sé ina Phriomhinnealtdir, ina Stidrthdéir Oibriochtaf
agus ina Stidrthdir Bainistiochta. Ta sé ar Bhord na cuideachta Crossrail i Londain freisin, agus ar
Choiste Slainte agus Sabhailteachta Crossrail. Chuaigh sé ar scor ar 8 Uil 2017.

Ceapadh Stephen Hannan ar an mBord i mi na Nollag 2017 faoi na hAchtanna um Pairteachas
Lucht Oibre (Fiontair Stait), 1977 go 2001. Oibrfonn sé mar thiomanaf bus i nGaraiste na Rinne.

Is ball de SIPTU é agus is iomaf post éagsuil a bhi aige sa cheardchumann le beagnach 30 bliain
anuas. Ta sé ina chathaoirleach ar Choiste na mBustiomanaithe, ina leas-chathaoirleach ar Choiste
na hEarnala lompair, ina bhall den Choiste Rannach agus ina ionadaf iosta.

42



Ceapadh Bill McCamley ar Bhord CIE ar dtis i mi na Nollag 1997 faoi na hAchtanna um Péirteachas
Lucht Oibre (Fiontair Stait), 1977 go dtf 2001. Thosaigh sé i mbun oibre le Bus Atha Cliath in 1974
agus bhf sé ag obair i nGaraiste Bhaile Phib mar thiomanaf bus. Bhi roinnt post éagsuil aige ina
cheardchumann, SIPTU, lena n-diritear ballraiocht sa Choiste Réigiinach, sa Choiste Rannach agus
sa Choiste Craoibhe. Is comhalta de Choiste na hEarnala lompair agus de Choiste Dhuiche Bhaile
Atha Cliath é faoi lathair. Rinne sé ionadafocht ar son a cheardchumainn ag roinnt comhdhélacha
iompair Eorpacha agus bhf sé ina bhall de Mheitheal na Roinne DIi agus Cirt maidir le Foréigean
Bus (1996). Ta a lan scriofa aige faoi shaincheisteanna iompair agus ceardchumainn, lena n-airftear
leabhar faoi stair oibrithe tram Bhaile Atha Cliath. D'éirigh sé as an mBord ar an 12 Feabhra 2017.

Ceapadh Aebhric McGibney ar Bhord CIE i mi Dheireadh Fémhair 2011. T4 sé ina Stidrthéir
Beartais agus Cumarsaide i gComhlachas Trachtala Bhaile Atha Cliath, it a bhfuil freagracht air
as cUrsafi Rialtais agus cursaf idirndisitnta, caidreamh poibli agus cumarsaid na mball. Bhi sé ina
|éachtdir, ina shainchomhairleoir eacnamaiochta agus ina Eacnamaf Sinsir le IBEC roimhe seo.
Ta M.Litt. (Eacnamaiocht) aige 6 Choldiste na Triondide, Baile Atha Cliath, agus bhronn Ollscoil
na hEireann, Baile Atha Cliath, Gradam Liosta an Déin air as ucht a MBA in 2001. Chuaigh sé

ar scor ar 3 Samhain 2017.

Ceapadh John Moloney ar Bhord CIE i mf na Nollag 2005 faoi na hAchtanna um Pairteachas Lucht
Oibre (Fiontair Stéit), 1977 go dtf 2001. Ba sa bhliain 1978 a thosaigh sé le Bus Eireann agus is ag
obair mar thiomanaf bus i nGaraiste Thobar an Chaipin i gCorcaigh ata sé faoi lathair. Is comhalta
den NBRU é.

Ceapadh Christine Moran ina comhalta de Bhord CIE i mi IGil 2015. Bhi sf ina stitrthir feidhmitchain
roimhe sin le KBC Bank Ireland, ait ar fhéin si i réil shinsearacha cheannaireachta éagsula, agus ta
an-taithf aici i réimsf an chreidmheasa, an airgeadais agus na bainistiochta rioscaf. Ta sf ina comhalta
de Bhord CIE agus ina Cathaoirleach ar an gCoiste IniGichdireachta agus Riosca. Ta sf ina comhalta
d'Udarés Rialaithe Ollscoil Mha Nuad agus ina comhalta do Choiste Initichéireachta agus Riosca na
hOllIscoile freisin. Ta sf ina stidrthdir ar Darnell DAC (fochuideachta de chuid BNP Paribas Ireland) agus
ina comhalta d& Choiste Initichéireachta. Cuireadh oilitint uirthi mar chuntasair cairte le PwC (Baile Atha
Cliath), chailigh sf leo, agus chuir sfi gcrich dha bhabhta socridchain le PwC sa Bheilg agus i Nua-Eabhrac.
Is Comhalta de chuid Chumann na gCuntaséirf Cairte in Eirinn f. T4 céim aici 6n gColaiste Ollscoile, Baile
Atha Cliath, is Stitrth6ir Deimhnithe Banc f le hinstititiid na mBaincéirf in Eirinn agus bhain si cailiocht
amach le gairid mar Stilirthéir Cairte le hinstititiid na Stidrthairf in Eirinn agus sa Riocht Aontaithe.

Ceapadh Aidan Murphy ina chomhalta de Bhord CIE agus ina Chathaoirleach ar Bhus Eireann i
mf Uil 2014. Ta sé ina Phriomhoifigeach Oibridchain le Carlow Precast agus ta taithi na mblianta
aige ag obair mar ghairmf slabhra solathair. Roimhe seo bhi sé ina Phriomhfheidhmeannach le
Pulse Logistics, ina Stiurthoir Bainistiochta Solathair le C&C Group, ina Bhainisteoir Ginearalta le
Wincanton Ireland agus ina Stirthoir Léistiochta le Allegro Ltd. Thug sé spreagaithisc ag roinnt
imeachtaf de chuid Shlabhra Solathair san Eoraip lena n-diritear Logicon agus Cruinnié Mullaigh
Shlabhra Solathair na hEorpa agus is Comhalta é den Instititid Chairte Ldistiochta agus lompair
in Eirinn (CILT), a mbiodh sé ina Uachtaran uirthi trath.
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Ceapadh Tom O'Connor ina chomhalta de Bhord CIE i mi na Nollag 2013 faoi na hAchtanna

um Pairteachas Lucht Oibre (Fiontair Stait), 1977 go dtf 2001. Tiomanaf bus is ea é i nGaraiste

na Rinne. T4 sé i gCeardchumann Naisiunta na nOibrithe Bus agus larnréid, ta sé ina chomhalta
den Fheidhmeannas Néisitinta agus d'fhéin sé mar Runaf Brainse Bhaile Atha Cliath 6 2010 i leith.
Bhiodh sé ag obair roimhe seo sa tionscal leictreachais agus comharthaf.

Ceapadh Ruairf O'Flynn ina chomhalta Boird i mi Itil 2015. Is comhalta boird é freisin le Canada
Life International Reinsurance, Irish Life Investment Managers agus MetLife Europe. Bhiodh sé

ina Phrfomhfheidhnmeannach le Canada Life Ireland agus ina Phriomhfheidhmeannach le Setanta
Asset Management agus le Lifetime Assurance. Is le Gripa Bhanc na hEireann a bhf sé ag obair ar
dtus agus bhiodh sé ina chomhalta daimhe lanaimseartha ag an IMI. Ta céim B.B.S agus céim M.Sc.
sa Bhainistiocht ag Ruairf ¢ Choldiste na Triondide. Ghlac sé pairt sa Chlar Stilrthdirf Idirnaisidnta
2015 ag Scoil Ghno Insead.

Ceapadh Niamh Walsh ina comhalta den Bhord i mi IGil 2015. Ta taithi 25 bliana aici i réimse na
Baincéireachta Infheistiochta, taithf a fuair sf i Londain, i Hong Cong agus i mBaile Atha Cliath.
Roimhe seo bhi s ina Priomhoifigeach Riosca le JPMorgan Bank plc i mBaile Atha Cliath agus ina
Comh-Phriomhfheidhmeannach le Bear Stearns Bank plc. Ta si ina comhalta d'Institidid Chairte
na gCuntasoirf Bainistiochta agus d'Instititid Chairte na Runaithe agus na Riarthairf.

Ceapadh Tommy Wynne ina chomhalta Boird den chéad uair i mi na Nollag 2013 faoi na
hAchtanna um Pairteachas Lucht Oibre (Fiontair Stait), 1977 go 2001. Thosaigh sé le hlarnrod
X Eireann mar fhear iosta in 1991 agus thosaigh sé ag obair mar thioménaf traenach in 1994. Faoi
= g lathair t sé ina Chathaoirleach ar an Ranndg um an Earnéil lompair agus um Fhéntais agus Thogail
' de chuid SIPTU.
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T4 tUs dite & thabhairt go féill ag Comhaltai Boird CIE
d'ardchaighdeain rialachais chorparaidigh a choinneail ar
bun. Ta a bheartas rialachais chorparaidigh féin curtha i dtoll
a chéile ag an mBord d'fhonn éifeacht a thabhairt don Chdd
Cleachtais chun Comhlachtaf Stait a Rialt 2016 ata eisithe ag
an Roinn Caiteachais Phoibli agus Athchdirithe.

Cuimsionn an Bord daréag Comhaltai arna gceapadh ag an
Rialtas. Ta beirt foluntas ar an mBord faoi lathair. Ta ceathrar
Comhalta Oibrf ar an mBord. Ceapann an Rialtas na Comhaltaf
Oibrfi ar feadh téarma ceithre bliana, le toghchan i measc
fhoireann an Ghrupa.

Buaileann an Bord le chéile seacht uair sa bhliain ar a laghad
agus ar ocaidi eile faoi mar is cui. Ta sceideal foirmidil ag an
mBord d'abhair ar leith nach maér doé athbhreithnid a dhéanamh
orthu, lena n-airitear ceadu na rditeas airgeadais bliantuil, na
buiséid, an plean corparaideach, gnéthachain agus diuscairti
suntasacha, infheistiochtal, caiteachas caipitidil suntasach,
ceapachain lucht ardbhainistiochta agus moérbheartais an
Ghrupa. Ta prdiseas cuimsitheach ag an nGrdpa chun faisnéis
bhainistiochta a thuairiscid don Bhord ar bhonn rialta.

Ta rochtain ag gach Comhalta Boird ar chomhairle agus ar
sheirbhisi Runaf an Ghrupa.

Cuirtear coisti ar bun chun cuidid leis an mBord a

chuid freagrachtaf a chomhlionadh. Is iadsan an Coiste
Inidchdireachta agus Riosca (féach thios), an Coiste
Airgeadais (féach thios), an Coiste Sabhailteachta, an
Coiste Luacha Saothair agus an Coiste Straitéise. Tar éis
athstruchtdrd na coisti, cuireadh na coisti Airgeadais agus
Sabhailteachta as feidhm ar 13 Nollaig 2017.

T4 Foireann Ardbhainistiochta Aonan CIE (an tAonan) freagrach
as bainistiocht laethtil ar ghnfomhafochtai an Aonain de réir
mar a bhionn siad tarmligthe ag an mBord. Ta an Fhoireann
Ardbhainistiochta a riald ag struchtdr eagrafochtuil ata
ceaptha chun freastal ar riachtanais na heagraiochta i réimsf
ar nos; Airgeadas, Inidchoireacht, Runafocht an Chomhlachta,
Réadmhaoin, Acmhainni Daonna, TF, Pinsin, Imscrdduithe &
Eilimh agus Cursaf DIi. T4 freagracht ar an Aonan freisin as
na gniomhaiochtai a chomhordu 6 thaobh tuairiscithe agus
rialachais de i dtaca le Gripa comhlachtaf CIE.
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Ta téarmai tagartha i scribhinn ag an CIR agus bionn suas le
ceathrar Comhaltal Boird neamhfheidhmidchain air. Thainig
an Coiste le chéile seacht n-uaire in 2017.

Airitear le priomhdhualgais an CIR maoirseacht a dhéanamh
ar chaidreamh an Ghrupa leis an inidchdir seachtrach,

lena n-airitear breithnid a dhéanamh ar cheapadh agus ar
fheidhmiocht an inidchdra sheachtraigh, taillf inidchdireachta,
agus aon cheist a bhaineann le neamhspleachas, le héiri as
no le difhostd.

Déanann an CIR plé leis an initchoir seachtrach faoi chinedl
agus raon an inidchta agus faoi thorthaf an inidchta. Ina
theannta sin, déanann an Coiste monatdireacht ar shlaine
na raiteas airgeadais arna n-ullmhu ag an nGrupa.

Ceapadh na hinitchdiri seachtracha, Deloitte, le linn na bliana
tar éis préiseas tairisceana iomaiche. Mhol an CIR don Bhord
gur cheart Deloitte a athcheapadh go foirmiuil i leith na bliana
dar crioch an 31 Nollaig 2017. Niorbh ann do cheangaltais
chonartha ar bith lenar cuireadh srian ar an CIR maidir

leis an moladh sin a dhéanamh. De bhreis ar na seirbhisf
initichdireachta a chuireann Deloitte ar fail, tar éis gur ceapadh
€, chuir an gnolacht seirbhisi gairmidla neamhinidchdireachta
dar luach €0.1 millin ar fail don Ghrdpa in 2017. Tar éis
breithnit a dhéanamh ar an gcaidreamh go Iéir idir an Gripa
agus an gnolacht inidchaéireachta seachtraf, nf mheasann an CIR
go dtéann cineal na fairsinge na hoibre breise ar tugadh fuithi i
bhfeidhm ar bhreithilinas na ar neamhspleachas an inidchéra.

Té& rochtain iomlan gan bhac ag na hinitichoiri seachtracha
agus ag Ceann na hinidchdireachta Inmheanaf ar leibhéal an
Ghripa ar an CIR. Freastalaionn na hinidchdiri seachtracha
ar chruinnithe den CIR agus buaileann siad leis an gCoiste
gach bliain gan an lucht bainistiochta i lathair chun a chinntid
gur féidir leis na hinidchairf aon abhar a phlé faoi run.

Coinnionn an CIR faoi athbhreithniu éifeachtacht rialuithe
inmhednacha agus choérais bhainistiochta rioscal an Ghripa
tri bhreithnit a dhéanamh ar an obair a dhéanann na Coisti
Iniichdireachta agus Riosca de chuid Fhochuideachtai Oibriocha
Ghrupa CIE agus trf theacht go chéile go tréimhsitil le lucht
ardbhainistiochta CIE. Chomh maith leis sin, ceadaionn an CIR
clair oibre na hinidchdireachta inmheanai don Ghrupa, buaileann
sé go tréimhsitil le Ceann na hinidchdireachta Inmheanaf agus
déanann sé machnamh ar thorthai na n-inidichtal inmheanacha
éagsUla a dtugtar futhu agus ar na himpleachtai a bhaineann
leo. Coinnfonn an CIR faoi athbhreithnid freisin rialuithe,
nésanna imeachta agus beartais a bhaineann le comhlionadh,
sceithireacht agus calaois. Déanann ARC athbhreithnid ar
chéras na rialuithe inmheanacha agus déanann moltaf i
dtaca leis na gniomhaiochtaf rialaithe i gcomhréir leis an
gCdd Cleachtais chun Comhlachtaf Stait a Rialu 2016.



Bhi ceathrar Comhaltal Boird ar an gCoiste Airgeadais
agus bhi téarmaf tagartha i scribhinn aige.

D'airigh leis an bprdiseas trina bhfeidhmiodh an coiste

iad seo a leanas: bualadh le Priomhoifigeach Airgeadais
agus lucht ardbhainistiochta na bhfochuideachtai gach mi
chun athbhreithnid a dhéanamh ar chistid chlar caipitidil
an Ghrupa, ar an ord tosalochta a thugtar do bhearta
caiteachais chaipititil na bhfochuideachtai, ar bhuiséid
chaipititla agus oibridchain bhliantula, agus ar bheartais
an Ghrupa i dtaobh an chiste agus i dtaobh solathair agus
didscartha. Ina theannta sin, rinne an Coiste athbhreithniu
ar mhaoin trachtala an Ghrilpa agus ar a chuid straitéisf
arachais agus airgeadais. Bhi sé freagrach chomh maith as
a chinntid go n-éascafonn corais faisnéise bhainistiochta
an Ghrupa do straitéisi airgeadais an Bhoird a chur chun
feidhme go héifeachtach.

Tar éis athstruchtlru a bheith déanta ar choistf Bhord CIE,
ta rél an Choiste Airgeadais athsannta 6 bhi Nollaig 2017
ann don Choiste Inidchdireachta agus Riosca, don Choiste
Straitéise agus do Bhord CIE.

D'ullmhaigh gach ceann d'fhochuideachtai Ghrupa CIE (an
Grupa) Raiteas faoin Rialt Inmheanach, ata ceadaithe ag

a gcuid bord aonair. Ina theannta sin, ta Raiteas faoi Rialu
Inmhednach ullmhaithe ag Eintiteas CIE (an tEintiteas).
Baineann an raiteas seo a leanas go sonrach leis an Eintiteas
agus ta sé ceadaithe ag Bord CIE.

Aithnfonn an tEintiteas an fhreagracht ata air a

chinntit go gcoimeadtar agus go bhfeidhmitear céras
éifeachtach rialaithe inmhedanaigh. Cuirtear san direamh
leis an bhfreagracht sin ceanglais an Chéid Cleachtais

chun Comhlachtaf Stait a Rialt 2016. Rinne an Coiste
Iniiichoireachta agus Riosca (CIR) agus an Bord athbhreithnid
ar an raiteas seo lena chinntid go Iéiritear go cruinn ann

an coras rialaithe a bhii bhfeidhm le linn na tréimhse
tuairiscithe. Rinne na hinidchdiri seachtracha athbhreithnid
ar an raiteas seo freisin lena chinntid go bhfuil sé ag teacht
leis an eolas ata acu 6na n-iniichadh ar na raitis airgeadais.

Ta an coras rialaithe inmheanaigh ceaptha chun riosca a
bhainistit ionas go mbeidh sé ar leibhéal inghlactha, agus nil
chun fail réidh leis ar fad. Da bhri sin, nf féidir leis an gcéras
ach dearbht réasunta, agus ni dearbht iomlan, a thabhairt
g0 bhfuil sécmhainni & gcosaint, idirbhearta a n-tdaru

agus a dtaifeadadh i gceart agus go bhfuil earraidi né
neamhrialtachtaf dbhartha & gcosc né & mbrath ar shi thrathuil.

Bhi an coras rialaithe inmheanaigh, a thagann le treoir a
d'eisigh an Roinn Caiteachais Phoibli agus Athchdirithe agus
an Roinn Airgeadais, i bhfeidhm san Eintiteas don bhliain
dar crioch an 31 Nollaig 2017 agus go dti an data ar ar
ceadaiodh na raitis airgeadais.

Ta Coiste Iniuchoireachta agus Riosca ag an Eintiteas. | gCairt
agus Téarmal Tagartha an Choiste, déantar forail maidir

le suas le ceathrar Comhaltai Boird a cheapadh chuig an
gcoiste, a nglacfaidh duine acu rél an Chathaoirligh. Ta dha
fholUntas ar an gcoiste faoi lathair. Thainig an CIR le chéile
seacht n-uaire in 2017.

Ta feidhm inidchdireachta inmhedanai bunaithe ag an
Eintiteas freisin, a bhfuil déthain acmhainni aici agus a
bhionn ag gabhail do chlar oibre arna aontt leis an CIR.

Ta beartas bainistiochta riosca forbartha ag an Eintiteas
lena leagtar an fhreagracht as bainistiocht riosca ar an
bPriomhoifigeach Airgeadais (n6 duine feilinach eile den
lucht bainistiochta), agus leagann an té sin amach struchtdr
tuairiscithe, agus ceapann sé nd si daoine cuf, mar ata
sonraithe sa Chreat Bainistiochta Riosca. Is é Bord an Eintitis
ata freagrach as an gCreat Bainistiocht Riosca agus is € a
cheadaionn é. Ta an Creat sin oirinaithe chun aghaidh a
thabhairt ar a gcuid cuspoiri straitéiseacha sonracha, agus
chun a neamhchosaint ar rioscaf sonracha a bhainistit go
héifeachtach agus go héifeachtuil, i gcomhthéacs an bheartais.

Is é an beartas atd ann na a chinntid go bhfuil nésanna
imeachta cuf i bhfeidhm laistigh den Eintiteas chun na
priomhrioscaf ata le saru ag gach réimse den ghno a aithint,
a mheas agus a bhainistiU. Is iad na priomhrioscaf iad sitid
ar féidir leo dochar a dhéanamh da chail, da acmhainn
oibriochtuil n6 da acmhainn airgeadais, guaiseacha a chur
faoi deara, no é a stopadh 6na chuspairf a bhaint amach

ar shifina Iéiritear drogall roimh rioscaf.
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Solathraftear dearbhd riosca tri mhean na tri line cosanta. Is
é an priomhdhifriocht ata idir na tri line cosanta na a leibhéil
neamhspleachais ¢ ghniomhaiochtai oibriochta an Eintitis
agus on Eintiteas féin.

I samhail rialachais atd bunaithe ar thri Iine cosanta, déantar
idirdhealt idir acmhainni riosca, maoirseacht rioscaf agus
maoirsiu rioscaf mar seo a leanas:

Uinéireacht Riosca, eadhon na feidhmeanna a ghlacann
seilbh ar na rioscaf agus a dhéanann iad a bhainistit mar
chuid da ngniomhafochtai ¢ la go la (an chéad line cosanta);

Maoirseacht Riosca, eadhon na feidhmeanna a
dhéanann maoirseacht ar rioscaf agus a chuireann
dushlan na bhfoirne bainistiochta go stuama (an dara
Iine cosanta); agus

Maoirsil Riosca, eadhon feidhmeanna a sholathraionn
dearbhd neamhspleach (an trid line cosanta).

T4 Uinéireacht Riosca ailinithe le huinéireacht ghné. Toisc go
bhfuil na daoine ata i gceannas ar na ranndga freagrach as
cuspdiri gnd a bhaint amach, is iad ata freagrach sa deireadh
thiar, ina gcail mar Uinéirf riosca, as rioscal a bhaineann

lena gcuid réimsf freagrachta féin a aithint agus a bhainistid.
Feidhmionn siad an fhreagracht sin trina chinntid go gcuirtear
aithint rioscaf san direamh go hiomlan i ngniomhafochtaf
laethdla na ndaoine ata ag obair laistigh da ranndga.

Sanntar riosca nua-aitheanta d'Ginéirf riosca, is € sin, ceann
na ranndige. Féadfaidh an té sin bainistiocht an riosca a
leagan ar Bhainisteoir Riosca a bheidh freagrach as anailis
agus meastoireacht bhreise a dhéanamh ar an riosca ata i
gceist agus dul i ngleic leis.

Ta coras bainistiochta riosca curtha i bhfeidhm ag an Eintiteas
tri chéras bogearrai riosca ar féidir iniichadh a dhéanamh
air, OpRiskControl, a ceapadh lena chinntid go nglacann
Uinéirf Riosca agus baill foirne eile sna rannéga cur chuige
comhsheasmhach, stuama ag gach céim den phroiseas
bainistiochta riosca, ¢ aithint riosca go riosca a chur faoi
bhraid leibhéal freagrachta nios airde. De réir ISO 31000, ta
sé ina bheartas againn rioscaf a shainiu ar leibhéal is féidir
a bhainistit, is é sin, go ndéantar cur sfos orthu ar shli is
leor ionas go bhféadfar measunu a dhéanamh ar mhéid
féideartha agus dochulacht an teagmhais, agus bearta
maolaithe a chur i bhfeidhm.
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Déanann an tUinéir Riosca freagrach na rioscaf a mheas agus
éno f ag baint Usdid as Tablal Critéar Riosca a forbraiodh
ionas go luafar an Grad Riosca cuf le rioscaf ata lasmuigh
d’Fhonn Riosca an Eintitis, agus go sannfar an leibhéal cuf
maoirseachta déibh.

Bionn gach riosca nua-aitheanta agus Priomh-Rioscaf, cinntf
agus sonraf faoi aon rioscaf ata ag teacht chun cinn faoi réir
athbhreithnithe piarai ag Foireann Feidhmilchain an Eintitis.

Cuimseofar sna tuarascalacha tréimhsidla an méid seo a
leanas mar bheart caighdeanach:

Priomhrioscaf;

Athruithe ar phriomhrioscaf;

Rioscal nua-aitheanta;

Rioscaf ata ag teacht chun cinn;
Forbhreathnu ar iomlan rioscaf an eintitis;

Rioscaf a sarafonn an fonn riosca agus na bearta
maolaithe.

Ina dhiaidh sin cuirtear tuairisc ar Rioscaf uile an Eintitis, a
stadas i leith Fonn Riosca agus a bhfeidhmiocht i gcoinne
priomhthascairf feidhmiochta faoi bhraid an CIR, gach raithe,
agus Tuairisci faoi Mhionsonrai na Rioscaf ag gabhail leo.

Chomh maith leis an méid thuasluaite, cuirtear gach
Priomhriosca Ardleibhéil de chuid an Ghripa agus

gach Riosca ata ag teacht Chun Cinn faoi bhraid Bhord
Feidhmitichain CIE ionas go ndéanfaidh an Bord sin
measunu orthu i gcomhthéacs an Ghrupa ar fad. Ina dhiaidh
sin, cuirtear tuairisc ar Rioscaf uile an Eintitis, a stadas i leith
Fonn Riosca agus a bhfeidhmiocht i gcoinne priomhthascairf
feidhmiochta faoi bhraid an CIR, gach raithe, agus Tuairisci
faoi Mhionsonraf na rioscaf ag gabhail leo.

Bunaiodh nésanna imeachta foirmidla le haghaidh
monatoireacht a dhéanamh ar phroisis rialaithe agus
cuirtear easnaimh rialaithe in idl go trathuil déibh sidd ata
freagrach as gnfomh ceartaitheach a ghlacadh agus don
lucht bainistiochta agus don Bhord, nuair is cuf. Ta sé a
dhearbhu ag an Eintiteas go bhfuil na cérais monatdireachta
leanUnacha seo a leanas i bhfeidhm:

Aithniodh priomhrioscaf agus rialuithe gaolmhara agus
cuireadh praisis i bhfeidhm chun monatdireacht a
dhéanamh ar fheidhmiud na bpriomhrialuithe sin agus
aon easnaimh a aithniodh a thuairiscid,



Rinneadh socruithe tuairiscithe ar gach leibhéal ar a
bhfuil freagracht as bainistiocht airgeadais sannta, agus

Déanann an lucht ardbhainistiochta athbhreithnithe
rialta ar thuarascalacha tréimhsitla agus bliantula i
dtaobh feidhmiochta agus cursafi airgeadais ina |éiritear
feidhmiocht i gcoinne buiséad/réamhaisnéisi.

Ta sé a dhearbhu ag an Eintiteas go bhfuil nésanna
imeachta i bhfeidhm lena chinntiti go gcomhliontar rialacha
agus treoirlinte reatha i dtaobh soléthair. Chuir CIE in iul
don Roinn lompair, Turasoéireachta agus Spoirt roimhe

seo go bhfuil tairseach €50,000 & cur i bhfeidhm aige

maidir le neamhchomhlionadh solathair de bharr an méid
ceannachéain a dhéantar laistigh de Ghrupa CIE agus de
bharr an chostais bhreise a ghabhann le faisnéis a sholathar
ag an teorainn fochtarach. Diritear aird thios ar nithe a
eascrafonn i leith rialuithe maidir le solathar.

Faigheann CIE a chuid &rachais ¢ fhrithgheallaithe arachais,
le tacaiocht ¢ bhroicéir arachais. Baintear leas as seirbhisi
broicéara arachais faoi nés imeachta a chomhlionann na
treoirlinte solathair phoiblf. In 2011, bhunaigh CIE céras
cailidchain, is é sin proiseas solathair phoibli ceadaithe lena
chur ar a chumas don bhréicéir drachais dul i gcomhairle le
frithgheallaithe arachais a bhfuil a gcailiichan deimhnithe
agus ata pairteach sa choras cailiichain. Ni dhearnadh
athnuachan ar an gcéras cailiichain sin, mar a éiliodh, in
2014. Ta proiseas i bhfeidhm anois chun céras cailiiichain
a athbhunu. Nuair a bheidh sé curtha i gcrich, beidh an
proiseas sin lan-chomhliontach in 2019. Is é luach bliantuil
an arachais arna fhrithghealladh na €3 mhilliun.

Ni raibh na seirbhisi dlIf a sholathair solathraithe seirbhise
seachtracha maidir le héilimh dliteanais triu pairtf faoi

réir proiseas tairisceana foirmiuil. Tugadh faoi phroiseas
tairisceana in 2017 agus cuireadh i bhfeidhm comhaontuithe
comhliontacha solathair i mi Feabhra 2018. Is é luach
bliantdil na seirbhisi sin na €1.5 millidn.

Eilitear sa Chdd Cleachtais chun Comhlachtaf Stait a Riald
2016, a d'fhoilsigh an Roinn Caiteachais Phoibli agus
Athchdirithe, go ndéanfaf athbhreithnid seachtrach ‘ar bhonn
tréimhsidil ar éifeachtacht chreat bainistiochta riosca gach
Comhlachta Stait. Fostaiodh Mazars chun athbhreithnit a
dhéanamh ar Chreat Bainistiochta Riosca an Eintitis i mi na
Bealtaine 2017. Fuarthas go raibh Creat Bainistiochta Riosca
an Eintitis ag clof leis an gCod.

Ina theannta sin, ta sé a dhearbhu ag an Eintiteas go bhfuil
ndsanna imeachta i bhfeidhm aige chun monatdéireacht a
dhéanamh ar éifeachtacht a chuid nésanna imeachta maidir
le bainistiocht riosca agus rialu riosca. Ta monatdireacht
agus athbhreithnil an Eintitis ar éifeachtacht an chérais
rialaithe inmhednaigh airgeadais bunaithe ar an obair a
dhéanann na hinidchaoiri inmheanacha agus na hinidchairf
seachtracha, an CIR, a dhéanann maoirseacht ar a gcuid
oibre, agus an lucht ardbhainistiochta san Eintiteas ata
freagrach as forbairt agus cothabhail a dhéanamh ar an
gcreat rialaithe inmhedanaigh airgeadais.

Ta sé a dheimhnid ag an Eintiteas go ndearna an Bord
athbhreithnid bliantdil ar éifeachtacht na rialuithe
inmhednacha i leith na bliana 2017 de réir an Chéid
Chleachtais um Chomhlachtaf Stait a Riald 2016.

Nior aithniodh aon laigi dbhartha sa riald inmheanach, i
dtaobh caillteanais abhartha na i dtaobh calaoisi i leith

na bliana 2017 ar ga iad a nochtadh sna raitis airgeadais.
Cé nar aithniodh sa bhliain reatha aon laigi sna rialuithe
inmhednacha a Iéirfonn tionchar abhartha ar na raitis
airgeadais i leith na bliana 2017 na blianta ina dhiaidh sin,
té an Bord agus an Lucht Bainistiochta fés san airdeall ar
laigf rialaithe agus failtionn siad roimh aiseolas tri iniichadh
inmheanach, inidchadh seachtrach agus réimsi eile
monatodireachta leandnai agus athbhreithnithe leandnaigh, i
ndail le moltaf faoi chéras rialaithe inmhedanaigh an Eintitis a
fheabhsu. Déanann an tEintiteas fiosrd ar gach tuairisc den
sort sin agus cuireann sé bearta i bhfeidhm ar bhonn na
moltaf ar bhealach pras.

Is é an tAire lompair, Turasoireachta agus Spoirt a chinneann
luach saothair na gComhaltai Boird i leith a ndualgas mar
Chomhaltaf Boird. Nf fhaigheann siad pinsin i leith a ndualgas
mar Chomhaltal Boird.

foctar luach saothair freisin le Comhaltaf Boird a ceapadh
faoin Acht um Péirteachas Lucht Oibre (Fiontair Stait), 1977
go dti 2001, de réir a gconarthai fostaiochta.
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Tuarascail Bhliantdil Ghrapa CIE 2017

Tinreamh ag Cruinnithe an Bhoird/na gCoisti

Seo thios tinreamh na gComhaltai Boird ag cruinnithe Boird/Coiste a tiondladh in 2017.

An Coiste

: An Coiste An Coiste Luacha An Coiste
Combhalta Boird Bord CIE Airgeadais Initchéireachta Saothair Sabhailteachta
Vivienne Jupp 6/6 3/3
Ultan Courtney 9/11 6/6 2/4
Phil Gaffney 6/6 2/4 2/3 1
Bill McCamley 0/0
Aebhric McGibney 8/9 7/8 6/6
John Moloney 7/11
Christine Moran 10/11 6/8 7/7
Aidan Murphy 7/10 3/5 2/4
Tom O'Connor 9/11 1/2
Ruairi O'Flynn 9/11
Niamh Walsh 10/11 717 3/4 2/2
Tommy Wynne 9/11
Frank Allen 4/4 11
Stephen Hannan 11

Gnothas Leantach

An Coiste
Straitéise

4/4
6/6
4/4

5/6

5/6

2/2

T4 na Comhaltaf Boird deimhin go mbeidh déthain acmhainnf ag CIE agus ag an nGripa chun leantint ar aghaidh i mbun gné
ar feadh 12 mhi ar a laghad 6n data ar ar siniodh na raitis airgeadais. Da réir sin, ta bonn an ghnéthais leantaigh fos a roghnu

acu agus na raitis airgeadais a n-ullmhd. Dirftear d'aird ina leith sin ar N6ta 2 a ghabhann leis na raitis airgeadais.

Thar ceann an Bhoird

Christine Moran
Comhalta Boird

Ruairi O°Flynn
Comhalta Boird

4 Aibrean 2018
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Ta na Comhaltail Boird freagrach as Tuarascail Bhliantuil agus

réitis airgeadais Eintiteas CIE (an tEintiteas) agus Ghrupa CIE
(‘an Grupa’) a ullmhu de réir an Achta lompair, 1950 agus
leasuithe ina dhiaidh sin.

Faoin dli, ceanglaitear ar na Comhaltaf Boird raitis airgeadais
a ullmhu i leith gach bliana airgeadais ina dtugtar Iéargas
fiorcheart ar shécmhainni, dliteanais agus staid airgeadais
Ghripa CIE amhail deireadh na bliana airgeadais agus

ar bhrabus agus caillteanas an Ghruipa i leith na bliana
airgeadais. Faoin dli sin, d'ullmhaigh na Comhaltai Boird

na raitis airgeadais i gcomhréir le FRS 102, an caighdean
tuairiscithe airgeadais is infheidhme sa Riocht Aontaithe
agus i bPoblacht na hEireann.

Faoi dhli na hEireann, ni cheaddidh na Comhaltaf Boird
raitis airgeadais mura bhfuil siad deimhin go dtugtar Iéargas
fiorcheart iontu ar shécmhainni, dliteanais agus staid
airgeadais CIE agus an Ghrlpa amhail deireadh na bliana
airgeadais agus ar bhrabus n¢ caillteanas an Ghrupa i leith
na bliana airgeadais.

Agus na raitis airgeadais sin a n-ullmhu, ceanglaitear
ar na Comhaltai Boird:

beartais oiriinacha chuntasalochta a roghnu agus
iad a chur i bhfeidhm go comhsheasmhach;

breithilnais agus meastachain a dhéanamh ata
réasinach agus stuama;

a shonru cibé ar ullmhaiodh né nar ullmhaiodh na

raitis airgeadais de réir na gcaighdean cuntasafochta

is infheidhme agus na caighdeadin sin ata i gceist a
shainaithint, faoi réir aon imeachtaf abhartha ¢ na
caighdeadin sin a nochtadh agus a mhinit sna notaf

a ghabhann leis na raitis airgeadais;

scairshealbhéirf CIE a chur ar an eolas i scribhinn faoi
Usaid dioldinti nochta, mas ann, faoi FRS 102; agus

na raitis airgeadais a ullmhu ar bhonn gndéthas leantach,
ach amhadin sa chds nach cuf a ghlacadh leis go leanfaidh
CIE agus an Grupa i mbun gné.

Ta na Comhaltal Boird freagrach as taifid chuntasaiochta

iomchuf a choinneail ar leor iad chun:

idirbhearta CIE agus an Ghrlpa a thaifeadadh agus

a mhinid i gceart;

a chumasy, trath ar bith, sécmhainni, dliteanais, staid
airgeadais agus brabus né caillteanas CIE a chinneadh
g0 réasunta cruinn; agus

a chur ar a gcumas do na Comhaltai Boird a chinntit gur
ullmhafodh raitis airgeadais CIE agus an Ghripa de réir
na gcaighdean cuntasafochta is infheidhme agus de réir
an Achta lompair, 1950 agus leasuithe ina dhiaidh sin.

Chomh maith leis sin, ta na Comhaltaf Boird freagrach
as sécmhainni an Ghrdpa a chosaint agus, da réir sin,
as céimeanna réasunacha a ghlacadh chun calaois agus
mirialtachtal eile a chosc agus a bhrath.

Ta na Comhaltal Boird freagrach as cothabhail agus ionracas
na faisnéise corparaidi agus na faisnéise airgeadais ata

ar shuiomh gréasain an Ghrupa. Ni ga gurb ionann an
reachtafocht in Eirinn maidir le hullmhu agus scaipeadh raiteas
airgeadais agus an reachtaiocht ata i bhfeidhm i ndlinsf eile.

Thar ceann an Bhoird

Christine Moran
Combhalta Boird

Ruairi O’'Flynn
Comhalta Boird

4 Aibrean 2018
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Is é &r dtuairim i leith raitis airgeadais Ghripa CIE (an Gripa)
agus Eintiteas CIE (an tEintiteas):
go dtugtar Iéargas fiorcheart iontu ar shécmhainni,
dliteanais agus staid airgeadais an Ghrlpa agus an Eintitis
amhail an 31 Nollaig 2017 agus ar chaillteanas an Ghrupa
don bhliain airgeadais dar chrioch ar an data sin; agus

gur ullmhaiodh go cufiad de réir an chreata tuairiscithe
airgeadais abhartha agus, go hairithe, de réir cheanglais
an Achta lompair, 1950.

Is iad na raitis airgeadais ata inidchta againn na:
Raitis airgeadais an Ghrupa:
an Cuntas Comhdhluite Brabuis agus Caillteanais;
an Raiteas Comhdhluite um loncam Cuimsitheach;
an Clar Comhardaithe Comhdhluite;
an Raiteas Comhdhltite um Athruithe ar Chothromas;
an Raiteas Comhdhluite faoi Shreabhadh Airgid; agus

na notai 1 go 32 a ghabhann leo, lena n-airitear achoimre
ar bheartais chuntasaiochta shuntasacha mar a leagtar
amach i ndta 1.

Raitis airgeadais an Eintitis:
an Clar Comhardaithe;
an Réiteas um Athruithe ar Chothromas;

na notai 1 go 32 a ghabhann leo, lena n-airitear achoimre
ar bheartais chuntasaiochta shuntasacha mar a leagtar
amach i ndta 1.

Is € an creat tuairiscithe airgeadais abhartha a cuireadh i
bhfeidhm agus raitis airgeadais an Ghrdpa & n-ullmhu na an
tAcht lompair, 1950 agus FRS 102, an Caighdean Tuairiscithe
Airgeadais is infheidhme sa Riocht Aontaithe agus i bPoblacht
na hEireann (an creat tuairiscithe airgeadais abhartha)).

Is € an creat tuairiscithe airgeadais abhartha a cuireadh i
bhfeidhm agus raitis airgeadais an Ghrdpa & n-ullmhd na an
tAcht lompair, 1950 agus FRS 102, an Caighdean Tuairiscithe
Airgeadais is infheidhme sa Riocht Aontaithe agus i bPoblacht
na hEireann (an creat tuairiscithe airgeadais abhartha)).
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Rinneamar ar n-inidchadh de réir na gCaighdean
Idirn&isitinta maidir le hinitichdireacht (Eire) agus de réir an
dIfis infheidhme. Déantar cur sios ar ar bhfreagrachtaf faoi
na caighdedin sin thios sa chuid ‘Na freagrachtai ata ar an
Iniichoir maidir leis an inidchadh ar na raitis airgeadais’ den
tuarascail uainn.

Taimid neamhspleach ar an nGrlpa agus ar an Eintiteas de
réir na gceanglas eitice is abhartha maidir leis an inidchadh
a dhéanaimid ar na raitis airgeadais in Eirinn, lena n-iritear
an Caighdedn Eiticitil arna eisitint ag Udaras Maoirseachta
Initichdireachta agus Cuntasaiochta na hEireann, agus
chomhlionamar na freagrachtaf eiticidla eile ata orainn de
réir na gceanglas sin. Creidimid gur leor agus gur cuif an
fhianaise inidchta a fuaireamar chun bunus a thabhairt leis
an tuairim uainn.

Nil aon nf le tuairiscit againn maidir leis na nithe seo a leanas
a gceanglaitear orainn faoi na Caighdeain Idirnaisiinta maidir
le hinitchdireacht (Eire) tuairisc a thabhairt duit méas rud é:

nach cui do na stidrthairf € leas a bhaint as bonn
cuntasalochta an ghnoéthais leantaigh agus na raitis
airgeadais a n-ullmhu; né

nar nocht na stidrthairf sna raitis airgeadais aon abhar
neamhchinnteachta dbhartha a aithniodh a d'fhéadfadh
amhras suntasach a chotht faoi chumas an Ghripa né
an Eintitis leandint de bhonn cuntasaiochta gnéthais
leantaigh a ghlacadh ar feadh tréimhse dha mhi dhéag ar
a laghad 6n data ar ar Udarafodh na raitis airgeadais lena
n-eisidint.

Is iad na stidrthairi ata freagrach as an bhfaisnéis eile.
Cuimsitear leis an bhfaisnéis eile an fhaisnéis ata san
direamh i dTuarascail Bhliantdil Ghripa CIE, seachas na

raitis airgeadais agus tuairiscidil an iniichéra uainn ina leith.
Ni chuimsitear sa tuairim uainn ar na raitis airgeadais an
fhaisnéis eile agus, ach amhain sa mhéid a luaitear a mhalairt
g0 sainraite sa tuarascail uainn, nf léirfmid aon chineal
concluide dearbhaithe ina leith.



Maidir lenar n-inidchadh ar na raitis airgeadais, is € an
fhreagracht ata orainn an fhaisnéis eile a Iéamh agus a
bhreithnid an bhfuil an fhaisnéis eile neamhréireach go
habhartha leis na raitis airgeadais n6 leis an eolas a fuaireamar
san inidchadh, no ar cosuil go ndearnadh miraiteas abhartha
ina leith. Ma aithnimid neamhréireacht abhartha den sért sin
no raiteas a ndealrafonn sé gur miraiteas dbhartha é, ni mor
duinn a chinneadh an bhfuil aon mhirditeas abhartha sna
raitis airgeadais n¢ an ndearnadh miraiteas abhartha i leith
na faisnéise eile. Mas rud &, ar bhonn na hoibre a rinneamar,
go gcinnimid go ndearnadh miraiteas abhartha i leith na
faisnéise eile sin, ni mér ddinn an méid sin a thuairiscid.

Nil aon nf le tuairiscid againn i ndail leis sin.

Mar a dtugtar minid nios iomldine air sa Raiteas um
Fhreagrachtaf an Bhoird, is iad na stilrthaoirf ata freagrach as
ullmhu na raiteas airgeadais agus as a bheith deimhin gur
|éargas florcheart a thugtar iontu agus go gcomhlionann siad
an tAcht lompair, 1950 i ngach aon sli eile, agus as cibé rialu
inmheanach a chinnfidh na stidrthairi is ga ionas gur féidir
raitis airgeadais a ullmhu ata saor ¢ mhiraiteas abhartha,
cibé de bharr calaoise n6 de bharr earraide.

Agus na raitis airgeadais a n-ullmhu, ta na stidrthoirf
freagrach as measunu a dhéanamh ar chumas an Ghrupa
agus an Eintitis leanuint ar aghaidh mar ghndéthas leantach,
as nochtadh a dhéanamh, mar is infheidhme, ar nithe a
bhaineann le gndthas leantach agus as bonn cuntasaiochta
an ghnothais leantaigh a Usadid mura bhfuil sé i gceist ag na
stidrthdéirf an Grdpa agus an tEintiteas a leachtl na deireadh
a chur leis na hoibriochtaf, né nach bhfuil aon rogha
réalafoch acu ach é sin a dhéanamh.

Is iad na cuspdirf ata againn dearbhu réasunta a fhail maidir
le cibé an bhfuil n6 nach bhfuil na raitis airgeadais ina
n-iomlaine saor 6 mhiraiteas abhartha, cibé acu de bharr
calaoise no earradide, agus tuarascail iniichora a eisidint

ina bhfuil an tuairim uainn. Ardleibhéal dearbhaithe is ea
dearbhu réasunta, ach nf hionann é agus rathaiocht go
n-aimseofar i gcénaf in inidchadh arna dhéanamh de réir

na gCaighdean Idirnaisiinta maidir le hinitchdireacht (Eire)
mirditeas abhartha mas ann dé. Is féidir go n-eascrédh

miraitis as calaois nd earraid agus meastar go bhfuil siad
abhartha mas rud é, astu féin no le chéile, go bhféadfafl a
bheith ag suil go réasunach leis go mbeadh tionchar acu ar
chinnti geilleagracha na n-Usaideoiri arna nglacadh ar bhonn
na raiteas airgeadais seo.

Mar chuid d'iniichadh de réir na gCaighdean Idirnaisidnta

maidir le hinitchdireacht (Eire), déanaimid breithidinas

gairmidil a fheidhmid agus cothaimid sceipteachas gairmiuil

ar feadh an inidchta. Déanaimid an méid seo a leanas freisin:
Déanaimid na rioscal i dtaobh miraiteas dbhartha sna
raitis airgeadais, cibé acu de bharr calaoise n6 earraide,
a aithint agus a mheasunu, déanaimid ndésanna imeachta
iniichoireachta a cheapadh agus a fheidhmiu lena
dtugtar freagra ar na rioscaf sin, agus faighimid fianaise
inidchta is leor agus is cuf chun bunus a thabhairt don
tuairim uainn. Is airde an baol nach ndéanfar miraiteas
abhartha de bharr calaoise a bhrath na miraiteas
abhartha de bharr earraide, toisc go bhfeadfadh
claonphairteachas, brionnd, easnamh d'aon turas,
mifhaisnéis, n6 saru an rialaithe inmhedanaigh a bheith i
gceist le calaois;

Tagaimid ar thuiscint ar an riald inmheanach a
bhaineann leis an iniichadh chun nésanna imeachta
iniichdéireachta a dhearadh a oireann do na himthosca,
ach nf chun criocha tuairim a chur in idl ar a éifeachtaf is
ata riald inmheanach an Ghripa agus an Eintitis;

Déanaimid measunu ar a oirilinaf is ata na beartais
chuntasaiochta a d'Gsaid na stilrthoirf agus ar
réaslnacht na meastachan cuntasaiochta agus an
nochta ghaolmhair a rinne siad;

Tugaimid breith ar a oiritnaf a bhi sé ag na stidrthdirf leas
a bhaint as bonn cuntasafochta an ghnéthais leantaigh
agus, bunaithe ar an fhianaise inilichta a fuarthas, cibé
acu an bhfuil né nach bhfuil neamhchinnteacht abhartha
ann a bhaineann le teagmhais n¢ dalaf a d'fhéadfadh
amhras suntasach a chur ar an gcumas ata ag an nGrupa
agus an Eintiteas leanuint ar aghaidh mar ghnéthas
leandnach. Ma chinnimid go bhfuil neamhchinnteacht
abhartha i gceist, ni mér duinn aird a dhirid sa tuarascail
iniiichoéra uainn ar an nochtadh gaolmhar sna raitis
airgeadais n6, mura leor an nochtadh sin, an tuairim
uainn a mhodhnu. Ta ar gcuid concltidi bunaithe ar an
bhfianaise inidchta a fuarthas suas go dti data thuarascail
an inidchdéra. Mar sin féin, d'fhéadfadh teagmhais n6
dalaf sa todhchafi a bheith ina chuis leis go scoirfidh

an tEintiteas no, i gcas inarb abhartha, an Gripa,
d'fheidhmid mar ghnothas leanunach;
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Déanaimid meastdireacht ar chur i lathair, struchtdr agus
abhar foriomlan na raiteas airgeadais, lena n-airitear

an nochtadh, agus cibé an leiritear né nach Iéiritear go
cothrom sna raitis airgeadais na hidirbhearta agus na
teagmhais bhunusacha;

Faighimid fianaise inidchdireachta iomchuf leordhéthanach
maidir le faisnéis airgeadais na ngniomhafochtai gné
laistigh den Ghrupa chun tuairim a chur in idl ar na

rditis airgeadais (comhdhluite). Is é an grapinitchoir

ata freagrach as treo, maoirseacht agus feidhmiocht

an inidchta ar an ngrdpa. Is é an grapinidchéir amhain
ata freagrach as an tuairim inidchta.

Déanaimid cumarsaid leis na daoine a bhfuil ciram
rialachais orthu maidir le, i measc eile, raon feidhme agus
amchlar beartaithe an inidichta agus torthaf suntasacha 6n
inilichadh, lena n-diritear aon easnaimh shuntasacha sa rialu
inmhednach a aithnionn an t-inidichdir le linn an inidchta.

Ullmhafodh an tuarascail seo don Aire lompair, Turasoireachta
agus Spairt agus do sin amhain de réir Alt 34 (2)(a) den Acht
lompair, 1950. Cuireadh i gcrich &r n-obair inidchoéireachta
ionas go bhféadfaimis a lua leis an Aire na nithe sin a
cheanglaitear orainn a lua leis i dtuarascail inidchora agus
chun na criche sin amhain. Sa mhéid is mé a cheadaitear

le dlf, nf ghlacaimid freagracht d'aon duine seachas an
tEintiteas agus an tAire as ar n-obair inidchdireachta,

as an tuarascail seo, na as na tuairimf ar ar thangamar.
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Ar bhonn an eolais agus na tuisceana ar an nGrdpa agus an
Eintiteas agus a dtimpeallacht a fuarthas le linn an inidchta,
nior aithniomar miraitis dbhartha i raiteas an Chathaoirligh.

Faoin gCdd Cleachtais chun Comhlachtaf Stait a Rialu (Lunasa
2016) (an Cod Cleachtais'), ta ceanglas orainn tuairiscid duit
mas rud é nach dtugtar I€irit ar chomhlionadh alt 1.9(iv) den
Chod Cleachtais ag an nGrupa sa raiteas maidir le coras an
rialaithe inmheanaigh ata riachtanach faoin gCdéd Cleachtais,
mar ata san direamh sa Raiteas Rialachais Chorparaidigh,

nd mas rud é go bhfuil sé ar neamhréir leis an bhfaisnéis

ata ar eolas againn 6n inidchadh a rinneamar ar na raitis
airgeadais. Nil aon nf le tuairiscit againn i ndail leis sin.

Ciaran O’Brien

Ar son Deloitte agus thar a cheann

Cuntasdiri Cairte agus Gndlacht Initichdireachta Reachtula
Aras Deloitte & Touche,

Arddn Phort an larla,
Baile Atha Cliath 2

4 Aibrean 2018



loncam ¢ oibriochtafl

Faltais 6 chonarthaf Oibleagaide Seirbhise Poibli
Cistiu eile 6n Stat

Deontais ioncaim eile

loncam iomlan

An parolla agus costais ghaolmhara

Costais dbhar agus seirbhisf

lomlén na gcostas oibritchain

TRUCDA roimh chostais eisceachtiila

Mireanna eisceachtula

Dimheas agus amuchadh glan ar amichadh deontas caipitil

Brabus ar dhidscairt sécmhainni inlaimhsithe

Barrachas/(easnamh) oibritichdin an Ghrapa roimh us agus cdin
Us infhéla agus ioncam d& shamhail

Us infoctha agus muirir d& shamhail

Glanchostas uis
Barrachas/(easnamh) don bhliain roimh chain

Cain ar ghnathghnfomhaiochtaf

Barrachas/(easnamh) don bhliain
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Noétai

10
10

2017
€000

932,330
209,974
95,988
162

1,238,454

(609,603)
(599,838)
(1,209,441)
29,013
(19,710)
(48,880)
12,204
(27,373)
104
(14,6406)
(14,542)

(41,915)
(1,114)
(43,029)

2016
€000

893,564
212,071
104,586

8,140

1,218,361

(576,391)
(583,755)
(1,160,146)
58,215
22,527
(50,435)
8311
38,618
436
(9,612)
(9,176)

29,442
(1,255)
28,187



Barrachas/(easnamh) don bhliain

loncam cuimsitheach eile:

Atomhas na ndliteanas sochar iarscoir

Falu ar an sreabhadh airgid

- Athaicmiu sa chuntas brabuis agus caillteanais

- Athru ar luach na n-ionstraimi falaithe

(Costas)/ioncam cuimsitheach eile don bhliain, glan ar chain

(Costas)/ioncam cuimsitheach iomlan i leith na bliana
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2017
Nétai €000

(43,029)

25 (17,354)

1,145

8,481

27 9,626

(7,728)

(50,757)

2016
€000

28,187

(436,480)

25,867

3,813

29,680

(406,800)

(378,613)



Sécmhainni seasta
Sécmhainni seasta doldimhsithe

Sécmhainni seasta inldimhsithe

Sécmhainni reatha
Fardail
Féichitinaithe

Airgead sa bhanc agus ar laimh

Creiditnaithe (méideanna ata dlite laistigh de bhliain amhain)
Glandliteanas reatha

Sécmhainni iomlana laide dliteanas reatha

Creidilnaithe (méideanna ata dlite tar éis nios moé na bliain amhain)
loncam iarchurtha

Solathairti in aghaidh dliteanas

Soladthairtf eile in aghaidh dliteanas

Solthar le haghaidh oibleagaidf sochair iarfhostafochta

Glandliteanas

Caipiteal agus culchisti
Cllchiste caipitil
Cuntas brabuis agus caillteanais

Airleacain Stait neamh-inaisioctha

Thar ceann an Bhoird

Christine Moran
Combhalta Boird

Ruairi O'Flynn
Comhalta Boird
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Noétai

18

20
23

22
25

2017
€000

9,379
2,862,326
2,871,705

57,992
73,405
149,317
280,714
(480,714)
(200,000)
2,671,705
(15,485)
(2,275,718)

(232,032)
(784,131)
(635,661)

28,556
(676,728)
12,511

(635,661)

2016
€000

7,251
2,953,817
2,961,068

59,204
57,514
114,270
230,988
(463,714)
(232,726)
2,728,342
(28,043)
(2,331,973)

(223,531)
(729,699)
(584,904)

28,556
(625,971)
12,511

(584,904)



Sécmhainni Seasta
Sécmhainni seasta dolaimhsithe
Sécmhainni seasta inldimhsithe

Sécmhainni airgeadais

Sécmhainni reatha
Féichitinaithe

Airgead sa bhanc agus ar laimh

Creiditnaithe (méideanna ata dlite laistigh de bhliain amhain)
Glandliteanas reatha

Sécmhainni iomlana laide dliteanas reatha

Creiditnaithe (méideanna ata dlite tar éis nios moé na bliain amhain)
loncam iarchurtha

Solathairti in aghaidh dliteanas

Soldthairti eile in aghaidh dliteanas

Soldthar le haghaidh oibleagaidi sochair iarfhostafochta

Glandliteanas
Caipiteal agus culchisti
Cllchiste caipitil

Cuntas brabuis agus caillteanais

Airleacain Stait neamh-inaisioctha

Thar ceann an Bhoird

Christine Moran
Combhalta Boird

Ruairi O'Flynn
Comhalta Boird
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Nétai

20

23

22

25

2017
€000

1,577
753,764
294,246

1,049,587

27,399
146,066
173,465

(304,513)
(131,048)
918,538

(15,485)
(534,4071)

(1,908)
(784,131)

(417,386)

28,556
(458,453)
12,511

(417,386)

2016
€000

180
765,597
294,246

1,060,023

12,338
108,789
121,127

(269,353)
(148,226)
911,797
(28,043)
(541,491)

(2,278)
(729,699)
(389,714)

28,556
(430,781)
12,511

(389,714)



larmhéid amhail an 1 Eanair 2016

Brabus don bhliain airgeadais

loncam cuimsitheach eile don bhliain airgeadais
Costas cuimsitheach iomlan don bhliain airgeadais

larmhéid amhail an 31 Nollaig 2016

larmhéid amhail an 1 Eandir 2017

Caillteanas don bhliain airgeadais

loncam cuimsitheach eile don bhliain airgeadais
loncam cuimsitheach iomlan don bhliain airgeadais

larmhéid amhail an 31 Nollaig 2017

Culchiste
caipitil
€000
28,556

28,556

28,556

28,556

Cuntas
brabuis
agus
caillteanais
€000

(247,358)
28,187
(406,800)
(378,613)
(625,971)

(625,971)
(43,029)
(7,728)
(50,757)
(676,728)

Airleacain
Stait
neamh-
inaisioctha
€000

12,511

12,511

12,511

12,511

Ta cllchiste riosca scoile de €6.7 milliun (2016: €6.9 milliin) san aireamh sa culchiste brabuis agus caillteanais.
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Cothromas
iomlan
€000
(206,291)
28,187
(406,800)
(378,613)
(584,904)

(584,904)
(43,029)
(7,728)
(50,757)
(635,661)



larmhéid amhail an 1 Eanair 2016

Brabus don bhliain airgeadais

loncam cuimsitheach eile don bhliain airgeadais
Costas cuimsitheach iomlan don bhliain airgeadais

larmhéid amhail an 31 Nollaig 2016

larmhéid amhail an 1 Eandir 2017

Brabus don bhliain airgeadais

loncam cuimsitheach eile don bhliain airgeadais
loncam cuimsitheach iomlan don bhliain airgeadais

larmhéid amhail an 31 Nollaig 2017
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Culchiste
caipitil
€000
28,556

28,556

28,556

28,556

Cuntas
brabuis
agus
caillteanais
€000

(58,825)
64,524
(436,480)
(371,956)
(430,781)

(430,7871)
(10,318)
(17,354)
(27,672)

(458,453)

Airleacain
Stait
neamh-
inaisioctha
€000

12,511

12,511

12,511

12,511

Cothromas
iomlan
€000
(17,758)
64,524
(436,480)
(371,956)

(389,714)

(389,714)
(10,318)
(17,354)
(27,672)

(417,386)



Airgead glan 6 ghnfomhafochtaf oibridchain
Cain ioncaim a focadh

Airgead glan arna ghinigint 6 ghniomhaiochtai oibritichain

Sreabhadh airgid ¢ ghnfomhaiochtaf infheistiochta
Ceannach sécmhainnf seasta inldimhsithe*

Ceannach sécmhainni seasta dolaimhsithe

Dilscairt sécmhainni airgeadais

Faltas ar dhidscairt sécmhainni seasta inldimhsithe

Faltas 6 dheontais stait agus deontais 6n Aontas Eorpach*
Us faighte

Airgead glan (arna Usaid sna)/a eascraionn as na gniomhaiochtai infheistiochta

Sreabhadh airgid 6 ghniomhaiochtai maoinithe
Aisiocafocht iasachtaf bainc

Faltas ¢ eisidint iasachtaf bainc

focafochtaf léasa airgeadais

Us foctha

Airgead glan arna Usaid i ngniomhaiochtai maoinithe
Glanmhéadu ar airgead agus coibhéisi airgid

Airgead tirim agus coibhéisf airgid ag tUs na bliana

Airgead tirim agus coibhéisi airgid ag deireadh na bliana

Cuimsitear san airgead tirim agus sna coibhéisi airgid:
Airgead sa bhanc agus ar laimh
Roétharraingti bainc

Airgead tirim agus coibhéisi airgid ag deireadh na bliana

2017
Nétai €000

24 67,900
(1,105)
66,795

(184,095)
(5,802)
3,277
170,033
104
(16,483)

(13,000)
(133)
(2132)
(15,265)
35,047
114,270

149,317

149,317

149,317

2016
€000

103,589
(1,2006)
102,383

(149,625)
(2,4406)
9,300
111,202
436

(31,133)

(13,000)
(123)
(3,000)
(16,123)
55,127
59,143

114,270

114,270

114,270

* T4 €29,023,000 a aithnitear faoin socru léasaithe bus (néta 15 and ndta 23) san direamh i ceannach sécmhainnf seasta

inlaimhsithe agus i faltas ¢ dheontais stait agus deontais én Aontas Eorpach thuas.
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Ullmhaiodh réitis airgeadais chomhdhltite Chéras lompair Eireann (‘CIEY) ar bhonn gnéthas leantach de réir FRS 102, an
Caighdedn Tuairiscithe Airgeadais is infheidhme sa Riocht Aontaithe agus i bPoblacht na hEireann, agus de réir an Achta
lompair, 1950 agus leasuithe ina dhiaidh sin.

Is é CIE Gdards reachtuil naisitinta na hEireann a chuireann iompar poiblf ar talamh ar fail in Eirinn. T4 sé faoi Ginéireacht
iomlan Rialtas na hEireann agus tuairiscionn sé don Aire lompair, Turaséireachta agus Spairt.

Leagtar amach ar na leathanaigh seo a leanas na beartais shuntasacha chuntasafochta a cuireadh i bhfeidhm agus na raitis
airgeadais seo & n-ullmhu. Ta na beartais sin curtha i bhfeidhm go comhsheasmhach maidir leis na blianta go Iéir ata curtha
i 1athair, mura luaitear a mhalairt.

Ullmhaiodh na raitis airgeadais ar bhonn gnéthas leantach, faoi choinbhinsiin an chostais stairidil arna mhodhnu le haghaidh
socmhainni agus dliteanais airgeadais airithe a thomhas ar a luach cair trid an gcuntas brabuis agus caillteanais.

Chun na raitis airgeadais a ullmhu i gcomhréir le FRS 102, ni mér leas a bhaint as priomhthoimhdi dirithe a bhaineann leis an
todhchai, agus foinsf tdbhachtacha eile neamhchinnteachta meastachéin ag an déta tuairiscithe. Eilitear freisin go ndéanfadh
na Comhaltai Boird breithilinas agus beartais chuntasaiochta an Ghripa a gcur i bhfeidhm acu. Leagtar amach ag (w) thios na
réimsi ina bhfuil ardleibhéal breithidnais né castachta i gceist, n6 na réimsi ina bhfuil baol nach beag go ndéanfadh toimhdi
agus meastachain coigeartl dbhartha ar shuim ghlanluacha na sécmhainni agus na ndliteanas sa chéad bhliain airgeadais eile.

Faoi FRS 102, ceadaitear dioldinti nochta airithe d'eintiteas inchailithe, faoi réir coinniollacha airithe, ar comhlionadh iad, lena
n-diritear fégra a thabhairt do scairshealbhdirf an eintitis i leith na ndfoldintf agus gan aon agdid ina gcoinne a bheith ag na
scairshealbhdiri.

Bhain CIE, an tEintiteas, leas as an dioline 6 réiteas ar shreabhadh airgid a ullmhu, ar an mbonn gur eintiteas inchailithe é,
agus folafonn an raiteas comhdhluite ar shreabhadh airgid, atéd ina chuid de na raitis airgeadais seo, sreafaf airgid an Eintitis,
sa mhéid is gur tharla sreabhadh airgid idir an t-eintiteas agus pairtithe lasmuigh den Ghrupa.

Nior chuir CIE i lathair cuntas brabuis agus caillteanais (Raiteas loncaim) an mhéthaireintitis, ar an mbonn gurb é an cleachtas
a bhfuil glacadh coitianta leis in Eirinn i gcas grapai é dioltine faoi Dhli na gCuideachtaf a ghlacadh maidir le Raiteas loncaim
a chur i 1athair. Cé nach bhfuil aon dioldine shonrach san Acht lompair, 1950, ghlac an Grdpa an seasamh sin ar an mbunus
nach mor na raitis airgeadais a ullmhd ar an mbonn ata leagtha amach ag an Aire.

Is comhdhlthu iad raitis airgeadais an Ghripa ar réitis airgeadais CIE agus a chuid fochuideachtaf:
larnréd Eireann - Irish Rail
Bus Eireann - Irish Bus
Bus Atha Cliath - Dublin Bus
CIE Tours International Incorporated
T4 deireadh thréimhse airgeadais na bhfochuideachtaf go léir ag teacht le deireadh thréimhse airgeadais CIE. Fochuideachtaf

is ea na heintitis go |éir ar féidir le CIE a mbeartais airgeadais agus oibritichin a riald, rud a thagann de ghnéth le scairsheilbh
arb ionann f agus nios moé na leath na gceart votala.
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(i) Airgeadra feidhmidil agus airgeadra tuairiscithe

Is é an euro airgeadra feidhmitil CIE agus gach ceann d& fhochuideachtaf agus is é an euro airgeadra tuairiscithe an Ghripa,
arna ainmnid ag an tsiombail “€”. Mura luaitear a mhalairt, ta na raitis airgeadais curtha i lathair ina milte (€'000).

(i) Idirbhearta agus iarmhéideanna

Déantar idirbhearta atd ainmnithe san airgeadra eachtrach a aistrit chuig an airgeadra feidhmidil ar bhonn na ratai malairte
ar an lathair ar dhata na n-idirbheart.

Ag deireadh gach bliana airgeadais, déantar mireanna airgeadaiochta in airgeadra eachtrach a aistrid ina euro ar an rata
reatha. Déantar mireanna neamhairgeadaiochta arna dtomhas ar a gcostas stairidil a aistrid ar bhonn an rata malairte ar
dhata an idirbhirt agus déantar mireanna neamhairgeadaiochta arna dtomhas ar a luach céir a thomhas ar bhonn an rata
malairte nuair a cinneadh an luach cair.

Is sa chuntas brabuis agus caillteanais a aithnitear gndéthachain agus caillteanais airgeadra eachtraigh a eascraionn as
socrafocht idirbheart agus 6n aistrid ag ratal malairte ag deireadh na bliana airgeadais ar shécmhainni agus dliteanais
airgeadaiochta arna n-ainmniu in airgeadrai eachtracha.

Cuirtear i lathair gnéthachain agus caillteanais airgeadra eachtraigh a bhaineann le hiasachtaf agus airgead tirim agus coibhéisf
airgid sa chuntas brabuis agus caillteanais faoi 'Us infhala agus ioncam da shamhail' né 'Us infoctha agus muirir da shamhail’
mar is cuf. Cuirtear i lathair gach gnéthachan agus caillteanas airgeadra eachtraigh eile sa chuntas brabuis agus caillteanais
faoi ‘costais abhar agus seirbhisf’.

Cuimsfonn an t-ioncam oll-luach na seirbhisi arna solathar. Déantar an t-ioncam a thomhas ar luach céir na comaoine
a fhaightear no is infhala agus is ionann é agus an méid is infhala i leith seirbhisi a solathraiodh.

Aithnitear an t-ioncam sa tréimhse ina gcuirtear an tseirbhis ar fail. Déantar cur sios thios ar gach ceann de na
priomhshruthanna ioncaim mar aon le cur sios ar an mbeartas aitheantais ioncaim le haghaidh gach srutha ioncaim.

Tugtar anonn sna dliteanais na faltais 6 dhfol ticéad bliantuil agus tairgf eile le data sa todhchaf agus aithnitear iad sa chuntas
brabuis agus caillteanais thar thréimhse an tairge abhartha. Aithnitear ioncam eile ¢ iompar poibli nuair a chuireann an
custaiméir an t-aistear i gcrich.

Aithnitear an t-ioncam lasta agus an t-ioncam ¢ Europort Ros Lair sa tréimhse ina gcuirtear an tseirbhis ar fail.
Aithnitear ioncam cfosa ar bhonn an mhéid chothroim thar théarma an léasa.

Aithnitear ioncam ¢ fhografocht agus ¢ ghniomhaiochtal éagsula eile le linn thréimhse an chonartha dbhartha. Déantar ioncam
6 fhégraiocht a thuilleadh ¢ chonarthal dha mhi agus conarthaf raithitla agus faightear an t-ioncam sin ar bhonn riaraisteach.

Aithnftear ioncam ¢é choimisitin nuair a sholathraitear an tseirbhis don chustaiméir.

Aithnitear ioncam eile trid pairti trath a thuillte, n6 ag an bpointe seirbhise, sa mhéid gur aithniodh costais iomchui a tabhaiodh
ata in-aisghabhala i gcoinne an ioncaim sin sa tréimhse.

Tagann ioncam CIE Tours International Incorporated ¢ sholathar seirbhisf arna dtairiscint lena n-irftear Turais sceidealta,
grupaf agus Taisteal Coigriche Neamhspleach. Déantar ioncam a thomhas ar luach céir na comaoine a fuarthas maidir le
solathar na seirbhisfi arna dtairiscint agus aithnitear é nuair a chuirtear an tseirbhfs ar fail.

Aithnionn an Grupa deontais rialtais ag teacht leis an tsamhail fabhraithe faoi FRS 102.

() locaiochtai na hOibleagdide Seirbhise Poibli (OSP)

Déilediltear le hiocafochtal OSP arna bhfail agus na cinn is infhala i rith na bliana sa chuntas brabuis agus caillteanais
sa tréimhse ina mbionn siad infhala.
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(i) Deontais i gcomhair caiteachas caipitidil

Déantar deontais i gcomhair caiteachas caipitiil eile a chur chun sochair an ioncaim iarchurtha de réir mar a bhionn siad
infhala. Déantar iad a amudchadh chuig an gcuntas brabuis agus caillteanais ar an mbonn céanna ar a ndéanfar na sécmhainnf
gaolmhara a dhimheas.

(ifi)  Deontais ioncaim

Aithnitear deontais i leith caiteachais sa chuntas brabuis agus caillteanais an trath céanna a thabhaitear an caiteachas
gaolmhar a bhfuil an deontas beartaithe lena chiiteamh.

(iv) Deontas Conartha llIbhliantdil i dtaobh Bainistiocht Bonneagair

Aithnitear deontais mar ioncam iarchurtha né aithnitear laithreach iad mar ioncam sa chuntas brabuis agus caillteanais, tri
thagairt don bhonnghniomhaiocht a bhfuil an deontas ceaptha lena cliteamh. Na deontais chaipitil facin gConradh Ilbhliantuil
a chuirtear chun sochair an ioncaim iarchurtha sa chlar comhardaithe, déantar iad a amuchadh thar shaol eacnamafoch
tuartha na sécmhainnf gaolmhara.

Cuimsitear le costais abhar agus seirbhisi na costais go I€ir a bhaineann le hoibriochtai an Ghripa ¢ 13 go 13, seachas costais
dimheasa, amuchta agus pharolla a ndéantar iad a nochtadh go leithleach sa chuntas brabuis agus caillteanais, agus ta
tuilleadh sonraf ina leith i Néta 6 a ghabhann leis na raitis airgeadais.

| gcuntas brabuis agus caillteanais an Ghrupa, aithnitear torthaf oibritichain ar leithligh roimh mhireanna sonracha. Is iad
na mireanna sonracha iad sitid a mheasann an Bord nach mér iad a nochtadh go leithleach mar gheall ar a méid, a gcineal
nd a miniciocht. Creideann an Grupa go solathraionn an cur i lathair sin anailis bhreise toisc go ndiritear aird ar mhireanna
eisceachtula d& bharr. Airitear le mireanna den sért sin costais shuntasacha a bhaineann le hathstruchttri gnoé.

Maidir leis an gcinneadh i dtaobh céard is brf le ‘suntasach’ sa sainmhinit, Usaideann an Bord idir bhreithitnas cailiochtuil agus
bhreithitnas cainnfochtuil agus measunu & dhéanamh ar na mireanna airithe arb amhlaidh ina leith, de bhua a méid agus a
gcineal, go nochtar i gcuntas brabuis agus caillteanais an Ghrupa agus sna nétai gaolmhara iad mar mhireanna eisceachtula.

Airftear le hioncam airgeadais agus costais airgeadas an Ghrupa:
ioncam Uis;
costas Uis;
an gnoéthachan nd an caillteanas ¢ aistrid airgeadra eachtraigh ar shécmhainni airgeadais agus ar dhliteanais airgeadais;
an gndéthachan nd an caillteanas glan ar ionstraimi falaithe arna n-aithint sa bhrabus né sa chaillteanas; agus
athrangl na méideanna a bhaineann le fald ar shreabhadh airgid a aithniodh roimhe seo san ioncam cuimsitheach eile.

Aithnitear ioncam Uis né costas Uis tri mhodh an ghlanrata Uis. Lena chois sin déantar leachtd na lascaini ar sholathairti agus
an glanchostas Uis ar phinsin le sochar sainithe a chur de mhuirear ar na costais airgeadais.

Cuimsfonn costas na canach ioncaim don bhliain cain reatha agus cain iarchurtha arna n-aithint sa bhliain airgeadais. Cuirtear
costas canach ioncaim i lathair sa chomhphairt chéanna den ioncam cuimsitheach iomlan (cuntas brabuis agus caillteanais né
ioncam cuimsitheach eile) né den chothromas leis an idirbheart n6 an teagmhas eile as ar eascair an costas canach ioncaim.

Ni dhéantar lascainit ar shocmhainni agus dliteanais canachais reatha na canachais iarchurtha.

(i) Cdin reatha

Isionann an chain reatha agus an méid canach ioncaim is infoctha ar an mbrabus inchanach don bhliain airgeadais né do
bhlianta airgeadais roimhe sin. Déantar an chain reatha a thomhas de réir mhéid na canach reatha a mheastar a bheidh
le hioc de réir ratai canach agus dlithe canach ata achtaithe né beagnach achtaithe faoi dheireadh na bliana airgeadais.
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(i) Cdin iarchurtha
Aithnitear cain iarchurtha maidir leis na difriochtaf uainitichdin, arb iad na difriochtaf idir brabuds inchdnach agus ioncam

cuimsitheach iomlan mar ata luaite sna raitis airgeadais. Eascraionn na difriochtaf uainidchain 6 chuimsid ioncaim agus
caiteachas sna measunachtafi canach i mblianta airgeadais seachas na cinn ina n-aithnitear iad sna raitis airgeadais.

Aithnitear cain iarchurtha ar na difriochtaf uainitchain ag deireadh gach bliana airgeadais faoi réir eisceachtaf airithe.
Ni aithnitear caillteanais chanach neamhfhaoisimh agus s6cmhainni canach iarchurtha eile ach amhain nuair is décha
go ndéanfar iad a aisghabhail i gcoinne aisiompu dliteanas canach iarchurtha né brabus eile inchanach sa todhchal.

Nochtann Grupa CIE idirbhearta le pairtithe gaolmhara nach bhfuil faoi Ginéireacht iomlan laistigh den ghriipa. Nf nochtann
sé idirbhearta le baill den ghripa céanna ata faoi Uinéireacht iomlan.

Tugtar bogearrai rfomhaire anonn ar an gcostas Itide amuichadh carntha agus caillteanais lagaithe charntha. Déantar
bogearral a amuchadh thar a saol Usdideach tuartha, idir tri bliana agus cuig bliana, ar mhodh an mhéid chothroim. Ni
mheastar go bhfuil luach iarmharach ag bogearrai. Sa chas ina dtugtar le fios de bharr tosca amhail dul chun cinn na
teicneolaiochta n¢ athruithe ar phraghsanna margaidh go bhfuil athrd tagtha ar shaol Usaideach na mbogearrai, déantar
an saol Usaideach a leasu ar bhonn ionchasach chun na cuinsi nua a chur san aireamh. Déantar athbhreithnid i ndail le
lagli ar shocmhainni seasta doldimhsithe ma ta aon rud ann a thabharfadh le fios go bhféadfadh an ts6cmhainn sheasta
dholdimhsithe a bheith lagaithe.

Déantar sdcmhainni seasta inldimhsithe a thabhairt anonn ar a gcostas, Itide dimheas carntha agus caillteanais lagaithe
charntha. Airftear sa chostas an praghas ceannaigh bunaidh, costais arna dtabht ar bhonn direach i dtaobh an tsécmhainn a
thabhairt chuig an lathair agus a chur sa riocht is ga don Usaid ata ceaptha di, agus costais infheidhme i dtaobh baint 6 chéile,
tabhairt chun bealaigh agus athchairithe.

(i) Linte iarnrdid agus oibreacha iarnrdid
Gréasan coras ata i gceist leis na linte iarnréid agus na hoibreacha iarnroid.

Meastar gurb ionann an caiteachas ar an ngréasan, a mhéadafonn a acmhainn né a fheabhsaionn a chumas oibritichain,
agus méid breise a chuirtear leis na sécmhainni seasta inldimhsithe, agus déantar é a chaipitlii agus a dhimheas thar a shaol
eacnamaioch Usaideach tuartha. Costais fostaithe chaipitlithe agus costais eile ata inchurtha go direach i leith na sécmhainne,
airftear iad sna sécmhainni seasta inlaimhsithe.

An caiteachas ar an ngréasan reatha, lena bhféachtar chuige go bhfuil an acmhainn oibritichdin ag teacht leis na caighdeain
shonraithe seirbhise, dirftear mar chothabhail é agus cuirtear é de mhuirear ar an gcuntas brabuis agus caillteanais. Caitear
le haon deontas bainteach ar an gcaoi chéanna agus cuirtear i lathair é sa chuntas brabuis agus caillteanais.

(i) Rothstoc iarnroid

Déantar na hinnill traenach (seachas iadsan até lan-dimheasta né a fhaightear gan aon chostas), na railcharranna, an stoc
coisti agus na vaigini a dhimheas ar bhonn a gcostais stairidil agus é leithdhailte thar a saol eacnamaioch Usaideach tuartha
ar mhodh an mhéid chothroim.

(iii)  Feithicli paisinéiri bothair

Déantar dimheas ar chostas stairidil na bhfeithicli paisinéiri béthair, seachas busanna scoile, ar bhonn chostas stairitil na
bhfeithicli sa fhlit, ar feadh a saol Usdidigh thuartha, ar bhonn céatadan laghdaitheach a Iéirfonn Usaid na bhfeithicli ar feadh
a saoil. Déantar dimheas ar chostas stairidil na mbusanna scoile i dtrathchodanna cothroma thar a saol Usaideach tuartha.
(iv)  Feithicli lasta bothair

Déantar na sbcmhainni seo a dhimheas ar bhonn an chostais stairidil thar a saol eacnamafoch Usdideach tuartha ar mhodh
an mhéid chothroim.
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(v) Talamh agus foirgnimh
Airftear le talamh agus foirgnimh talamh agus foirgnimh ruilse, ionaid mhiondfola agus oifigi. Déantar talamh agus foirgnimh

a thabhairt anonn ar a gcostas (n6 ar a gcostas measta mas talamh né foirgnimh ata i gceist a ndearnadh athluachail orthu
roimhe seo faoi ngnathchleachtas cuntasalochta) ltide dimheas carntha agus caillteanais lagaithe charntha.

Ta maoine airithe laistigh den ghripa ar maoine Usaide ilchinedlai iad toisc go bhfaigheann an Gripa ioncam incriminteach as
ucht aonaid mhiondiola sna staisitin a ligean ar cios le trid pairtithe agus ioncam ciosa ar mhaoine airithe eile nach mbaineann
an Grupa lan-Uséid astu. Os rud é nach féidir luach céir chomhphairte na maoine infheistiochta a thomhas go hiontaofa gan
costas michui né iarracht mhichuf a bheith i gceist, afach, cuirtear na maoine ar fad san aireamh i gcail mhaoine, gléasra agus
trealaimh de réir Alt 17 de FRS 102.

(vi)  Droichid, dugai, cuanta agus calai, comharthaiocht, gléasra agus innealra agus trealamh Iénaddireachta

Déantar na sécmhainni seo a dhimheas ar bhonn an chostais stairitil thar a saol eacnamaioch Usaideach tuartha ar mhodh
an mhéid chothroim.

(vii)  Dimheas agus luachanna iarmharacha

Déantar dimheas ar shécmhainni, ach amhain talamh, a riomh de réir na modhanna dimheasa agus an tsaoil Usaidigh
thuartha, mar seo a leanas:

Linte agus oibreacha iarnréid modh an mhéid chothroim 10-40 bliain
Droichid modh an mhéid chothroim 120 bliain
Rothstoc iarnréid modh an mhéid chothroim 4-20 bliain
Feithicli paisinéirf béthair modh an chéatadain laghdaithigh 8-14 bliana
Busanna scoile modh an mhéid chothroim 8-14 bliana
Feithicli lasta bothair modh an mhéid chothroim 1-10 mbliana

Foirgnimh ruflse

Gléasra agus innealra
Comharthafocht

Dugal, cuanta agus céanna

Trealamh lénaddireachta

modh an mhéid chothroim
modh an mhéid chothroim
modh an mhéid chothroim
modh an mhéid chothroim

modh an mhéid chothroim

os cionn 50 bliain
3-30 bliain
10 mbliana
os cionn 50 bliain

5-10 mbliana

Déantar athbhreithnid ar luachanna iarmharacha na sécmhainni agus a saol Usdideach, agus déantar iad a choigeartd, mas
iomchuf, gach bliain airgeadais. Cuirtear éifeacht aon athraithe ar luachanna iarmharacha né ar shaol Usdideach san direamh

sna cuntais ar bhonn ionchasach.

(viii) - Breiseanna agus comhphdirteanna méra iardain

Ni dhéantar costais iardain a aireamh i suim ghlanluacha na sécmhainne na a aithint mar shécmhainn ar leithligh, de réir mar
is iomchuf, ach amhain nuair is décha go mbeidh sochair gheilleagracha a bhaineann leis an mir i ndan don Ghrupa agus gur

féidir an costas a thomhas ar bhonn iontaofa.

Aithnitear suim ghlanluacha aon chomhphairte ionaid. Caitear le comhphairteanna méra mar shécmhainni ar leithligh sa chas
ina mbaineann patruin dhifridla tomhaltais leo i dtaobh sochair gheilleagracha agus déantar dimheas orthu go leithleach thar

a saol Usaideach.

Cuirtear deisitichain agus obair chothabhala de mhuirear ar an gcuntas brabuis agus caillteanais de réir mar a thabhaitear iad.

(ix) Di-aithint

Déantar sécmhainnf seasta inldimhsithe a dhi-aithint ar a ndidscairt né nuair nach bhfuiltear ag suil le haon sochar geilleagrach
sa todhchai. Ar dhidscairt, déantar an difriocht idir na glanfhaltais didscartha agus an tsuim ghlanluacha a aithint sa bhrabus

nd sa chaillteanas.
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Ta roinnt sécmhainni oidhreachta ag an nGrupa, feithicli a bhiodh sa fhlit den chuid is mo, agus platai, suaitheantais agus
déantdin éagsula. Déantar na socmhainni sin a chothabhail ar mhaithe le heolas agus cultdr amhain agus is sécmhainni
oibritichdin a bhi i gceist lena bhformhor trath.

Mar gheall ar chineal éagsuil na sécmhainni ata ar seilbh agus an easpa margadhluachanna inchomparaide, bheadh an costas
a bhainfeadh le luachail na sécmhainni oidhreachta chomh mér nach mbeadh sé i gcomhréir leis na sochair a sholathrofat
d'Usaideoiri na raiteas airgeadais. Da bhri sin, is luach nialais ata ag na sécmhainni sin i dtaobh tuairisciu airgeadais.

Ag deireadh gach bliana airgeadais déantar measunu ar shécmhainni neamhairgeadais nach dtugtar anonn ar a luach
coir lena chinneadh cibé an bhfuil aon rud a thabharfadh le fios go bhféadfadh an tsécmhainn (né aonad ginidna airgid na
sécmhainne) a bheith lagaithe. Ma thugtar a leithéid le fios déantar meastachan ar mhéid in-aisghabhala na sécmhainne
(né aonad giniuna airgid na sécmhainne).

Is ionann méid in-aisghabhala na sécmhainne (N6 an aonaid giniuna airgid) agus a luach cdir IUide costais diolachain né an
luach Usaide, cibé acu is airde. Is ionann an luach Usaide agus luach laithreach na sreafaf airgid amach anseo a mheastar a
eascroidh as Usaid leanlinach na sécmhainne (N6 an aonaid ginidina airgid) agus éna didscairt deiridh. Agus an luach Usaide
a thomhas, déantar sreafaf airgid roimh chain agus Us a lascainit ar rata lascaine réamhchanach a Iéirfonn an rata margaidh
reatha saor 6 riosca agus na rioscaf a bhaineann go sonrach leis an tsécmhainn nach bhfuil na meastachain ar shreabhadh
airgid sa todhchaf coigeartaithe ina leith.

Mas 14 méid in-aisghabhala na sécmhainne (N6 an aonaid giniuna airgid) na suim ghlanluacha na sécmhainne (né an aonaid
giniuna airgid), laghdaitear an tsuim ghlanluacha chuig a méid in-aisghabhala. Aithnitear caillteanas lagaithe sa chuntas brabus
no caillteanais.

Ma aisiompaitear caillteanas lagaithe (nil feidhm ag cliseanna an chaillteanais lagaithe a thuilleadh), méadaitear suim
ghlanluacha na sécmhainne (né aonad ginitina airgid na sécmhainne) go dti an meastachan leasaithe ar a méid in-aisghabhala,
ach ni mhéadaitear f ach amhain a mhéid nach saraionn an tsuim ghlanluacha leasaithe an tsuim ghlanluacha a bheadh cinnte
(iar-dhimheas) da mba rud é nar aithniodh aon chaillteanas lagaithe sna blianta airgeadais roimhe sin. Aithnitear aisiompu
caillteanais lagaithe sa chuntas brabuis agus caillteanais.

Déantar infheistiocht CIE i bhfochuideachtai a thabhairt anonn ar a costas stairidil ltide caillteanais lagaithe charntha.

Cuimsftear sna stoic dbhair chothabhala, pairteanna spartha, breosla agus mireanna eile éagsula stoic. Déantar an stoc a
luachail ar a mheanchostas ualaithe n6 a ghlanluach inréadaithe, cibé acu is isle. Cuimsitear sa chostas an praghas ceannaigh,
lena n-airitear canacha agus dleachtanna agus iompar agus costas laimhseala ata inchurtha go direach i leith an stoc a
thabhairt chuig a Iathair reatha agus a chur ina riocht reatha.

Amhail data an chldir comhardaithe, discriobhtar na stoic arb eol go bhfuil siad imithe i Iéig agus déantar caillteanas a
thaifeadadh i ndail le stoic a meastar ata lagaithe.

Déantar stoc Innealtéireachta Sibhialta (CCE) agus Comharthaiochta (SET) a aicmiu ina stoc gluaiseachta agus stoc
neamhghluaiseachta. Cuirtear solathar i bhfeidhm ar stoc neamhghluaiseachta, bunaithe ar an bhfad ama 6 bogadh an stoc
le déanal. Cuirtear solathar sa bhreis i bhfeidhm ar an gcuid bhreise den ‘stoc gluaiseachta’ ag brath ar an leibhéal stoic ar
ldmh a bhfuil nios mé na 2 bhliain Usaide bainte as.

Déantar stoc Innealtéireachta Meicnidla (CME) a aicmid mar stoc straitéiseach, stoc clair agus stoc inchaite. Cuirtear solathar
i bhfeidhm i leith gach aicme ag brath ar aois an stoic.

| gcas trealamh fuireachais nd mérphairteanna spartha speisialaithe ata ar seilbh chun criocha athsholathair agus a cheaptar
a mbainfear Usaid astu le linn nios mo na tréimhse amhain, coinnitear ar seilbh iad i gcail sécmhainni seasta inlaimhsithe de
réir FRS 102.
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Airitear le hairgead tirim agus coibhéisf airgid airgead ar l&imh, taiscf faoi ghlaoch le bainc, infheistiochtaf an-leachtach
gearrthréimhseacha eile ag a bhfuil aibiocht bhunaidh tri mhi né nios IU. Taispeantar rétharraingti bainc leis na hiasachtaf

sa dliteanas reatha. Déantar airgead tirim agus coibhéisi airgid a thomhas ar dtds ar an bpraghas idirbheart agus tomhaistear
ina dhiaidh sin iad ar a gcostas amuchta.

Ni airgead tirim na coibhéisi airgid iad taiscf bainc a bhfuil aibiochtal bunaidh nios mé na tri mhi acu agus cuirtear i lathair
iad mar infheistiochtal sécmhainni reatha.

Roghnaigh an Grupa foralacha Alt 11 agus Alt 12 de FRS 102 a chur chun feidhme maidir le cuntas a thabhairt i leith gach
ceann da cuid ionstraimf airgeadais.

(i) Sécmhainni airgeadais

Ta roinnt sécmhainni airgeadais bundsacha ag an nGrupa lena n-airitear féichidnaithe tradala agus féichiunaithe eile agus
airgead agus coibhéisi airgid, ata taifeadta leis na sécmhainni reatha mar chinn ata dlite laistigh de bhliain amhain.

Aithnitear sécmhainnf airgeadais bunlsacha den chéad uair ar an bpraghas idirbhirt (lena n-airitear costais an idirbhirt),
mura rud é gur idirbheart maoinithe ata i gceist leis an socrd. Mas rud é gur idirbheart maoinithe ata i gceist leis an socrd,
déantar an tsécmhainn airgeadais a thig as sin a thomhas ar dtus ar luach laithreach na bhfaltas sa todhchai arna lascainiu
ar rata Uis an mhargaidh i leith ionstraim fiachais den chineal céanna.

Déantar féichiinaithe tradala agus féichitnaithe eile, airgead tirim agus coibhéisf airgid, agus sécmhainnf airgeadais 6
shocruithe ar idirbhearta maoinithe iad a tomhas ina dhiaidh sin ar chostas amuchta faoi mhodh an ghlanrata Uis.

Ag deireadh gach bliana airgeadais, déantar sécmhainni airgeadais arna dtomhas ar chostas amuchta a mheasunu i leith
fianaise oibiachtuil ar lagl. Ma ta fianaise oibiachtuil ann go bhfuil lagl ar shécmhainn airgeadais arna tomhas ar chostas
amuchta, aithnitear caillteanas lagaithe sa bhrabus né sa chaillteanas. Is ionann an caillteanas lagaithe agus an difriocht
idir suim ghlanluacha na sécmhainne airgeadais agus luach laithreach shreafaf airgid measta na sécmhainne airgeadais
arna lascainiu ag glanrata uis bunaidh na sécmhainne.

Mas rud é, i mbliain airgeadais ina dhiaidh sin, go laghdaionn méid an chaillteanais lagaithe agus gur féidir an laghdu a
cheangal go hoibiachtuil le teagmhas a tharla tar éis gur aithniodh an lagu, déantar an caillteanas lagaithe a aithniodh roimhe
sin a aisiompu. Déantar an t-aisiompu sa chaoi is nach saréidh an tsuim ghlanluacha laithreach luach na suime glanluacha
da mba rud é nar aithniodh an caillteanas lagaithe roimhe sin. Aithnitear aisiompu an lagaithe sa bhrabus né sa chaillteanas.

Déantar sbcmhainnf airgeadais a dhi-aithint (a) nuair a théann na cearta conarthacha i leith na sreafaf airgid 6n tsécmhainn
airgeadais in éag n6 nuair a shocraitear iad, né (b) nuair a aistritear chuig pairti eile beagnach gach ceann de na rioscal agus
na sochair a bhaineann le hdinéireacht na sécmhainne airgeadais, no (c) ar aistrid riald na sécmhainne airgeadais chuig pairti
eile ag a bhfuil an cumas praiticidil chun an tsécmhainn airgeadais a dhiol go haontaobhach le trid pairti neamhghaolmhar
gan srianta breise a fhorchur.

(i) Dliteanais airgeadais
Ar an gcaoi chéanna, ta roinnt dliteanas airgeadais bunusach ar an nGrupa, lena n-airitear creiditnaithe tradala agus
creidiunaithe eile, iasachtai bainc agus rétharraingti, a aithnitear den chéad uair ar phraghas an idirbhirt, mura rud é

gur idirbheart airgeadais é an socru, agus sa chas sin déantar an dliteanas airgeadais a thomhas ar luach laithreach na
n-focalochtaf sa todhchaf arna lascainit ar rata margaidh Uis i gcomhair ionstraim fiachais den chineal céanna.

Déantar creidilnaithe tradala agus creiditnaithe eile, iasachtai 6 fhochuideachtai, agus dliteanais airgeadais ¢ shocruithe

ar idirbhearta maoinithe iad a thabhairt anonn ina dhiaidh sin ar chostas amuchta, faoci mhodh an ghlanrata uis.

| gcas tailli ar bhunu saoraidf iasachta, aithnitear iad mar chostais idirbhirt na hiasachta sa mhéid is gur décha go ndéanfar cuid
den tsaoraid iasachta né i go léir a tharraingt anuas. Sa chas sin, cuirtear an taille siar go dtf go dtarraingeofar anuas an iasacht. Sa
mhéid nach bhfuil aon fhianaise ann gur décha go ndéanfar cuid den tsaoraid iasachta né f go Iéir a tharraingt anuas, airitear an
taille mar réamhiocafocht i leith seirbhisi leachtachta agus déantar { a amdchadh thar thréimhse na saoraide lena mbaineann si.
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Is ionann creiditnaithe tradala agus oibleagaidi i leith foc as earral no seirbhisi ata faighte 6 sholathraithe i ngnathchursa an
ghnd. Ta na creiditnaithe tradala dlite laistigh d'aon bhliain amhain mura bhfuil sé de cheart neamhchoinnfollach ag an ngripa
an focafocht a chur siar ar feadh ar a laghad 12 mhf tar éis an data tuairiscithe. Aithnitear creiditnaithe tradala ar dtus ar
phraghas an idirbhirt agus tomhaistear ina dhiaidh sin iad ar a gcostas amuchta faoi mhodh an ghlanrata uis.

Déantar dliteanais airgeadais a dhi-aithint nuair a dnéantar an dliteanas a mhuichadh, is € sin nuair a dhéantar an oibleagaid
chonartha a chomhlionadh né a chur ar ceal n¢ ar dhul in éag di.

(iii) lonstraimi airgeadais diorthacha agus gniomhaiochtai fdlaithe

Ni ionstraimf airgeadais bunusacha iad diorthaigh, lena n-airitear babhtalacha rataf Uis, réamhchonarthaf i malairt eachtrach
agus conarthal babhtala trachtearraf.

Aithnitear diorthaigh ar dtds ar a luach céir ar an data a ndéantar conradh diorthach agus déantar iad a thomhas arfs ina
dhiaidh sin ar a luach cair.

Cuireann an Grupa cuntasalocht falaithe i bhfeidhm i gcas babhtalacha rataf Uis, réamhchonarthai i malairt eachtrach agus
conarthaf babhtéla trachtearraf, agus ainmnitear na diorthaigh sin mar fhald ar an sreabhadh airgid.

Aithnitear sa chothromas codanna éifeachtacha na n-athruithe ar luachanna céir na ndiorthach atd ainmnithe mar fhald
ar an sreabhadh airgid agus a chailionn amhlaidh. Déantar an gnéthachan né an caillteanas a bhaineann le haon chuid
neamhéifeachtach a aithint laithreach sa chuntas brabuis né caillteanais.

Déantar méideanna arna gcarnadh sa chulchiste falaithe a aireamh aris sa chuntas brabuis n6 caillteanais sna tréimhsi ina
mbeidh tionchar ag na mireanna falaithe ar bhrabus n6 caillteanas (mar shampla nuair a tharléidh an ceannach tuartha

a bhfuil falu déanta ina leith). Ma bhionn sé ina thoradh ar idirbheart tuartha a bhfuil fali déanta ina leith go n-aithnitear
sécmhainn neamhairgeadais (fardal, mar shampla) né dliteanas, déantar na gnéthachain agus na caillteanais a iarchuireadh
roimhe sin sa chulchiste falaithe a aistrit én gculchiste agus cuirtear san direamh iad sa mheastdéireacht bhunaidh ar chostas
na sécmhainne né an dliteanais.

Sa chas ina dtéann ionstraim falaithe in éag né ina ndfoltar f, N6 sa chas nach gcomhlionann fald a thuilleadh na critéir le
haghaidh cuntasaiocht falaithe, fagtar sa chulchiste aon ghnéthachan né caillteanas carnach ata sa chulchiste falaithe an
trath sin, agus aithnitear é nuair a aithnitear an t-idirbheart tuartha ar deireadh sa chuntas brabuis né caillteanais. Nuair
nach bhfuiltear ag suil leis a thuilleadh go dtarléidh idirbheart tuartha, déantar an gnéthachan né an caillteanas carnach
a tuairisciodh san ioncam cuimsitheach eile a aistriud laithreach chuig an gcuntas brabuis né caillteanais.

Is ionann solathairti agus dliteanais atd neamhchinnte 6 thaobh ama né méid. Aithnitear solathairtf nuair a bhionn oibleagdid
dli n6 oibleagaid inchiallaithe reatha ar an nGrdpa mar gheall ar theagmhais a tharla roimhe seo; nuair is décha gur ga sochair
gheilleagracha a aistrid chun an oibleagaid a ghlanadh; agus nuair is féidir meastachan iontaofa a dhéanamh ar mhéid na
hoibleagaide.

Déantar solathairti a thomhas mar luach laithreach an mheastachain is fearr ar an méid is ga chun an oibleagaid a ghlanadh
ag baint Usaide as rata réamhchanach a léirfonn measunuithe reatha an mhargaidh ar amluach airgid agus na rioscaf a
bhaineann go sonrach leis an dliteanas. Déantar athbhreithnid ar sholathairti ag deireadh gach bliana airgeadais agus déantar
iad a choigeartl chun an meastachan reatha is fearr a thabhairt ar an méid is ga chun an oibleagaid a ghlanadh. Aithnitear
leachtd na lascaine mar chostas airgeadais sa chuntas brabuis agus caillteanais, arna chur i lathair faoi ‘Us infoctha agus muirir
da shamhail’ sa bhliain airgeadais ina dtagann sé i gceist.

Sa chas ina bhfuil roinnt oibleagdidi da samhail ann, cinntear an déchulacht go mbeidh eis-sreabhadh ag teastail chun iad
a ghlanadh tri bhreathnu ar aicme na n-oibleagaidi ina hiomlaine.

Aithnitear sol4thairtf i ndail le hathstruchtdrd nuair a bhionn oibleagéid dlf né oibleagéid inchiallaithe ar CIE ag deireadh na bliana
airgeadais i dtaobh an t-athstruchtiru a chur i gerich. T4 oibleagaid inchiallaithe ar CIE athstruchtdrd a dhéanamh nuair is ann do
phlean mionsonraithe foirmidil don athstruchturd sin agus nuair a chruthaigh sé ionchas baili i measc na ndacine da ndéanann sé
difear, tri thosu ar an bplean a chur chun feidhme né tri phriomhghnéithe an phlean a fhégairt déibh sidid da ndéanann sé difear.
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Déantar solathar do chostas measta na n-éileamh ata tabhaithe ach nach bhfuil ioctha ag data an chlair comhardaithe,
lena n-airitear costas na n-éileamh ata tabhaithe ach nach bhfuil tuairiscithe don Ghripa fos.

Cuimsitear sna soldthairti eile soldthairti a bhaineann le hoibril na seirbhisf iarnréid agus bus, solathairti a bhaineann
le pa, solathairti comhshaoil, éilimh dlIf agus solathairti a bhaineann le pinsin.

Ni dhéantar soldthar in aghaidh caillteanas oibritchain sa todhcha.

| gcas dliteanais theagmhasacha, a eascraionn de thoradh teagmhais a tharla roimhe seo, ni aithnitear mar dhliteanas iad
toisc nach décha go mbeidh ar an nGrupa sochair gheilleagracha a aistrid chun an oibleagdid a ghlanadh né toisc nach féidir
an méid a thomhas go hiontaofa ag deireadh na bliana airgeadais. Ni aithnitear oibleagaidi féideartha neamhchinnte mar
dhliteanais ach is dliteanais theagmhasacha iad. Nochtar dliteanais theagmhasacha sna raitis airgeadais ach amhain mura
ddcha in aon chor go dtarldidh eis-sreabhadh acmhainni.

Ni aithnitear sécmhainnf teagmhasacha. Nochtar sécmhainni teagmhasacha sna raitis airgeadais nuair is décha go dtarléidh
insreabhadh sochar geilleagrach.

(i) Léasanna airgeadais
Faoi [éasanna airgeadais, aistritear rioscaf agus luach saothair uile na huinéireachta go substaintitil chuig an Iéasdir.

| dtosach an téarma léasa airgeadais, aithnfonn an Gripa a cheart Usaide agus an oibleagaid ata air faoi [éas airgeadais mar
shocmhainn agus dliteanas ag méid is ionann agus luach céir na sécmhainne ar 1éas, n6 mas rud é gur luach nios isle ata i
gceist, ar luach laithreach na n-focaiochtai |éasa fosta arna riomh ar an rata Uis ata intuigthe sa léas. Ta caiteachas caipitidil na
sécmhainni sin san aireamh le sécmhainni inldimhsithe agus déantar iad sin a dhimheas thar théarma an léasa n6 thar shaol
Usaideach tuartha na sécmhainne, cibé acu is giorra. Ta sciar caipitidil na n-oibleagaidi léasa ata amuigh curtha san direamh
leis na creiditinaithe. Gearrtar muirir airgeadais ar an gcuntas brabuis agus caillteanais thar phriomhthréimhse an Iéasa.

Déantar sécmhainnf a mheas maidir le lagl i ndeireadh gach bliana airgeadais.

Déantar na hiocafochtaf Iéasa fosta a chionroinnt idir an dliteanas amuigh agus na muirir airgeadais, faoi mhodh an ghlanrata
Uis, ionas go mbeidh rata seasmhach tréimhsidil Uis i bhfeidhm ar an iarmhéid ata fagtha den dliteanas.

(i) Léasanna oibritichdin

Faoi Iéasanna oibridichain, nf aistritear riosca agus luach saothair uile na hdinéireachta go substaintitil chuig an léasair.
Aithnitear focalochtaf faoi Iéasanna oibrildchain sa chuntas brabuis agus caillteanais ar bhonn an mhéid chothroim thar

thréimhse an léasa. Gearrtar focafochtaf ciosa faoi I[éasanna oibrilichdin ar an gcuntas brabuis agus caillteanais de réir
mar a thabhaitear iad.

Cuireann an Grupa roinnt sochar ar fail d'fhostaithe ag brath ar a ngrad, a sinsearacht agus ar oibleagaidi reachtula. | measc
na sochar ta foc tuarastail N6 pa agus ioc préimheanna le haghaidh obair bhreise arna déanamh. Lena chois sin déantar
ranniocaiochtai fostéra maidir le pinsean, i gcas baill foirne inchailithe, isteach sna scéimeanna pinsean faoi seach.

Sochair iarfhostaiochta

Feidhmionn an Gripa pleananna sochar sainithe d'fhostaithe Ghripa CIE.

Sainitear i bplean sochair shainithe an sochar pinsin a gheobhaidh an fostaf ar dhul ar scor dé n6 di, ag brath de ghnath

ar roinnt tosca lena n-diritear aois, fad seirbhise agus luach saothair. Is ionann plean sochair shainithe agus sochar
iarfhostafochta seachas plean le rannfocaiochtaf sainithe.

Is ionann an dliteanas a aithnitear sa chlar comhardaithe maidir le pleananna sochar sainithe agus luach laithreach na
n-oibleagdidi sochar sainithe ag deireadh gach bliana airgeadais ldide luach céir shécmhainni an phlean ar an data céanna.
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Déanann achtuire seachtrach na hoibleagaidi sochar sainithe a riomh gach bliain faoi mhodh na n-aonad réamh-mheasta
creidmheasa. Cinntear luach laithreach na n-oibleagaidi sochar sainithe tri lascainid a dhéanamh ar na hiocalochtai measta
sa todhchaf ar bhonn torthafl margaidh ar bhannai corparaideacha ardchailiochta atad ainmnithe in euro agus a bhfuil téarmai
acu ar cosuil iad le tréimhse mheasta na n-focafochtaf amach anseo (rata lascaine’).

| gcas luach coir shocmhainni an phlean as a bhfuil na hoibleagaidi le glanadh, déantar é a thomhas de réir bheartas
cuntasalochta an Ghrdpa i leith sécmhainni airgeadais. | gcas fhormhor na sécmhainni de chuid na bpleananna, is ionann
é sin agus an praghas luaite i margadh gniomhach. Sa chas nach bhfuil praghsanna luaite ar fail, Usaidtear teicnici luachala
cuf chun meastachan a dhéanamh ar an luach cair.

Cuimsitear iad seo a leanas i gcostas na bpleananna sochar sainithe, arna n-aithint sa chuntas brabuis agus caillteanais,
ach amhain ma ta siad san aireamh i gcostas sécmhainne:

(@) an méadu ar ghlandliteanais sochar sainithe a eascraionn ¢ sheirbhis fostaithe i rith na bliana airgeadais; agus

(b) An costas a bhaineann le plean a thabhairt isteach, athruithe ar shochair, ciorrtéichain agus socrafochtat.

Cinntear an glanchostas Uis maidir le glandliteanas sochar sainithe trid an nglandliteanas sochar sainithe a mhéadu faoin rata
lascaine (mar a chinntear iad ag tus na bliana airgeadais sa da chas, agus aird a tabhairt ar aon athruithe ar an nglandliteanas
sochar sainithe i rith na bliana airgeadais mar thoradh ar rannfocaiochtaf agus focafochtaf sochar). Aithnitear an glanchostas
Uis sin sa chuntas brabuis agus caillteanais mar ‘Us infoctha agus muirir da shamhail'.

Aithnitear san ioncam cuimsitheach eile gnéthachain agus caillteanais achtlireacha a eascrafonn ¢ choigeartuithe 6 thaithf agus
athruithe ar thoimhdf achtuireacha. Na méideanna sin, mar aon leis an toradh ar shécmhainni an phlean Idide an t-ioncam Uis
ar shécmhainni an phlean ata ar aireamh sa ghlanchostas Uis, cuirtear i lathair iad mar atomhas ar an nglandliteanas sochar
sainithe leis an ioncam cuimsitheach eile.

Glacann na fochuideachtaf go 1&ir, mar aon le CIE féin, péirt i Scéimeanna Pinsean CIE. Ni shonraftear i rialacha na scéime
conas ba choir aon bharrachas n6 easnamh a leithdhaileadh i measc fostoiri rannphairteacha agus nil aon chomhaontu
conarthach na beartas luaite i dtaobh glanchostas sochar sainithe a leithdhaileadh ar na gripeintitis aonair. Déantar
glandliteanas na bpinsean le sochar sainithe do na scéimeanna ina n-iomline a aithint i gcldr comhardaithe Eintiteas CIE.

Déantar athmheasunu leaninach ar mheastachain agus breithitinais arna ndéanamh agus na raitis airgeadais & n-ullmhu
agus ta siad bunaithe ar thaithf stairitil agus ar thosca eile, lena n-airitear meastachain maidir le teagmhais amach anseo
a mheastar a bheith réasidnach sna himthosca.

Déanann na Comhaltai Boird meastachain agus toimhdi faocin todhchaf agus na raitis airgeadais & n-ullmhu acu. De réir
sainmhinithe, is annamh a bheidh na meastachain chuntasaiochta sin direach mar an gcéanna leis na torthaf iarbhir a
bhaineann leo. Tugtar aghaidh anseo thios ar na réimsi ina bhfuil ardleibhéal breithitnais n6 castachta i gceist agus ar na
meastachain agus na toimhdi lena mbaineann baol nach beag go mbeidis ina gcuis le coigeartd abhartha ar shuimeanna
glanluacha sécmhainnf agus dliteanas sa chéad bhliain airgeadais eile.

(i) Saol dsdideach tuartha na sécmhainni inldimhsithe agus doldimhsithe

Tagann athrd ar an muirear amuchta bliantuil i gcas sécmhainni seasta dolaimhsithe agus ar an muirear dimheasa i gcas
sécmhainni seasta inldimhsithe ag brath ar athruithe ar shaol Usaideach tuartha agus luachanna iarmharacha na sécmhainni.
Déantar an saol Usaideach tuartha agus na luachanna iarmharacha a athmheasunu gach bliain. Déantar iad a leasu de réir
mar is ga chun meastachain reatha a léirid, bunaithe ar dhul chun cinn na teicneolaiochta, infheistiochtaf sa todhchai, Usaid
eacnamaioch agus riocht na sécmhainni. Léiritear thuas an saol Usaideach tuartha i gcas gach aicme sécmhainni seasta
inlaimhsithe agus dolaimhsithe. Ta suim ghlanluacha na sécmhainni seasta dolaimhsithe agus inlaimhsithe i leith gach aicme
sécmhainne leagtha amach i Nota 14 agus Nota 15.
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(i) Scéimeanna pinsean le sochar sainithe

Ta sé d'oibleagaid ar an nGrupa sochair pinsean a foc le fostaithe airithe. Is iad achtuirf na scéimeanna a dhéanann na
pleananna pinsean a luachail. Braitheann costas na sochar pinsean agus luach laithreach na ndliteanas pinsean ar na toimhdi
arna ndéanamh i leith tosca cosuil le hionchas saoil bhaill na scéime, méadu tuarastail na bhfostaithe reatha, leibhéal na
méaduithe, mas ann déibh, a dheonaitear do phinsinéiri agus an rata uis ar a ndéantar lascainid ar na hiocaiochtaf pinsean
sa todhchaf. Uséideann an Gripa meastachéin i leith na dtosca sin go léir chun na costais pinsean agus na sécmhainni agus
dliteanais arna Iéiriu sna raitis airgeadais a chinneadh.

Cinneann an Grupa an rata lascaine cuf ag deireadh gach bliana. Is é sin an rata Uis ba choir a Usaid chun an luach laithreach
a chinneadh i dtaobh eis-sreafaf airgid measta sa todhchaf a mheastar a bheidh ag teastail chun na hoibleagaidf pinsean

a foc. Agus an rata lascaine cuf & chinneadh aige, féachann an Grulpa ar thorthai ¢ bhannai corparaideacha ardchailiochta
ata ainmnithe san airgeadra ina n-iocfar na sochair agus a bhfuil téarmaf aibiochta acu ata cosuil le téarmaf na hoibleagaide
pinsean a bhaineann leo.

Ta éiginnteacht nach beag fos i gceist maidir le tuarastail deiridh inphinsin a bheidh i bhfeidhm agus na sochair inioctha a
gcinneadh. Bionn tionchar ar mhuirir pinsean freisin de bharr difriochtaf idir toimhdi a rinneadh agus an rud a tharlaionn
iarbhir, agus de bharr athruithe ar thoimhdi. Ta tuilleadh mionsonrai i dtaobh scéimeanna pinsean an Ghruipa le sochar
sainithe agus na toimhdf a Usdidtear agus na dliteanais pinsean a luachail leagtha amach i Néta 25.

Mar gheall ar an luaineacht nach beag sna margaf airgeadais, té athruithe méra tagtha le roinnt blianta anuas ar luachanna
margaidh shocmhainni na scéimeanna pinsean agus ar an rata lascaine ar a ndéantar dliteanais pinsean amach anseo
a luachail.

(i)~ Soldthairti le haghaidh dliteanas trit pdirti agus dliteanas fostdiri

Déantar solathar ag deireadh na bliana do chostas measta na n-éileamh ata tabhaithe ach nach bhfuil ioctha ar dhata an
chlair comhardaithe, lena n-airitear costas na n-éileamh ata tabhaithe ach nach bhfuil tuairiscithe don Ghripa fos.

Glacann an Grupa gach céim réastnach lena chinntit go mbeidh an fhaisnéis chui aige maidir lena neamhchosaint ar éilimh.
Mar sin féin, mar gheall ar an neamhchinnteacht maidir le solathairti a bhunt in aghaidh éileamh, is décha go mbeidh an
toradh deiridh difridil én dliteanas bunaidh a cinneadh.

Ta tuilleadh sonraf leagtha amach i N6ta 22 a ghabhann leis na raitis airgeadais.
(iv)  Feithicli paisinéiri bothair faoi chomhaontd léasuchdin bus
T4 aitheantas tugtha do na feithiclf paisinéiri béthair breise a fuarthas faoin gcomhaontu léastchain bus leis an Udarés

Naisitnta lompair i gcomhréir leis an mBeartas Suntasach Cuntasaiochta () thuas. Mar an gcéanna, aithnitear deontas
comhfhreagrach le haghaidh caiteachais chaipitil i gcomhréir leis an mBeartas Suntasach Cuntasaiochta (e) thuas.

Ta breithidnas tugtha ag an nGrupa ar aitheantas sécmhainne agus an deontais chomhfhreagraigh i gcasanna ina gcuireann
an tUdards Néisitinta lompair sécmhainni bus ar fail don Ghrupa faoi chomhaontd léastchain.

Nior thainig aon athr sonrach ar chearta agus oibleagéidf an Ghripa agus an Udarais Néisitinta lompair, mar a forordafodh
sa Chonradh Damhachtana Dirf 2014 - 2019. Ta an Grupa ag fail an ceart Usaid a bhaint as an tsécmhainn don chuid is mé
de shaol eacnamaioch na mbusanna ar chios bliantdil nach fhreagraionn do luach na sécmhainne ata ar 1éas. Sa bhreis air
sin, aistritear na rioscaf agus na sochair airgid go Iéir a bhaineann le huinéireacht chuig an nGrlpa nuair a fhaightear an bus.
Is ionann costas na bhfeithicil paisinéirf béthair a fuarthas faoin gcomhaontu léastichain bus leis an Udaras Naisiiinta lompair
agus luach margaidh oscailte bhus coibhéiseach né costas an bhus coibhéisigh is deireanai faighte ag an nGrupa.

Beidh costas na bhfeithicil paisinéiri bothair arna bhfail faoi chomhaontu léastchain bus comhionann le luach margaidh
oscailte bhus coibhéiseach n¢ costas an bhus coibhéisigh is deireanaf faighte ag an nGruipa.

Déanfaidh an Grupa na meastachain agus breithilnais sin a athbhreithnid agus a bhreithnid go tréimhsidil le haon athru
conartha n6 aon athru ar na cdinsi a aimsid.

Ta tuilleadh sonraf leagtha amach i néta 15 a ghabhann leis na raitis airgeadais.
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Ullmhafodh na réitis airgeadais ar bhonn gnéthas leantach, facina nglactar leis go mbeidh acmhainni leordhéthanacha ag CIE
agus ag Grupa CIE (an Grapa') chun leantint ar aghaidh ag oibriti ar feadh ar a laghad 12 mhi én déta ar ar ceadafodh na raitis
airgeadais seo.

Amhail an 31 Nollaig 2016 bhi glandliteanas €636 milliin (2016: €585milliin) ar na nGrudpa agus bhi glandliteanas

reatha €200 milliin (2016: €233 millitn) air. Airitear leis an nglandliteanas reatha mireanna neamhairgid €288 milliin

(2076: €289 milliin) a bhaineann le hioncam iarchurtha i ndail le deontais chaipitil, ioncam iarchurtha agus méideanna is
inaisfoctha le gniomhaireachtaf cistidchain i leith socrafocht CBL. D& bhri sin, gan na mireanna neamhairgid sin san direamh,
t4 glansécmhainnf reatha €88 millitin (2016: glansécmhainni reatha €56 milliin) ag an nGripa. Airitear le glandliteanas reatha
an Ghrupa dliteanais a bhaineann le hoibleagaidi pinsean le sochar sainithe €784 milliun (2016: €730 millidn) agus ioncam
iarchurtha i ndail le deontais chaipitil €2,494 millidn (2016: €2,555 millidn).

| mi Eandir 2018, ta least agus sineadh ar a shaoraid bhaincéireachta faighte ag Grupa CIE. Is ionann an tsaoraid agus saoréid
thiomanta de €108 milliin do thréimhse thosaigh de chuig bliana, le dha rogha chun sineadh bliana a chur le comhaontt an
da phairti, ag deireadh bhliain a haon agus bhliain a d6 den tsaoraid. Amhail an 31 Nollaig 2017, bhi €28 milliun tarraingthe
anuas ag an nGrupa faoi na saoraidf iasachta téarma. Ba ionann €80 milliin an méid nar tarraingiodh anuas agus a bhf ar fail
don Ghrupa faoi shaoraidi creidmheasa imrothlaigh.

Ainneoin feabhas a bheith fés ag teacht ar an bhfeidhmiocht tradala in 2017, ta an Grupa fés ag feidhmiu i dtimpeallacht
dhudshlanach gné éna n-eascraionn abhair neamhchinnteachta.

Cé go bhfuil muinin ag an lucht bainistiochta go leanfar ar aghaidh ag comhlionadh na leibhéal foriomlan airgeadais, lena
n-airitear iad sitd ata de dhith ionas go gcomhlionfaidh an Grupa a chuid clnant airgeadais, ta feidhmiocht an Ghripa sa
todhchaf faoi réir roinnt spriocanna agus toimhdi ddshlanacha, a éilionn go ndéanfaidh an lucht bainistiochta monatoireacht
agus maoirseacht ar bhonn leandnach.

Is féidir achoimre a dhéanamh ar na priomhabhair neamhchinnteachta a bhféadfadh tionchar a bheith acu ar an nGripa
amach anseo faoi na ceannteidil seo a leanas:

Ta comhlionadh na spriocanna ata luaite le fas ioncaim i mbuiséad na bliana bunaithe ar thoimhdi éagsula a bhaineann le
méaduithe ar thailll ainmnidla, méaduithe ar an lion aistear paisinéiri agus an meascan taillf idir thailli airgid thirim agus taillf eile.

Ina theannta sin, ta an Roinn Gndthai Fostaiochta agus Coimirce Séisialal ag déanamh Comhaontd Seirbhise a aontu le haghaidh
na Scéime lompair Shaor in Aisce, lena dtabharfar nfos mé cinnteachta do sheirbhisf trdchtala Expressway Bhus Eireann.

Baineann florthabhacht go féill leis na costais oibritichain a choimedad ar leibhéal cuf mar atéd sonraithe i bpleananna an
Ghrupa. Is toimhdi suibiachtula a Usaideadh chun an plean & ullmhu agus ni mér go ndéanfar dianmhonatdireacht ar
fheidhmiocht i gcoinne an phlean, ionas gur féidir gniomhaiochtai maolaithe, ata aitheanta ag an lucht bainistiochta cheana
féin, a chur i bhfeidhm mas ga.

Le linn 2017, chuir Bus Eireann raon tionscnamh chun feidhme i gcomhairle leis an bhfoireann go mbainfidh amach feabhsaithe,
éifeachtulacht agus laghdu costais are leor iad ionas go mbeidh Bus Eireann inbhuanaithe ¢ thaobh airgeadais de arfs. Cé go
bhfuil éiginnteacht i gceist leis an sceideal faoina geuirfear i bhfeidhm na bearta sin, té ar chumas Bhus Eireann na costais a
bhaineann leis an athrud agus leis an idirthréimhse a sheasamh a fhad agus a gcuirfear na tionscnaimh sin chun feidhme.
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Ta an neamhchinnteacht sin @ maolu tri mhonatdireacht agus athbhreithnid ar an bhfeidhmiocht i dtaobh costais le hais an
phlean. Maidir le Bus Eireann, t4 comhaontU déanta leis an bhfoireann anois faoin raon tionscnamh ata le cur chun feidhme.

Baineann florthabhacht leis an leibhéal cuf infheistiochta a bhaint amach maidir le cothabhail, athnuachan agus feabhsu an
bhonneagair iompair phoibli chun tacu le solathar seirbhisi iompair phoibli ata sabhailte, éifeachtach agus iontaofa. Dushlan
leandnach don lucht bainistiochta is ea é a chinntil go bhfuil an infheistiocht riachtanach a cistid go cuf ionas nach mbainfidh
éileamh infheistiochta oibriochtai an Ghrdpa an bonn dinbhuanaitheacht airgeadais an Ghripa. Ta pleananna an Ghripa don
bhliain 2018 ag brath ar chistit breise don chaiteachas caipititil 6n Roinn lompair, Turaséireachta agus Spéirt agus én Udaras
Naisiunta lompair agus glactar leis go mbeidh cistit i gcomhair na hinfheistiochta ar fail 6 shreafaf airgeadais oibritichain freisin.

Braitheann inbhuanaitheacht an Ghrupa san fthadtréimhse ar leibhéal cuf cistithe a bheith ar fail 6n rialtas chun cistit a
dhéanamh ar na seirbhisi iompair phoibli a cheanglaitear faoi chonarthaf Oibleagaide Seirbhise Poibli an Ghrupa.

T4 inbhuanaitheacht an Ghrlipa an-leochaileach i dtaobh na neamhchinnteachta a bhaineann leis infheistiocht sa todhchaf a chistiu.

Dushlan nach beag do gach pairti leasmhar is ea cistit na riachtanas infheistiochta san fhadtréimhse. Sa chas ina mbeidh
gannchion sa leibhéal cistithe, beidh an riosca ann nach mbeidh sreabhadh airgid ag an ngripa ar leor é chun a chobhsaiocht
airgeadais a chinntid i rith shaolré an phlean gno reatha 5 bliana. Sa chas sin, beidh srian ar an gcaipiteal oibre agus beidh ga
le monatoireacht leandnach. Bheadh ga le gniomhaiochtai maolaitheacha le féachaint chuige nach ndéanfai sard ar na cinaint
airgeadais fhoriomlana, da bhfuil an Grlpa ceangailte, agus go mba leor an sreabhadh airgid i ndiaidh infheistiochta chun
oibleagaidi a ghlanadh de réir mar a bheidh siad dlite.

Mar mhaold, bainistionn an Gripa an t-Udaru ar infheistiochtai dbhartha agus iarrann sé deimhnid ar chistid cui a bheith ar fail
6n Roinn lompair, Turaséireachta agus Spaéirt né 6n Udaras Naisitinta lompair roimh dhul ar aghaidh leis na hinfheistiochtaf sin.

Siniodh na conarthai Oibleagaide Seirbhise Poiblf reatha le Bus Atha Cliath agus le Bus Eireann i mi na Nollag 2014 agus is i
leith tréimhse 5 bliana iad, go dtf 2019. | gcés larnréd Eireann, siniodh an conradh atd i bhfeidhm faoi lathair i mi na Nollag
2009 agus is i leith tréimhse 10 mbliana ata s€, go dti 2019.

Amhail Eanéir 2018, t4 least agus sineadh ar a shaordid bhaincéireachta faighte ag Gripa CIE. Is ionann an tsaoraid agus
saoraid thiomanta de €108 milliin do thréimhse thosaigh de chuig bliana, le dha rogha chun sineadh bliana a chur le
comhaontud an da phairti, ag deireadh bhliain a haon agus bhliain a d6 den tsaoraid. Amhail an 31 Nollaig 2017, bhi €28 milliin
tarraingthe anuas ag an nGrupa faoi na saoraidf iasachta téarmal. Ba é €80 milliin an méid neamhtharraingthe a bhf ar fail
don Ghrupa faoi shaoraidi creidmheasa imrothlaigh an Ghripa.

Cuimsfonn na saoraidi sin roinnt cinant airgeadais, ar chomhlion an Grupa iad ar fad in 2017. Creideann an lucht bainistiochta
go leanfaidh an Gripa ar aghaidh ag comhlionadh na gciinant ata sonraithe sa chomhaontd saoraide don tréimhse 12 mhi,

ar alaghad, 6n data ar ar ceadalodh na raitis airgeadais seo. Déanann an Grupa monatdireacht leandnach ar Usaid iarbhir
agus Usaid thuartha a chuid saoraidf baincéireachta agus ar chomhlionadh na gcinant airgeadais laistigh da shaoraidi.

Ta easnamh i scéimeanna pinsean an Ghrdpa agus thainig méadud mér ar an dliteanas ina leith i rith na bliana. D'eascair
an méadu ar an dliteanas den chuid is mé as an réta Uis fseal até i réim in Eirinn agus thar lear. T&4 na margaf airgeadais fos
luaineach, ta na scéimeanna fos faoi 1€ gluaiseachtai suntasacha sna rataf Uis bundsacha faoina dtomhaistear na dliteanais
agus i luachail na socmhainnf ata i seilbh na scéimeanna. Ni mér monatdireacht chdramach a dhéanamh ar an luaineacht
leanunach i leith luachail na scéimeanna agus ni mor bearta a shainaithint ar féidir iad a chur chun feidhme, ar bhonn
comhaontaithe, chun an riosca a bhaineann leis na scéimeanna a laghdu.
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Measann an Grupa gurb é an cur chuige cuf is ceart a ghlacadh san fhadtréimhse chun an riosca sin a mhaold na na scéimeanna
a thabhairt slan 6 rioscaf i gcomhairle leis an bhfoireann. T4 CIE i mbun rannphairtiochta leis an bhfoireann chun bearta a aithint
agus a aontu d'fhonn na scéimeanna a thabhairt slan ¢ rioscal. Bainistionn an Grlpa a bhuiséid lena chinntit go gcoinnitear
cuntas cuf, sa ghearrthéarma, ar impleachtaf airgid a chuid oibleagaidi pinsin.

Chomh maith leis na bearta maolaitheacha a bhfuil cuntas orthu thuas, ta roinnt beart curtha i gcrich agus a geur i gcrich
go f6ill ag lucht bainistiochta an Ghripa agus CIE, lena n-irftear:

Athbhreithnid leaninach a dhéanamh ar rioscaf agus ar dheiseanna a bhfuil tionchar acu ar phlean gné an Ghrupa.

Plé a dhéanamh leis an Udards Naisitinta lompair agus leis an Roinn lompair, Turaséireachta agus Spdirt maidir leis
an struchtdr cistithe cuf agus leis an nglantionchar airgeadais ar larnréd Eireann, Bus Eireann agus Bus Atha Cliath.

Plé le ionadaf foirne le bearta a aontd chun dul i ngleic le suiomh airgeadais cisti pinsean and Ghrupa.
Leanuint ar aghaidh ag cur i bhfeidhm tionscnaimh sparala costais agus ag déanamh dianmhonatdireachta orthu.
Dianmhonatéireacht ag an bhfoireann bhainistiochta ar an staid airgid laethuil, seachtainitil agus miosuil ar fud an Ghrupa.

Tionscnaimh chosanta ioncaim a chur chun feidhme agus gniomhaiochtal nua a lorg chun ioncam a ghinidint.

Ta fianaise ar an tacaiocht leandnach 6n Roinn lompair, Turaséireachta agus Spairt le fail sa litir thacalochta dar data an
3 Aibrean 2018.

Deirtear sa litir go bhfuil an Roinn lompair, Turaséireachta agus Spairt fés ag déanamh monatéireachta ar staid airgeadais CIE
agus go bhfuil si i mbun idirphlé le CIE maidir le bearta atd riachtanach chun inbhuanaitheacht airgeadais CIE a chosaint. Biodh
is go sonraitear sa litir nach bhféadfaf glacadh le rud ar bith sa litir mar rathafocht ar oibleagéidf né dliteanais CIE, sonraitear inti
freisin gurb é beartas an Rialtais go f6ill é go bhfuil ar chumas ghndlacht CIE a chuid dliteanas a chomhlionadh i gcénal, agus
g0 leanfaidh an Stét lena chearta scairshealbhéra a fheidhmit agus é ina aidhm aige a &irithiti go mbainisteoidh CIE a chuid
oibriochtaf ar bhealach a chuirfidh ar a chumas dé a chuid oibleagaidi go Iéir a chomhlionadh go trathuil. Luaitear freisin sa
litir ndr mhor go mbeadh dlf an Aontais Eorpaigh & chomhlionadh ag aon ghniomhaiocht a bheidh le hdireamh ag an Stat, lena
n-diritear rialacha a bhaineann le Statchabhair a bhféadfadh fégra agus faomhadh én gCoimisidn a bheith ag teastail ina leith.

I ndiaidh fiosrdchan cuf a dhéanamh agus an neamhchinnteacht agus na bearta maolaitheacha thuasluaite a mheas, ta
ionchas réasunach ag na Comhaltai Boird gur leor an sreabhadh airgid ¢ ghniomhaiochtai tradala an Ghripa agus a shaoraidi
bainc mar até faol lathair chun cistii a dhéanamh ar riachtanais leaninacha an Ghripa agus CIE maidir le sreabhadh airgid,
agus chun cunant airgeadais an Ghrupa faoi shocruithe shaoraidi baincéireachta an Ghripa a chomhlionadh, don tréimhse
12 mhi ar a laghad 6n data ar ar ceadafodh na raitis airgeadais seo. Chomh maith leis sin, té ionchas réastnach acu go
dtacoidh an Rialtas le bearta chun cobhsaiocht airgeadais a airithid.

Agus aird ar an méid ata sonraithe thuas, chinn na Comhaltaf Boird nach bhfagann na rioscaf thuasluaite gurb ann do
neamhchinnteacht dbhartha a chaitheann amhras suntasach ar chumas an Ghrdpa leanuint ar aghaidh ag feidhmid mar
ghnothas leantach.

Ta ionchas réasunach ag na Comhaltal Boird, ag féachaint do na nithe thuasluaite, go mbeidh acmhainni leordhéthanacha
ag an nGrupa agus CIE chun leandint ag feidhmid ar bhonn oibriochtdil ar feadh 12 mhf ar a laghad én déta ar ar ceadafodh
na raitis airgeadais seo, agus measann siad gur cuf na raitis airgeadais a ullmhud ar bhonn an ghnéthais leantaigh.
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Léirfnn an t-ioncam na méideanna arna ndiortht 6 sholathar seirbhisi a thagann faoi réim ghnathghniomhaiochtai an Ghrupa,

agus iad luaite glan ar chain.

Is sol&thraf seirbhisi iompair é an Gripa go priomha, agus ta sé ag feidhmid in oiledn na hEireann. T4 gach cuid de sheirbhis
iompair an Ghrupa a bainistit ag eintiteas dlithidil ar leith. Feidhmionn an Gripa cuideachta a chuireann turais ar bun freisin -

CIE Tours International Inc.

Déantar anailis mar seo a leanas ar an ioncam:

CIE Tours

CIE International

€000 €000

Gnéthas iarnroéid
Ranndg lasta
Calafort Ros Lair

Seirbhisf iarnrdid eile

Seirbhisf béthair do phaisinéirf

- Cathair Bhaile
Atha Cliath

- Seirbhisf eile

Turais

Priomhghnfomh-
afochtaf gné

loncam idirghrdpa

106,602

4,363 =

(4,361) =

Conarthaf Oibleagéide Seirbhise Poibli (OSP’):

- loncam OSP
(No6ta 12)

- Deontais eile 6n
Statchiste (Néta 12)

- Deontais ioncaim
(Néta 12)

loncam iomlan

2 106,602

Bus Atha
Cliath
€000

251,674

47,482

162

299,318
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Bus
Eireann
€000

309,289

47,713

357,002

larnrod
Eireann
€000

220,153
4,868
11,100
28,642

114,779

95,988

475,530

lomlan
2017
€000

220,153
4,868
11,100
28,642

251,674

309,289

106,602

4,363

(4,361)

209,974

95,988

162

1,238,454

lomlan
2016
€000

206,439
5,199
10,543
22,341

236,195

313,781

99,064

2,900

(2,898)

212,071

104,586

8,140

1,218,361



Faoi réir Threoir 91/440 én Aontas Eorpach, rinneadh na costais seo a riomh mar seo a leanas:

2017 2016

€000 €000
Cistit Bonneagair
Conradh llbhliantdil 95,988 104,586
Muirir rochtana rianta 79,534 68,020
Deontais eile 6n Statchiste - 7,048
loncam trid pairtf 25,476 19,275
loncam iomlan 200,998 198,929
An parolla agus costais ghaolmhara (105,003) (104,044)
Abhair agus seirbhfsf (92,509) (90,883)
Dimheas agus amuchadh glan ar amuchadh deontas caipitil (5,300) (5,213)
lomlan na gcostas oibridichain (202,812) (200,140)
TRUCDA roimh chostais oibritichéin eisceachtdla (1,814) (1,211)
Costais eisceachtula (926) (311)
Brabus/(caillteanas) ar dhiol sécmhainni seasta inldimhsithe - 3
(Easnamh) don bhliain ar ghnathghnfomhaiochtaf roimh Us (2,740) (1,519)
Us infoctha agus muirir da shamhail (601) (865)
(Easnamh) don bhliain ar ghnathghniomhaiochtaf (3,341) (2,384)

76



2017 2016

€000 €000

Cuimsitear sna costais foirne (gan costais athstruchturaithe san direamh)
P4 agus tuarastail 501,091 495,330
Costais leasa shéisialaigh 47,207 46,541
Costais eile a bhaineann le sochar scoir 74,497 47,077

622,795 588,948
Obair dhilis chaipitlithe (13,581) (13,023)
Glanchostais foirne 609,214 575,925
Luach saothair agus diolafochtaf na gComhaltaf Boird
- i leith seirbhisf mar Chomhaltai Boird 188 222
- i leith seirbhisi feidhmitchain 201 244
Luach saothair agus diolaiochtai iomlana na gComhaltai Boird 389 466
lomlan chostas an pharolla agus na gcostas gaolmhar 609,603 576,391

As na costais iomlana i leith na foirne, ta €13.6 millidn (2016: €13.0 milliin) caipitlithe ina sécmhainni seasta inldimhsithe agus
t& €609.2 milliun (2016: €575.9 milliun) & aireamh mar chostas sa chuntas brabuis agus caillteanais.

San direamh i pa agus tuarastalacha ta:

2017 2016

€000 €000

Tuarastal 389,611 378,310
Ragobair 31,389 32,571
Lidntais 80,091 84,449
501,091 495,330

Ta an uimhir fostaf a raibh iomlan a gcuid sochar fostai (seachas costais pinsean fostéra) lastigh de ghach banna €25,000 ¢
€50,000 suas don tréimhse tuairisciu leagtha amach thios:

2017 2016
€50,001 go €75,000 3,580 3,524
€75,001 go €100,000 493 512
€100,001 go €125,000 85 65
€125,001 go €150,000 15 21
€150,001 go €175,000 17 17
€175,001 agus os a chionn 12 10
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focadh taillf Stitrthéra leis na Comhaltaf Boird mar seo a leanas:

Comhalta Boird
Vivienne Jupp (Cathaoirleach Neamhfheidhmidchdin)
Ultan Courtney
Frank Allen

Phil Gaffney

Bill McCamley
Aebhric McGibney
Stephen Hannon
John Moloney
Christine Moran
Aidan Murphy
Tom O'Connor
Ruairi O'Flynn
Niamh Walsh

Tommy Wynne

2017

16,354
20,877
13,936
11,214

1,916
13,306

1,313
15,750
15,750
14,339
15,750
15,750
15,750
15,750

2016

31,500
21,600
20,970
15,750
15,750
15,750
15,750
21,600
15,750
15,750
15,750
15,750

Airftear leis an bpriomhlucht bainistiochta na Comhaltai Boird agus lucht ardbhainistiochta an Ghripa. Léiritear thios an

cliteamh a focadh nd is infoctha leis an bpriomhlucht bainistiochta as ucht seirbhisf fostaithe:

Tuarastail agus sochair ghearrthéarmacha eile
Costais leasa shoisialaigh
Costais eile a bhaineann le sochair iarscoir

Sochair foirceannadh fostaiochta
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2017
€000

1,150
90
126
171
1,537

2016
€000

1,274
97
153

1,524



San aireamh sna costais a cuitiodh le Comhaltai an Bhoird ta:

2017 2016

€000 €000

Cothabhail, taisteal agus Idistin 2 3
2 3

Dioladh taillf de €6,023 chomh maith le speansais de €4,725, iomlan €10,748 le V. Jupp mar Chathaoirleach CIE Tours tar éis
a data éirigh asi2017.

Léiritear ctiteamh foctha n¢ inioctha le Priomhoifigeach Oibritichain agus Priomhoifigi Feidhmidchain an Ghrdpa ar son
seirbhis{ fostaf thios:

2017 2016

€000 €000

Tuarastail agus sochair ghearrthéarmacha eile 786 847
Costais eile a bhaineann le sochair iarscoir 118 146
Sochair foirceannadh fostafochta 171 -
1,075 993

2017 2016

€000 €000

Scaradh 17,866 3,011
17,866 3,011

Ba é meanlion na ndaoine a bhf fostaithe ag CIE le linn na bliana airgeadais na:

2017 2016

CIE 259 248
larnréd Eireann - Irish Rail 3,803 3,806
Bus Eireann - Irish Bus 2,530 2,532
Bus Atha Cliath - Dublin Bus 3,506 3,431
10,098 10,017
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Cuimsitear sna costais i ndail le habhair agus seirbhisi:

2017 2016

€000 €000

Breosla, leictreachas agus bealaidh 84,122 101,751
Cain bhéthair agus ceadunais 1,368 1,345
Rataf 4,083 4,056
Luach saothair na n-inidchdirf 427 1,046
Léasanna oibridchain ar cfos 5,281 5210
Conraitheoirf scoile 147,635 136,268
Eilimh um dhliteanas trit péirtl agus dliteanas fostdirf 14,919 20,546
Abhair agus seirbhisi eile 340,450 311,676
Costais oibritchain pinsean 1,553 1,857
599,838 583,755

San direamh i sna costais abhair agus seirbhisi ta:

2017 2016

€000 €000

Taisteal Naisiunta agus and maireachtail 1,488 1,472
Taisteal Idirnaisiinta and maireachtail 750 542
Failteachas 113 109
2,351 2,123

Nochtar sa tabla seo a leanas na tailli is inioctha le Deloitte Ireland i leith na bliana dar chrioch an 31 Nollaig 2017. Nil CBL san
direamh sna méideanna seo.

2017 2016
€000 €000

[nidchdir reachtdil
- Inidchadh reachtuil ar chuideachtai an Ghruipa 204 205
- Seirbhisf rathafochta eile 61 46
- Seirbhfisf comhairleoireachta canach 47 20
- Seirbhisf eile nach mbaineann le hinidchdireacht 115 708
427 979
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Leagtar amach sa tabla seo a leanas na méideanna is inioctha le PricewaterhouseCoopers suas go dti an 13 ar éirigh siad as,

an 4 Deireadh Fomhair 2016:

[nidchdir reachtuil

- Inidchadh reachtuil ar chuideachtai an Ghripa
- Seirbhisf rathafochta eile

- Seirbhisf comhairleoireachta canach

Seirbhisf eile nach mbaineann le hinitchdireacht

Méideanna is infoctha leis an initichdéir atad ann faoi lathair

Méideanna is infoctha leis an initichéir a bhi ann roimhe seo

Luaitear an t-easnamh don bhliain tar éis na méideanna seo a leanas a mhuirearud/(a chur de shochar na gcuntas):

Fardal a fdiodh

Méadu ar an solathar in aghaidh difheidhmeacht fardail
Difrfochtal malairte eachtraf

(Brabus) ar dhilscairt socmhainni seasta

Léasanna oibritdchain

Athstruchtdrd an ghné

Socrafocht CBL

Dimheas ar na sécmhainnf seasta inldimhsithe
Amuchadh na sécmhainni dolaimhsithe

Amuchadh deontas

2017
€000

2017
€000

427

427

2017
€000

158,840
785
(1,520)
(12,204)
5,251
19,710
274,596
3,654

(229,370)
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2016
€000

18
16
33
67

2016
€000

979
67

1,046

2016
€000

172,329
89
552
(8311
5,210
4,148
(29,313)
284,549
4,230

(238,344)



Athstruchtdrd an ghné

Socrafocht CBL

2017
€000

19,710

Méideanna is inaisioctha le gniomhaireachtai cistidichain maidir leis an tsocraiocht CBL -

19,710

2016
€000

4,148
(50,621)
23,946
(22,527)

Cuimsitear sna costais maidir le hathstruchtdrd an ghné méideanna a eascraionn as tionscnaimh athstruchtdraithe i rith na
bliana. Thabhaigh Bus Atha Cliath €0.9 millitin, thabhaigh Bus Eireann €16.4 millitin, thabhaigh Cuideachta Sealbhafochta CIE

€0.4 milliin agus thabhaigh larnréd Eireann €2.4 millian.

Amuchadh na sécmhainni seasta dolaimhsithe (Néta 14)
Dimheas ar na sécmhainni seasta inlaimhsithe (Néta 15)

Amuchadh na ndeontas caipitil (N6ta 23)

Brabus ar dhidscairt taltn agus foirgneamh

Brabus ar dhidscairt rothstoic, feithicli, gléasra agus innealra

loncam Uis ar thaisci gearrthéarmacha

2017
€000

3,654
274,596
(229,370)

48,880

2017
€000

11,865
339
12,204

2017
€000

104

82

2016
€000

4,230
284,549
(238,344)

50,435

2016
€000

7,349
962
8,311

2016
€000

436



Us infoctha ar iasachtaf agus ar rétharraingtf

Us infoctha ar léasanna airgeadais

Costas iomlan Uis ar dhliteanais airgeadais nach bhfuil 8 dtomhas ar a luach céir trid an gcuntas

brabuis agus caillteanais

Glanchostas Uis ar phleananna pinsean le sochar sainithe
Leachtd na solathairtf lascaine

lomlan an uis inioctha agus na muirear da shamhail

Us infhala agus muirir d4 shamhail
Us infoctha agus muirir d& shamnhail

Glanchostas uis

Muirear canach corparaide eachtraf ar an mbrabus don bhliain airgeadais

Costas cdnach reatha don bhliain airgeadais

Cain ar bhrabus ar ghnathghniomhaiochtai

Cain reatha
Cain iarchurtha

- Cainiarchurtha ar atomhas an ghlandliteanais sochar sainithe

Costas canach iomlan a bhaineann le mireanna arna n-aithint san ioncam cuimsitheach eile

83

2017
€000

1,981

14

1,995

12,514
137
14,646

2017
€000

104
(14,646)
(14,542)

2017
€000

1,114

1,114

1,114

2017
€000

2016
€000

2,823

23

2,846

6,612
154

9,612

2016
€000

436
(9,612)
(9,176)

2016
€000

1,255

1,255

1,255

2016
€000



Cain reatha
Cain iarchurtha

Costas canach iomlan a bhaineann le mireanna arna n-aithint sa chothromas

Ni hionann an chain arna measunu don bhliain airgeadais agus an chain a cinneadh trid an rata caighdeanach canach
corparéide i bPoblacht na hEireann a chur i bhfeidhm ar an mbarrachas don bhliain dar chrioch an 31 Nollaig 2017,

is ésin 12.5% (2016: 12.5%). Minitear na difriochtal anseo thios:

Barrachas/(easnamh) ar ghnathghniomhafochtaf roimh chain

Barrachas/(easnamh) méadaithe faoin rata caighdeanach canach i bPoblacht na hEireann i leith na
bliana airgeadais dar chrioch an 31 Nollaig 2017, is é sin 12.5% (2016: 12.5%)

Tionchar de bharr:

loncam nach bhfuil faoi réir canach

Rata canach nios airde ar thuillimh thar lear

Speansais nach bhfuil asbhainteach chun criocha canach
Dimheas sa bhreis ar lidntais chaipititla

Usaid na gcaillteanas canach

Caillteanais chanach neamhfhaoisimh arna dtabhairt ar aghaidh
loncam ata faoi réir rata canach nios airde

Difrlochtaf eile

Cain bhrabuis ar ghnathghniomhaiochtai

2017
€000

2017
€000

(41,915)

(5,239)

(62,789)
1,783
623
27,501
32,427
6,662
146
1,114

2016
€000

2016
€000

29,442

3,680

(67,910)
436

31,498
29,229
3,298
1,024
1,255

Nior aithnfodh sécmhainn canach iarchurtha féideartha €917 millidin (2016: €892 millitin) maidir le caillteanais charntha arna

dtabhairt ar aghaidh, toisc nach cinnte go ndéanfar iad a aisghabhdil sa todhchaf i gcoinne brabuis inchanacha.
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T4 na deontais is infoctha le Céras lompair Eireann i gcomhréir leis na Rialachain dbhartha 6n Aontas Eorpach lena rialaitear

cUnamh Stait do ghnoéthais iompair.

Cuntas Brabuis agus Caillteanais
Oibleagaid Seirbhise Poiblf
Deontais eile 6n Statchiste

Deontais ioncaim eile

Clar Comhardaithe
Deontais chaipitil (Néta 23)
Deontais chaipitil eile

lomlan na hOibleagaide Seirbhise Poibli agus na nDeontas eile 6n Statchiste

Fo-Cheannteideal B7 de Véta 31 de chuid Dhail Eireann - Oibleagaid Seirbhise Poibli
Bus Atha Cliath — Dublin Bus (ioncam)

Bus Eireann - Irish Bus (ioncam)

larnréd Eireann - Irish Rail (ioncam)

Bus Eireann - Irish Bus (caipiteal)

larnréd Eireann - Irish Rail (caipiteal)

Fo-Cheannteideal B8 de Véta 31 de chuid Dhail Eireann - Infheistiocht Chaipitiuil
Conradh llbhliantuil Bainistiochta Bonneagair (ioncam)

Conradh Ilbhliantdil Bainistiochta Bonneagair (caipiteal)

Deontais 6n Statchiste i gcomhair bonneagair agus infheistiocht chaipitidil

Deontais eile 6n Statchiste

Cistiti iomlan faoi Véta 31 de chuid Dhail Eireann

Deontais eile

Deontais eile lena n-diritear deontais stait agus deontais 6n Aontas Eorpach do ghniomhafochtaf
nach dtagann faoin Oibleagaid Seirbhise Poibli

lomlan na ndeontas OSP, na ndeontas 6n Statchiste agus na ndeontas eile
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2017
€000

209,974
95,988
2,330

308,292

138,048
2,418

448,758

47,482
47,713
114,779
32,202

242,176

95,988
62,783
45,439

2,372

206,582

448,758

448,758

2016
€000

212,071
104,586
8,140

324,797

106,108

430,905

59,558
41,873
110,640
511
22,420

235,002

104,586
21,414
61,676

8,074

195,750

430,752

153

430,905



Nil aon choinniollacha neamh-chomhlionta na teagmhais eile ag gabhail le deontais a aithniodh mar ioncam.

Déanann CIE taifead ar dheontais faoin tSamhail Fabhraithe a cheadaitear faoi alt 24 de FRS102.

Déantar méid agus téarma na ndeontas caipitil a amutchadh thar shaol Gsaideach na sécmhainni gaolmhara. Airftear deontais
ioncaim sa chuntas brabuis agus caillteanais comhdhluite ina n-iomlaine sa bhliain abhartha.

Rinneadh méid comparaideach na bliana roimhe a athlua chun Iéirid nios fearr a thabhairt ar ghniomhafocht an Ghripa.

An Roinn
lompair,
Turasoire-
achta agus
Spoirt

2017
€000
Caipiteal faoi Véta B8 158,770

Inrochtaineacht faoi Véta B8 -

lomlan 158,770

Ta foinse na gcisti én Stat a fuarthas le linn na mblianta féilire 2016 agus 2017 teoranta do thionscadail ar leith.

An tUdaras
Naisiunta
lompair

2017
€000

76,259
1,337

77,596

lomlan

2017
€000

235,029
1,337

236,366

An Roinn
lompair,
Turasoire-
achta agus
Spoirt
2016
€000

134,000

134,000

Rinne Eintiteas CIE glancaillteanas €10 millidn i leith na bliana (2016: barrachas €65 millidn).
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An tUdaras
Naisiunta
lompair

2016
€000

60,949
801

61,750

lomlan

2016
€000

194,949
801

195,750



An bhliain airgeadais dar
chrioch an 31 Nollaig 2016

Suim ghlanluacha thosaigh
Breiseanna

Ditscairtf

Amuchadh

Suim ghlanluacha

Ambhail an 31 Nollaig 2016
Costas

Amuchadh agus lagu
carntha

Suim ghlanluacha

Don bhliain airgeadais dar

chrioch an 31 Nollaig 2017
Suim ghlanluacha thosaigh
Breiseanna

Didscairti

Amuchadh

Suim ghlanluacha

Ambhail an 31 Nollaig 2017
Costas

Amuchadh agus lagu
carntha

Suim ghlanluacha

Bogearrai
Riomhaire
€000

9,036

2,445

(4,230)

7,251

60,562

(53,311)
7,251

7,251

5,802
(20)
(3,654)

9,379

66,344

(56,965)
9,379

lomlan
€000

9,036

2,445

(4,230)

7,251

60,562

(53,311)
7,251

7,251

5,802
(20)
(3,654)

9,379

66,344

(56,965)
9,379

An bhliain airgeadais dar
chrioch an 31 Nollaig 2016

Suim ghlanluacha thosaigh
Breiseanna

Ditscairtf

Amuchadh

Suim ghlanluacha

Ambhail an 31 Nollaig 2016
Costas

Amuchadh agus lagu
carntha

Suim ghlanluacha

Don bhliain airgeadais dar
chrioch an 31 Nollaig 2017

Suim ghlanluacha thosaigh
Breiseanna

Didscairti

Amuchadh

Suim ghlanluacha

Ambhail an 31 Nollaig 2017
Costas

Amuchadh agus lagu
carntha

Suim ghlanluacha

Bogearrai
Riomhaire
€000

66
191

(77)
180

15,920

(15,740)
180

180
1,485

(88)

1,577

17,405

(15,828)
1,577

lomlan
€000

66
191

(77)
180

15,920

(15,740)
180

180
1,485

(88)

1,577

17,405

(15,828)
1,577

Cuimsitear bogearrai rfomhaire sna sécmhainni doldimhsithe. Déantar bogearraf riomhaire a thomhas ar a gcostas IUide
caillteanais charntha de bharr amichadh agus lagu. Nior aithnfodh aon chaillteanais de bharr lagd sa bhliain (2016: €nialas).
Déantar bogearraf riomhaire a amuchadh thar a saol Usdideach tuartha, ata idir 3 agus 5 bliana.
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Linte agus
Oibreacha
larnréid
€000

An bhliain airgeadais dar
chrioch an 31 Nollaig 2016

Suim ghlanluacha

thosaigh 918,245
Breiseanna 23,525
Athaicmiu (5435)
Dilscairtf -
Dimheas (75356)
Suim ghlanluacha 860,979
Ambhail an

31 Nollaig 2016

Costas 2,199,981

Dimheas agus lagu

carntha (1,339,002)
Suim ghlanluacha 860,979

Don bhliain airgeadais dar
chrioch an 31 Nollaig 2017

Suim ghlanluacha

thosaigh 860979
Breiseanna 40,174
Athaicmit 5435

Didscairti (534)
Dimheas (70,083)
Suim ghlanluacha 835,971

Ambhail an

31 Nollaig 2017

Costas 2,245,056
Dimheas agus lagu

carntha (1,409,085)
Suim ghlanluacha 835,971

Rothstoc
larnréid
€000

590,109
35528
M
(88,086)

537,550

1,444,691

(907,141)

537,550

537,550
35393
(143)
(1e1)
(85409)
487,230

1,479,780

(992,550)
487,230

Feithicli
Paisinéiri
Béthair
€000

211,463

75405

(435)
(44,850)

241,583

711,991

(470,408)

241,583

241,583
65401

777328

(520,988)
256,340

Feithicli
Lasta
Béthair
€000
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Talamh
agus
Foirgnimh
€000

773519
12924
(552)
(16,537)

769,354

947,955

(178601)

769,354

769,354
7,602
(5435)
(615)
(16,762)
754,144

949,507

(195,363)

754,144

Gléasra
agus
Innealra
€000

178,733

23,786

658,174

(493,084)

165,090

165,090
30,629
122
(234)
(29476)
166,131

688,691

(522,560)
166,131

Combhar-
thaiocht
€000

358,751

9819

(20,884)

347,686

626,869

(279183)

347,686

347,686
5310

21
(21,030)
331,987

632,200

(300,213)
331,987

Dugai,
Cuanta
agus
Céanna
€000

32,789
201

(1,415)

31,575

57,169

(25,594)

31,575

31,575
204

(1,256)
30,523

57373

(26,850)
30,523

lomlan
€000

3,063,609
181,188
(5435)
(996)
(284,549)

2,953,817

6,646,830

(3693,013)

2,953,817

2953817
184,713
(1,608)
(274,596)
2,862,326

6,829,935

(3967,609)
2,862,326



I rith na bliana airgeadais, dhidscair an Grdpa sécmhainni seasta inldaimhsithe ag a raibh suim ghlanluacha €1,606,000. Ta
costas €1,707,620,000 luaite leis na sécmhainni mar aon le dimheas agus lagu carntha €1,706,014,000. Is é €12,204,000
(2016: €8,311,000) an brabus ar dhilscairt na sécmhainni seasta inldimhsithe sin.

(@) Bheartaigh an Grupa leas a bhaint as an tsamhail chostais ar dhata an aistrithe chun FRS 102 maidir le talamh agus foirgnimh.

(b) Rinneadh feithicli paisinéiri béthair a raibh costas €115,191,000 (2016: €121,630,000) luaite leo a dhimheas go hiomlan
ach ta siad fos in Usaid ag data an chlair comhardaithe.

(c) Airftear leis na feithiclf paisinéiri bothair thuas aitheantas ar 83 bus a ceannaiodh faoi chomhaontu léastchain bus leis
an Udaras Naisitnta lompair (NTA). Cuireadh na 83 bus a aithniodh in 2017 ar chostas €29,023,000 i mbun seirbhise le
linn na tréimhse idir an 27 1Gil 2017 agus an 31 Nollaig 2017. Cuireadh 17 mbus breise a ceannaiodh faoin gcomhaontd
|éastichain bus sin i mbun seirbhise i mi Eanair 2018. Ta an 100 bus a ceannafodh srianta lena n-Usaid do sheirbhisi
iompair phoiblf amhain.

=

San aireamh sna sécmhainni seasta inldimhsithe ta méideanna, mar ata sonraithe thios, a bhaineann le rothstoc iarnréid
agus gléasra agus innealra (trealamh riomhaireachta) ata ar seilbh faoi Iéasanna airgeadais, facinarb amhlaidh gur ag

an nGrupa ata na rioscaf agus an luach saothair go Iéir nach beag a bhaineann le hdinéireacht sécmhainne, seachas

an teideal dlf:

2017 2016
€000 €000
Costas 741 100,784
Dimheas carntha (572) (92,880)
Glanluach de réir na leabhar amhail an 31 Nollaig 169 7,904
Dimheas don bhliain (149) (2,119)

(e) San aireamh sna méideanna breise thuasluaite té focaiochtal ar cuntas a bhaineann le sécmhainni até sonraithe thios ach
nach raibh in Usaid go foill:

2017 2016
€000 €000
Rothstoc larnroid - 730
Gléasra agus Innealra 273 138
Feithicli Paisinéirf Béthair 4,200 1,630
4,473 2,498
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An bhliain airgeadais dar chrioch an 31 Nollaig 2016
Suim ghlanluacha thosaigh

Breiseanna

Ditscairtf

Dimheas

Suim ghlanluacha

Ambhail an 31 Nollaig 2016
Costas
Dimheas agus lagu carntha

Suim ghlanluacha

Don bhliain airgeadais dar chrioch an 31 Nollaig 2017
Suim ghlanluacha thosaigh

Breiseanna

Ditscairtf

Dimheas

Suim ghlanluacha

Ambhail an 31 Nollaig 2017
Costas
Dimheas agus lagl carntha

Suim ghlanluacha

20

Talamh
agus
Foirgnimh
€000

766,133

12,921
(552)
(16,437)
762,065

939,100
(177,035)

762,065

762,065
7,449
(613)
(16,688)
752,213

945,936
(193,723)

752,213

Gléasra
agus
Innealra
€000

3,465

1,703

(1,636)
3,532

23,110
(19,578)

3,532

3,532

(1,994)
1,551

23,123
(21,572)

1,551

lomlan
€000

769,598
14,624
(552)
(18,073)
765,597

962,210
(196,613)

765,597

765,597
7,462
(613)
(18,682)
753,764

969,059
(215,295)

753,764



Scaireanna Scaireanna

Liostaithe Neambhliostaithe lomlan
2017 2016 2017 2016 2017 2016
€000 €000 €000 €000 €000 €000
Costas amhail an 1 Eanair 34 34 13 13 47 47
Lagu (34) (34) (13) (13) (47) (47)

Dilscairt - - - - - -

Glanluach de réir na Leabhar
amhail an 31 Nollaig - - - = = -

Cuimsitear sna sécmhainni airgeadais scaireanna liostaithe agus scaireanna neambhliostaithe. Baineann na scaireanna le stoic
iompair agus stoic chogaidh atd i seilbh an Ghrupa.

Scaireanna Scaireanna
Fochuideachtai Liostaithe Neambhliostaithe lomlan

2017 2016 2017 2016 2017 2016 2017 2016

€000 €000 €000 €000 €000 €000 €000 €000
Costas amhail an 1 Eanair 294,246 294,246 34 34 13 13 294,293 294,293
Lagu = = (34) (34) (13) (13) (47) (47)
Glanluach de réir na
Leabhar amhail an
31 Nollaig 294,246 294,246 - - - - 294,246 294,246

Cuimsitear sna sécmhainnf airgeadais infheistiochtaf tradala agus infheistiochtai i bhfochuideachtal.

Cuimsitear san infheistiocht i bhfochuideachtaf scaireanna cothromais in larnréd Eireann, Bus Eireann, Bus Atha Cliath,
agus CIE Tours International (fochuideachta i Stait Aontaithe Mheiriced). Nil na scaireanna sin & dtradail go poiblf.
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2017 2016

€000 €000
Abhair chothabhéla agus péirteanna spartha 28,954 29,604
Stoc bonneagair 18,399 18,319
Breosla, bealal agus stoic éagsula eile 10,639 11,281
57,992 59,204

Stoc a fdiodh le linn na bliana:
Abhair agus breosla 158,840 172,329

Airftear sna méideanna sin pairteanna agus comhphéirteanna nach mér a bheith ar seilbh chun freastal ar riachtanais
oibritichdin fhadtéarmacha. Nil an difriocht idir an costas ceannaigh agus an costas athsholathair dbhartha.

Luaitear an stoc tar éis solathar €19,747,000 a dhéanamh in aghaidh lagt (2016: €18,893,000) i ndail le stoc crion agus
stoc a bhfuil damaiste déanta do.

2017 2016

€000 €000

Féichiunaithe tradala 29,014 24,424
Méideanna ata dlite én Roinn Oideachais agus Scileanna 8,360 8,335
lonstraimf airgeadais diorthacha 10,723 3,332
Féichiunaithe eile agus ioncam fabhraithe 25,308 21,423
73,405 57,514

Luaitear na féichiunaithe tar solathar €1,155,000 a dhéanamh in aghaidh lagd (2016: €831,000). Airftear leis na hionstraimf
airgeadais diorthaigh méideanna a bheidh dlite tar éis bliain amhain dar luach €1,907,000 (2016: €416,000).

2017 2016

€000 €000

Féichiunaithe tradala 1,875 754
lonstraimf airgeadais diorthacha 10,723 3,382
Féichiunaithe eile agus ioncam fabhraithe 14,801 8,252
27,399 12,338

Luaitear na féichitnaithe tar éis soldthar €358,000 a dhéanamh in aghaidh lagti (2016: €386,000). Airftear leis na hionstraimf
airgeadais diorthaigh méideanna a bheidh dlite tar éis bliain amhain dar luach €1,907,000 (2016: €416,000).
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Rétharraingt bhainc

lasachtai bainc (Ndta 21)

Oibleagdidf |éasa airgeadais (Néta 21)
Creididnaithe tradala

Céin ioncaim asbhainte faoi IMAT
Arachas sdisialta pa-choibhneasa
Cain bhreisluacha agus canacha eile
Creidiunaithe eile

Fabhruithe

lonstraimf airgeadais diorthacha
loncam deontais iarchurtha (Néta 23)

loncam iarchurtha

Creidiunaithe i leith canachais agus arachas saisialta airithe anseo thuas

Roétharraingt bhainc

lasachtai bainc (Néta 21)

Oibleagdidi |éasa airgeadais (Ndta 27)
Creidiunaithe tradala

Méideanna ata dlite d'fhochuideachtaf
Céin ioncaim asbhainte faoi IMAT
Arachas séisialta pa-choibhneasa
Cain bhreisluacha agus canacha eile
Creiditnaithe eile

Fabhruithe

lonstraimf airgeadais diorthacha

loncam deontais iarchurtha (Néta 23)

Creiditnaithe i leith canachais agus arachas séisialta airithe anseo thuas

2017
€000

13,000
139
74,527
9,459
5,901
7,261
44,834
60,698
1,341
218,501
45,053
480,714
22,621

2017
€000

13,000
139
1,195
242,160
839

110
479
27,866
6,478
1,341
10,906
304,513
1,428

2016
€000

13,000
132
73,810
12,023
7,085
5,092
41,083
42,171
4,060
222,539
42,719
463,714
24,200

2016
€000

13,000
132
835

209,868
848

107

827
27,151
1,475
4,060
11,050
269,353
1,782

Ta na méideanna ata dlite d'fhochuideachtai neamhurraithe, té siad saor ¢ Us, nil aon data aisiocaiochta socraithe ina leith
agus ta siad infoctha ar éileamh. Cé go bhfuil na méideanna ata dlite d'fhochuideachtai infoctha ar éileamh, ni mheasann

na Comhaltaf Boird go mbeidh ar CIE na méideanna a aisfoc cufosach luath amach anseo.
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2017 2016

€000 €000

lasachtai bainc (Néta 21) 15,000 27,877
Léasanna airgeadais (Ndta 21) - 140
Cain bhreisluacha nach bhfuil in-aisghabhala ar |éasanna airgeadais (Nota 21) - 26
lonstraimf airgeadais diorthacha 485 -
15,485 28,043

Ta na hiasachtaf bainc san direamh leis na creidiinaithe agus ta siad in-aisfoctha mar seo a leanas:

2017 2016

€000 €000

Trath nach mé na bliain amhain (Néta 19) 13,000 13,000
Tar éis bliain amhain agus trath nach mé na cuig bliana (Néta 20) 15,000 27,877
28,000 40,877

lasacht théarmach is ea na hiasachtai bainc, a bheidh aisioctha ina n-iomlaine faoi mhi IUil 2018. Is € an t-Us ar an iasacht
théarmach an rata céatadanach in aghaidh na bliana, arb ionann é agus comhiomlan EURIBOR maéide corrlach. Cuireadh corrlach
2.25% i bhfeidhm ar feadh 2017, mar gheall gur It n& 2 an coibhneas idir glanfhiach an Ghripa agus an TRUCDA i leith na bliana.

Amhail data an chlair comhardaithe ta iasachtaf ar fid €28.0 milliin (2016: €40.9 millidn) ag an nGrupa. Ta na hiasachtal sin
trasrathaithe ag Bus Atha Cliath, Bus Eireann, CIE agus larnréd Eireann.

Ta na léasanna airgeadais san aireamh leis na creididnaithe agus ta siad in-aisioctha mar seo a leanas:

2017 2016

€000 €000

Trath nach mé na bliain amhain (Néta 19) 139 132
Tar éis bliain amhain agus trath nach mé na cuig bliana (Néta 20) - 140
139 272

Baineann an léas airgeadais le sécmhainni crua-earraf riomhaire (Lionra Limistéar Stérala), ata ar léas 6 chuideachta léasaithe
speisialaithe, arb iad an t-urrds a thug CIE i leith an dliteanais Iéasa airgeadais.

Ta an léas sin faoi réir rata 5.78% agus ta sé inaisioctha i dtrathchodanna raithidla thar an bhliain seo chugainn.
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Dliteanas

Tria Pairti
agus Dlithiuil
Dliteanas Carsai Oibriochtuil/  agus nithe
Fostéiri Comhshaoil Athstruchtira Eile gaolmhara lomlan
€000 €000 €000 €000 €000 €000
larmhéid amhail an 1 Eanair 2016 176,262 6,691 4,066 23,964 4,999 215,982
Uséidte i rith na bliana (13,428) (3,869) (66) (6,152) 298 (23,217)
Aistrid én gcuntas brabuis agus
caillteanais 20,562 4,721 1,563 3,689 231 30,766
larmhéid tugtha ar aghaidh
amhail an 31 Nollaig 2016 183,396 7,543 5,563 21,501 5,528 223,531
larmhéid amhail an 1 Eanair 2017 183,396 7,543 5,563 21,501 5,528 223,531
Uséidte i rith na bliana (13,666) (12,499) (786) (954) (4,089) (31,944)
Aistrid én gcuntas brabuis agus
caillteanais 14,801 18,787 628 5,126 1,153 40,495
larmhéid tugtha ar aghaidh
amhail an 31 Nollaig 2017 184,531 13,831 5,405 25,673 2,592 232,032

Tugann an faisnéisit thuas sonraf faoi Dliteanas Tril Pairti agus Dliteanas Fostdirf agus Dlithidil agus nithe gaolmhara mar is ga
faoin gCod Cleachtais chun Comhlachtaf Stait a Riald 2016, nior taispeanadh an uimhir cdsanna mar gheall ar fogaireacht trachtala.

Dlithiuil
Cursai Oibriochtuil/  agus nithe
Comhshaoil Athstruchtira Eile gaolmhara lomlan
€000 €000 €000 €000 €000
larmhéid amhAail an 1 Eanair 2016 978 1,500 332 184 2,994
Usaidte i rith na bliana (715) = (14) (10) (739)
Aistrid 6n gcuntas brabuis agus caillteanais 3 5 15 - 23
larmhéid tugtha ar aghaidh
amhail an 31 Nollaig 2016 266 1,505 333 174 2,278
larmhéid amhail an 1 Eandir 2017 266 1,505 333 174 2,278
Uséidte i rith na bliana - - ) M (10)
Aistrid 6n gcuntas brabuis agus caillteanais (14) (346) - - (360)
larmhéid tugtha ar aghaidh
amhail an 31 Nollaig 2017 252 1,159 324 173 1,908
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Baineann an solathar athstruchtdraithe le méideanna is inioctha ag eascairt as tionscnaimh sabhala costais a chur chun
feidhme ar bhonn leandnach. Meastar go n-Usaidfear an solathar sin in 2018.

Ta aoiseanna éagsUla ag an talamh agus na foirgnimh ata a n-aitit ag cuideachtai an Ghrupa. Baineann an solathar comhshaoil
le moéroibreacha tégala nach mor a chur i gerich faoi lathair chun oibleagaidi an Ghripa a chomhlionadh faoi reachtafocht
Chomhshaoil agus faoi reachtaiocht Slainte agus Sabhailteachta.

Ar an 31 Nollaig 2017 bhi €25.7 milliun (2016: €21.5 milliin) ag an nGrupa i leith solathairti eile. Bhain €25.6m
(2016: €21.3 milliun) diobh le solathairti oibriochtuil agus bhain €0.1 millidn (2016: €0.1 millidn) le héilimh eile
agus bhain nialas (2016: €0.1 milliin) le cain iarchurtha.

Ar an 31 Nollaig 2017 bhi €2.6 milliun (2016: €5.5 milliin) ag an nGrupa i leith solathairti dIf agus cursaf gaolmhara.

Ina chail mar chomhlacht féinrialaithe, feidhmfonn CIE samhail féin&rachais faoina n-iomprafonn na cuideachtaf oibriocha an
riosca airgeadais a bhaineann le costas éileamh, faoi réir teagmhais aonuaire airithe agus uasteorainneacha arachais bliantula
i gcas na n-éileamh Trid Pairt.

Déantar aon chaillteanais nach bhfuil cumhdaithe ag arachas seachtrach a chur de mhuirear ar an gcuntas brabuis agus caillteanais.
Déantar solathar ag deireadh na bliana do chostas measta (gan lascaine) na n-focafochtaf todhchaf is ga chun dliteanais

a ghlanadh ata tabhaithe ach nach bhfuil ioctha ar dhata an chlair comhardaithe, lena n-airitear costas na n-éileamh ata
tabhaithe ach nach bhfuil tuairiscithe fo6s agus na n-éileamh ata tabhaithe ach nach bhfuil tuairiscithe go leordhéthanach fos.

Léirfonn na solathairtf ata taifeadta meastachan is fearr na stidrthoirf ar an gcaiteachas a bheidh de dhith chun na hoibleagdidf
a ghlanadh, agus bhaineadar leas as saineolas de chuid laimhsealaithe éileamh 6n gcuideachta féin a bhfuil an-taithi acu ar

an obair sin agus as comhairle achtuireach agus comhairle dlf ¢ shaineolaithe seachtracha. Airitear leis an meastachan is

fearr meastachain ar sheirbhisi a sholathraitear go seachtrach maidir le héilimh a bhainistid ach nf airitear leis forchostas
inmheanacha na Rannoige Imscruduithe.

Agus costas measta na ndliteanas féideartha neamhioctha & riomh, déanann laimhsealaithe éileamh ata oilte san obair sin
meastachain i leith na gcdsanna éagsula agus bionn na meastachain sin faoi réir beartais agus nésanna imeachta seanbhunaithe.
Baineann na laimhsealaithe éileamh leas as an taithi agus an eolas ata acu agus iad ag féachaint ar chuinsf sonracha na n-éileamh
ar leith. Leagtar sios an chainniocht agus aird & tabhairt ar an bhfaisnéis agus an comhfhreagras go Iéir ata ar fail maidir le cuinsf
sonracha an éilimh, amhail tuarascalacha cigireachta, tuarascalacha leighis, comhairle dlIf agus/né comhairle 6 shaineolaithe eile,
fasaigh 6 Leabhar na gCainniochtaf agus/nd fasaigh chuirte i ndail le dliteanais a bhfuil costlachtaf idir iad agus an ceann ata faoi
chaibidil. Cuirtear éilimh ata os cionn teorainneacha dirithe faoi bhraid ldimhsealaithe éileamh sinsearacha.

Déantar meastachan ar chostas deiridh na n-éileamh nach bhfuil socraithe go féill ansin i gcomhairle le hachtuirf seachtracha.
Baineann na hachtuirf leas as réimse teicnici caighdeanacha chun éilimh a réamh-mheas, amhail Modh an Mheanchostais in aghaidh
an Eilimh, an Modh Forbartha, Modh na Creiditinachta agus Modh na nfileamh Mdr. Is iondUil go mbionn samhalt matamaitice

an achtuire bunaithe ar anailfs staitistidil ar thaithi stairidil, modh anailise ina nglactar leis go mbeidh patrin forbartha na n-éileamh
reatha ag teacht leis an bpatrin bunaithe. Cuirtear san direamh, &fach, athri né neamhchinnteacht ar bith a d'fhéadfadh na staitisticf
bunusacha a chur as a riocht, agus athrd né neamhchinnteacht ar bith a dthéadfadh a fhagail go dtiocfadh méadui né laghdu ar na
dliteanais fhéideartha i gcomparaid le costas na n-éileamh a socraiodh roimhe sin. Samplaf diobh sin is ea athruithe ar an dli dbhartha,
éifeacht an bhoilscithe, athruithe ar an ngniomhaiocht oibriochta agus an tionchar a bheadh ag caillteanais mhora. Déantar solathairtf
a rfomh ar leithligh do gach ceann de Chuideachtai Oibriocha an Ghripa i gcas gach aicme gno.

Déantar timpisti a bhionn thar a bheith tromchuiseach a mheas ar leithligh ¢ na meain a |éiritear faoin tsamhail achtdireach.

Cé go nglacann an Grupa gach céim réasunach lena chinntit go mbeidh an fhaisnéis chuf aige maidir lena neamhchosaint ar
éilimh, is gné dhilis é agus dliteanais & meas go bhféadfadh sé a theacht chun solais nach ionann na dliteanais deiridh agus
na luachalacha tosaigh de réir mar a leanfar ar aghaidh le himscrdduithe agus a nochtfar sonrai. Murab ionann torthai na
n-éileamh agus na toimhdi is bonn le meastachain is fearr na stidrthoiri, d'fhéadfadh dliteanas breise a bheith i gceist.

Déantar solathairtf in aghaidh éileamh a riomh mar mhéid comhlan gan aisghabhail atharachais ar bith san direamh.
Aithnitear aisghabhalacha atharachais sa chuntas brabuis agus caillteanais de réir mar a fhaightear iad.
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Airftear sa chuntas seo deontais neamh-inaisioctha én Aontas Eorpach agus 6n Stétchiste a chuirfear chun sochair an chuntais
brabuis agus caillteanais ar an mbonn céanna ar a ndéanfar na sécmhainni seasta gaolmhara a dhimheas:

Diuscairti

Méideanna Sécmhainni Cuntas

Faighte  a fuarthas Brabuis
1 Eandir agus Deontasina agus 31 Nollaig
2016 Infhala leith Caillteanais 2016
€000 €000 €000 €000 €000

Deontais chaipitil
Linte agus oibreacha iarnréid 905,163 23,850 - (74,712) 854,301
Rothstoc iarnréid 544,519 22,420 - (71,734) 495,205
Gléasra agus innealra 146,774 17,685 - (29,683) 134,776
Comharthaiocht 324,130 9,731 - (18,513) 315,348
Dugal, cuanta agus céanna 8,976 - - (310) 8,666
Talamh agus foirgnimh 559,713 5,855 = (11,717) 553,851
Feithicli paisinéirf béthair 197,481 26,567 (16) (31,675) 192,357
2,686,756 106,108 (16) (238,344) 2,554,504
loncam iarchurtha eile 10 - - (2) 8
loncam iarchurtha iomlan 2,686,766 106,108 (16) (238,346) 2,554,512
Diuscairti

Méideanna Sécmhainni Cuntas

Faighte  a fuarthas Brabuis
1 Eanair agus Deontasina agus 31 Nollaig
2017 Infhala leith Caillteanais 2017
€000 €000 €000 €000 €000

Deontais chaipitil

Linte agus oibreacha iarnroid 854,301 40,442 (536) (69,448) 824,759
Rothstoc iarnréid 495,205 32,212 (220) (71,256) 455,941
Gléasra agus innealra 134,776 29,171 (184) (20,497) 143,266
Comharthafocht 315,348 5,341 (10) (18,622) 302,057
Dugal, cuanta agus céanna 8,666 - - (310) 8,356
Talamh agus foirgnimh 553,851 4,868 - (12,148) 546,571
Feithicli paisinéiri béthair 192,357 57,999 (4) (37,089) 213,263
2,554,504 170,033 (954) (229,370) 2,494,213
loncam iarchurtha eile 8 - - (2) 6
loncam iarchurtha iomlan 2,554,512 170,033 (954) (229,372) 2,494,219

Is€170,033,000 (2016: €106,108,000) iomlan na deontais chaipitil aitheanta i 2017, le €29,023,000 faoin socru léasa bus
(néta 15) san direamh.
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Cionroinnte mar seo a leanas:

loncam iarchurtha - méideanna ata dlite laistigh d'aon bhliain amhain (Ndta 79)

loncam iarchurtha - méideanna até dlite i ndiaidh bliain amhain

Deontais chaipitil
Talamh agus foirgnimh
loncam iarchurtha eile

lomlan

Deontais chaipitil
Talamh agus foirgnimh
loncam iarchurtha eile

lomlan

Cionroinnte mar seo a leanas:

1 Eanair
2016
€000

553,329
10

553,339

1 Eanair
2017
€000

552,533
8
552,541

Méideanna
Faighte
agus
Infhala
€000

10,865

10,865

Méideanna
Faighte
agus
Infhala
€000

4,870

4,870

loncam iarchurtha - méideanna ata dlite laistigh d'aon bhliain amhain (Néta 79)

loncam iarchurtha - méideanna ata dlite i ndiaidh bliain amhain

Diuscairti
Sécmhainni
a fuarthas
Deontas ina
leith

€000

Diuscairti
Sécmhainni
a fuarthas
Deontas ina
leith

€000

2017
€000

218,501
2,275,718
2,494,219

Cuntas
Brabuis
agus
Caillteanais
€000

(11,661)
(2)
(11,663)

Cuntas
Brabuis
agus
Caillteanais
€000

(12,102)
)
(12,104)

2017
€000

10,906
534,401

545,307

2016
€000

222,539
2,331,973

2,554,512

31 Nollaig
2016
€000

552,533
8

552,541

31 Nollaig
2017
€000

545,301
6
545,307

2016
€000

11,050
541,491

552,541

Léirfonn an t-ioncam iarchurtha deontais a fuarthas/is infhala chun infheistiocht chaipitidil a chistit. Féach Néta 12 i gcomhair

nochtadh breise ar dheontais a fuarthas/is infhala.
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Don bhliain dar chrioch an 31 Nollaig
Barrachas/(easnamh) don bhliain

Cain ar an easnamh ar ghnathghniomhafochtal
Glanchostas Uis

Barrachas/(easnamh) oibritichain

Dimheas ar na sécmhainni seasta inlaimhsithe
Amuchadh na sécmhainni seasta doldimhsithe
Amuchadh an ioncaim deontais iarchurtha
(Laghdu)/méadu ar an dliteanas i leith sochair iarscoir
Brabus ar dhidscairt sécmhainni inlaimhsithe
Gluaiseacht sa chaipiteal oibre

- (Méadu) ar stoic

- (Méadu)/laghdu ar fhéichiunaithe

- Méadu ar chreiditnaithe agus solathairtf

Sreabhadh airgid 6 ghniomhaiochtai oibritchain

29

2017
€000

(43,029)
1114
14,542

(27,373)

274,596
3,654
(229,370)
24,564
(12,204)

1,212
(6,172)
38,993

67,900

2016
€000

28,187
1,255
9,176

38,618

284,549

4,230
(238,344)
(1,796)
(8311)

(1,835)
(11,997)
38,475

103,589



Feidhmfonn CIE pleananna sochar sainithe d'fhormhér na bhfostaithe. Seo a leanas na méideanna até aitheanta sna réitis
airgeadais i leith na bpleananna sochar sainithe:

2017 2016

€000 €000

Luach coir shécmhainnf na scéimeanna 2,093,106 1,987,413
Luach reatha dhliteanais na scéimeanna (2,877,237) (2,717,112)
Easnamh sna pinsin (784,131) (729,699)

Seo a leanas an méid até aitheanta sa chuntas brabuis agus caillteanais:

2017 2016

€000 €000

Curtha de mhuirear ar an mbrabus oibritichain
Costas seirbhise reatha (73,459) (45,646)
Costas riarachain agus costais oibritchain eile (1,553) (1,857)
Costas seirbhise roimhe seo - (326)
lomlan an mhuirir oibritchain (75,012) (47,829)
Glanchostas uis (12,514) (6,612)
Muirear iomlan (87,526) (54,441)
Seo a leanas an méid ata aitheanta sa raiteas ar ioncam cuimsitheach eile:

2017 2016

€000 €000

Faltas iarbhir IGide ioncam Uis ar shécmhainni na scéimeanna pinsean 78,555 109,996
(Caillteanais) ¢ thaithf a eascrafonn ar dhliteanais na scéimeanna 2,016 (15,363)
Athruithe ar na toimhdf is bonn le luach laithreach dhliteanais na scéimeanna (97,925) (531,113)
(Caillteanas)/gnéthachan achtuireach a aithniodh sa raiteas ar ioncam cuimsitheach eile (17,354) (436,480)

Niltear tar éis aon sécmhainn canach iarchurtha a aithint maidir leis an easnamh pinsean thuas toisc nach décha go mbeidh
brabus inchdnach ag an nGrupa cuiosach luath amach anseo.
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T4 dha scéim pinsean le sochar sainithe & bhfeidhmil ag CIE, agus ta a gcuid sécmhainnf ar seilbh i geistf a ndéantar riaradh
ar leithligh orthu. Tugann na scéimeanna sochair scoir ar bhonn thuarastail deiridh na mball. Ta na scéimeanna a riar ag
iontaobhaithe neamhspleacha, ata freagrach as a chinntid go bhfuil na scéimeanna cistithe go cuf chun oibleagaidf atéd ann
faoi lathair agus oibleagéidf amach anseo a chomhlionadh. D'aontaigh CIE plean cistithe leis na hiontaobhaithe, trina ndéantar
gnath-ranniocaiochtal leis na scéimeanna ar bhonn céatadain de thuarastail na bhfostaithe gniomhacha.

Cuirtear athbhreithnithe achtlireacha iomlana i gcrich gach 3 bliana. Rinneadh an t-athbhreithnit achtuireach is déanai amhail
an 31 Nollaig 2014. Ba é €1.76 billidn luach margaidh shécmhainni na scéimeanna ag an data sin, arbh ionann é agus 86.0%
de na sochair a bhf fabhraithe chuig baill ar bhonn seirbhis go dti data an athbhreithnithe agus pa inphinsin amhail an data
sin. Ta tuarascalacha achtuireacha ar fail do bhaill na scéimeanna ach ni chuirtear ar fail don phobal iad.

Is iad seo a leanas na priomhthoimhdi achtuireacha a Usaideadh sna luachalacha:

31 Nollaig 31 Nollaig

2017 2016

% p.a. % p.a.

Rata Lascaine 1.75 1.80
Rata an bhoilscithe 1.75 1.60
Rata ionchais maidir le méadu ar phinsin ata a n-foc* 1.75 1.60
Rata ionchais maidir le méaduithe ar thuarastail** 1.75%%* 1.60

* sos ar phinsin & n-foc go dti 2024
** sos ar pha inphinsin go dti 2024, 1.6% ina dhiaidh sin
*** méadu 1.75% ar pha inphinsin seachas i gcasanna inar fios cén t-ardu a thiocfaidh ar focaiochtal pa amach anseo

Seo a leanas an mean-ionchas saoil, i mblianta, ata ag ball a bheidh ag imeacht ar scor in aois 65:

31 Nollaig 31 Nollaig 31 Nollaig 31 Nollaig

2017 2017 2016 2016
Fear Bean Fear Bean
45 bliana d'aois faoi lathair 23.8 259 237 258
65 bliana d'aois faoi lathair 214 239 21.2 237
Ba iad sécmhainni na scéime:
2017 2017 2016 2017
€000 % €000 %
Gnathscaireanna 689,086 32.9 874,591 44.0
Maoin 188,936 9.0 140,651 7.1
Bannai 1,027,186 491 759,871 38.2
Airgead tirim/Coibhéisf 187,898 9.0 212,300 10.7
lomlan 2,093,106 100 1,987,413 100
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Athru ar luach laithreach na ndliteanas i rith na bliana:

2017
€000
Luach laithreach tosaigh na ndliteanas 2,717,112
Costas seirbhfse reatha 73,459
Costas riarachain agus costais oibritchain eile 1,553
Costas Uis 48,207
Ranniocaiochtai na mball 18,541
Glansochair a focadh (77,544)
(Gnothachain)/caillteanais achtuireacha ar dhliteanais mar gheall ar athruithe ar thoimhdf 97,925
Caillteanais/(gndthachain) achtlireacha ar dhliteanais de bharr thaithi na scéimeanna (2,016)
Costas seirbhise roimhe seo -
Luach laithreach deiridh na ndliteanas 2,877,237
Eascrafonn dliteanais na scéimeanna uile anseo thuas 6 scéimeanna ata lanchistithe.
Athru ar luach céir na sécmhainnii rith na bliana:
2017
€000
Luach cdir tosaigh na sécmhainni 1,987,413
loncam Uis ar shécmhainni na scéimeanna pinsean 35,693
Ranniocafochtaf an fhostéra (scéimeanna cistithe) 49,128
Rannfocafochtaf an fhostéra (socruithe neamhchistithe) 1,320
Ranniocafochtal na mball 18,541
Glansochair a focadh (77,544)
Gnéthachain achtdireacha ar shécmhainni 78,555
Luach cé6ir deiridh na sécmhainni 2,093,106
Toradh iarbhir ar shécmhainnt:
2017
€000
loncam Uis ar shécmhainnf 35,693
Gnéthachain achtdireacha ar shécmhainni 78,555
Toradh iarbhir ar shécmhainni 114,248
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2016
€000

2,124,241
45,646
1,857
54,269
17,979
(74,488)
531,430
15,852
326
2,717,112

2016
€000

1,835,838
47,658
48,286

1,339
17,979
(74,488)

110,801
1,987,413

2016
€000

47,642
110,801
158,443



2017 2016

€000 €000

Conradh déanta ina leith 38,571 69,551
Udaraithe ag an mBord ach gan conradh déanta ina leith 125,654 153,430
164,225 222,981

Ta deontais chaipitil ar fid €157 millidn iad ceadaithe i ndail leis an gcaiteachas thuasluaite (2016: €211 millidn).

Ag deireadh na bliana airgeadais, ba iad na hiocaiochtai Iéasa fosta todhchaf faoi Iéasanna oibriochta nach féidir a cheald:

Ar ghléasra Ar ghléasra

agus agus

trealamh/ trealamh/

métarfheithicli métarfheithicli

2017 2016

€000 €000

Laistigh d'aon bhliain amhain 3,121 3,074
Idir bliain amhain agus cuig bliana 5,493 7,574
8,614 10,648
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Ta na hionstraimf airgeadais seo a leanas ag an nGrupa:

Sécmhainnf airgeadais ar a luach coir trf ioncam cuimsitheach eile

- lonstraimi airgeadais diorthacha

Sécmhainnf airgeadais ar ionstraimf fiachais iad arna dtomhas ar chostas amuchta
- Méideanna tradala infhala
- An Roinn Oideachais agus Eolajochta

- Meéideanna infhala eile

Airgead tirim agus airgead sa bhanc, ar lamh

Sécmhainni airgeadais ar ionstraimi cothromais iad arna dtomhas ar a gcostas Iuide lagu

Dliteanais airgeadais ar a luach cdir trf ioncam cuimsitheach eile

- lonstraimfi airgeadais dforthacha

Dliteanais airgeadais arna dtomhas ar chostas amuchta
- lasachtaf bainc agus rétharraingti bainc

- Creididnaithe tradala

- Creiditnaithe eile

- Léasanna airgeadais
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2017
€000

10,723

29,014
8,360

25,308

149,317

1,826

28,000
74,527
44,834

139

2016
€000

3,331

24,424
8,335

21,423

114,270

4,060

40,877
73,810
37,725

272



T4 na hionstraimi airgeadais seo a leanas ag Eintiteas CIE:

2017 2016
€000 €000
Sécmhainni airgeadais ar a luach coir trid an gcuntas brabuis agus caillteanais
- lonstraimi airgeadais diorthacha 10,723 3,331
Sécmhainnf airgeadais ar ionstraimi fiachais iad arna dtomhas ar chostas amuchta
- Méideanna tradala infhala 1,875 754
- Méideanna infhala eile 14,801 8,252
Airgead tirim agus airgead sa bhanc, ar [dmh 146,065 108,789
Sécmhainnf airgeadais ar ionstraimi cothromais iad arna dtomhas ar a gcostas IUide lagu = =
Dliteanais airgeadais ar a luach cdir trid an gcuntas brabuis agus caillteanais
- lonstraimf airgeadais diorthacha 1,826 4,060
Dliteanais airgeadais arna dtomhas ar chostas amuchta
- lasachtaf bainc agus rétharraingti bainc 28,000 40,877
- CreidiGnaithe tradala 1,195 835
- Méideanna ata dlite d'fhochuideachtaf 242,160 209,868
- Creididnaithe eile 27,866 2,568
- Léasanna airgeadais 139 272

Déanann an Grupa réamhchonarthaf airgeadra eachtraigh chun maold a dhéanamh ar riosca malairte de bharr idirbhearta
airgeadais a bheith ainmnithe in airgeadra seachas euro.

Ar an 31 Nollaig 2017, bhf gealltanas tugtha ag CIE STG £15.9 milliin a cheannach, US$33.6 milliin a cheannach, US$36.3 milliin
a dhiol, AUS $4.5 millidn a dhiol agus CAD $3.4 millidn a dhiol faoi réamhchonarthaf airgeadra a rachaidh in éag le linn 2018
agus 2019. Ba é luach coir na gconarthai sin amhail an 31 Nollaig 2017 dliteanas €0.69 millidn (2016: dliteanas €1.55 millidn).

Déantar na réamhchonarthai airgeadra a thomhas ar a luach cdir, a chinntear tri theicnici luachala a bhaineann leas as
ionchuir inbhraite. Is iad na priomh-ionchuir a Usaidtear agus na diorthaigh a luachail na na ratal réamh-mhalairte i leith
EUR:USD, EUR:GBP, EUR:AUD agus EUR:CAD.

Amhail an 31 Nollaig 2017, ni raibh aon conarthaf falaithe rata Uis i bhfeidhm ag CIE.
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Amhail an 31 Nollaig 2017, bhi ceangal ar CIE freisin ola a cheannach faoi chonarthaf babhtéla tréchtearraf ar bhfii US$61.7 millidn
iad, conarthaf a rachaidh in éag in 2018 agus 2019. Ba é luach cdir na gconarthai sin amhail an 31 Nollaig 2017 na dliteanas
€8.6 millidn (2016: €1.1 millidn).

Cuirtear imeachtaf dIi éagsula ar an nGrupa 6 am go chéile. Is é tuairim an Bhoird nach mbeidh caillteanais, mas ann daibh,
a eascroidh as na nithe sin nios moé go habhartha na na solathairti ata sna raitis airgeadais.

Déantar caiteachas caipititil an Ghripa i leith an fhlit bus OSP a chistit trf Dheontais Chaipitil 6n Udarés Néisitinta lompair.
Cuirtear an cistit sin ar fail ag teacht le foralacha an Chonartha Damhachtana Dirf a siniodh ar an 1 Nollaig 2014, agus
eascraionn dliteanais theagmhasacha airithe faoi na comhaontuithe sin. Creideann na Comhaltaf Boird gur fiorbheag

é an baol go bhfeidhmeoidh an tUdaras Naisitinta lompair a chearta faoi na comhaontuithe a bhaineann leo.

Ta sonral maidir le deontais OSP agus deontais eile 6n statchiste i Nota 12.

| ngnathchursa an ghnd, ceannafonn an Gripa earraf agus seirbhisf ¢ eintitis arna rialt ag Rialtas na hEireann. Ar na heintitis is
tadbhachtai diobh sin td An Post, Banc na hEireann agus an tUdaras Naisitinta lompair. T& na stitrthéirf den tuairim nach bhfuil
cainniocht na gceannachan sin abhartha i ndail le gné an Ghrupa.

Ta an Grupa diolmhaithe ¢ cheangaltais nochta alt 33.9 de FRS 102 maidir le hidirbhearta leis na heintitis ar pairti gaolmhar iad
de bhua smacht, comhriald né tionchar suntasach a bheith ag an stat céanna ar an eintiteas tuairiscithe agus ar an eintiteas eile.

Airftear i Néta 5 a ghabhann leis na réitis airgeadais ar leathanach 60 nochtadh i leith an chuitimh a focadh né is infoctha le
daoine tabhachtacha de lucht bainistiochta an Ghripa.

Ainm Priomhghniomhaiocht
Cuideachta sealbhaiochta:
Céras lompair Eireann - Seirbhisf iompair phoibli

Fochuideachtai
(ar fochuideachtai iad ar fad ata faoi Uinéireacht iomlan)

Bus Atha Cliath - Dublin Bus - Seirbhfsi bus poibli do phaisinéirf

Bus Eireann - Irish Bus - Seirbhisi bus poibli do phaisinéirf

CIE Tours International Incorporated - Turais

larnréd Eireann - Irish Rail - Seirbhisi iarnréid poibli (paisinéirf agus lasta)
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Is cuideachtaf corpraithe iad larnréd Eireann - Irish Rail, Bus Eireann - Irish Bus agus larnréd Eireann - Irish Rail agus
Bus Atha Cliath - Dublin Bus, agus bionn siad ag feidhmit go priomha i bPoblacht na hEireann. T4 na tri chuideachta sin
corpraithe faoi fhoralacha Achtanna na gCuideachtaf, 2014, mar fhochuideachtai faoi Uinéireacht iomlan Chéras lompair
Eireann de réir Alt 6 den Acht lompair (Céras lompair Eireann a Atheagru), 1986. Is gnath-scairchaipiteal atd i leasanna ar
fad an Ghrupa sna fochuideachtal.

T4 CIE Tours International corpraithe i Nua-Eabhrac agus bionn sé ag feidhmit i Meiriced Thuaidh. Is é an phriomhghniomhafocht
até aige né turais chaiste in Eirinn, mar aon le gnfomhaiochtaf coimhdeacha, a dhfol agus a chur chun cinn i margaf airithe
lasmuigh d'Eirinn. Ceannafonn sé na pacaistf turais ¢ CIE.

T4 litir thacafochta curtha ar fail ag CIE do gach ceann dé fhochuideachtat, ag cliidach na tréimhse ar a laghad 12 mhf én
data ar ar ceadaiodh a gcuid raiteas airgeadais faoi seach

Seo a leanas oifigf claraithe na bhfochuideachtat:

Bus Atha Cliath - Dublin Bus 59 Sraid Ui Chonaill Uachtarach, Baile Atha Cliath 1

Bus Eireann - Irish Bus An Chloch Leathan, Baile Atha Cliath 7

CIE Tours International Incorporated 10 Park Place, Suite 510, P.O. Box 1965, Morristown NJ 07962-1965
larnréd Eireann - Irish Rail Stéisitin Uf Chonghaile, Sraid Amiens, Baile Atha Cliath 1

Amhail Eandir 2018, ta least agus sineadh ar a shaoraid bhaincéireachta faighte ag Grupa CIE. Is ionann an tsaoraid
agus saoraid thiomanta de €108 millidn do thréimhse thosaigh de chuig bliana, le dha rogha chun sineadh bliana a
chur le comhaontt an da phairti, ag deireadh bhliain a haon agus bhliain a dé den tsaoraid.

Nil na Comhaltai Boird ar an eolas faoi aon teagmhais ¢ dheireadh na bliana airgeadais a fhagann nach moér coigeartd
a dhéanamh ar na raitis airgeadais né nochtadh a dhéanamh iontu.

Cheadaigh an Bord na rditis airgeadais ar an 4 Aibrean 2018.
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