Tuarascail Bhliantuil Bhus Eireann =
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31 Nollaig 2022



Clar na nAbhar

Buaicphointi

‘_“m 0 arascail na Stidrtho

it

| ﬁnll? —
lompar scoile Seirbhisi bothair do

— llev‘!L\ Nelr|

56 m|I ian —— —

B 68 3 miHiun
S I| (= Jarx*"“
i a‘ - ciliméadar

. = -
-~

’89 5 mﬂllu’n...ﬁ;

o I|on na n-aistear a rmn,e T
- &2 T 2

o e
A pa i SI n e | r|

e | il
-- - aselrbh|51"“"""‘“"’"

bealal a thagénn
(o] Ieagald Seirbhise._ .

17 = B

ar na seirbhisi i |ompa|r o
scoile, arﬂlon is mé6 fos

[\t




2,827

Lion na bhfostaithe

17 bpriomh-
ionad

ar fud na hEireann

B A6_ e

B tacht

10,000

uair an chloig oiliiina
curtha ar fail

An Bhearna Pha idir Fir
agus Mna

-10.2%

i bhfabharna mban

. St

15%

céatadan na mban i measc
na bhfostaithe nua in 2022

ar lion nadtimpisti-a.tharla
d'fhostaithe

Laghdu 20%

ar lion na dtimpisti
a tharla do phaisinéiri

S
[
=
aq
>
-~
(%]

SJUBWISILIS [eIdueUl ‘ M3IADY ‘ JUBWISILIS S,ueulieyD)



Tuarascail Bhliantuil Bhus Eireann 2022

Maidir le Bus Eireann

Ta sé ina chuspoir againn daoine a nascadh lena chéile
o agus leis na rudai i un feabhas a chur ar an
= s3ol E

Ta eina spnoc agalnn ab heith a an'gcwd iCh gnpair is
inbhuanaithe igithe ar an gcustaimeéi P,

L ARG & S -
5gUs seirbhisi 45 Jaoi; guralt

bre jiontach é Bus Eire -

- I'j-- --.|I -
. M e

Ar {gi[ﬂﬂ &'_'Eﬁhifl na
£) 208

Tus aite don Meas & _+  Smaointeoireacht
chustaiméir Comhoibriu ; chun cinn




Tuarascail Bhlianttil Bhus Eireann 2022
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Raiteas on gCathaoirleach

T& 4thas orm tuarascail bhliantdil Bhus Eireann a chur |
|athair i leith na bliana 2022 - bliain inar mhaér an ondir dom
gur ceapadh mé i mo Chathaoirleach ar an gcuideachta,

tar éis dom fonamh ar an mBord © 2019 i leith. Ba bhliain

[ ina raibh riméad orainn gur iompaigh an taoide i dtaobh
phaindéim COVID-19, ach inar thainig dushlain dra chun
cinn freisin, agus a lan acu mar gheall ar ionsai na Ruise ar

an Ucréin.

Ag tus na bliana, bhi an-tionchar go deo ag COVID-19 ar

ar gcuid oibriochtaf agus ni raibh éileamh maor ar ar gcuid
seirbhisi. Nior Iéir ar chor ar bith ag an bpointe sin go mbeadh
an leibhéal ba mho paisinéiri riamh ag baint Usaid as ar

gcuid seirbhisf faoi dneireadh na bliana agus, faoin raithe
dheireanach, go mbeadh méadu 15% tagtha ar an éileamh ar
sheirbhisi iompair ar béthar i gcomparaid le 2019.

Meascan cuinsi ba chuis leis an éileamh sin. Le linn
phaindéim COVID-19 bhi an chuideachta ag obair leis

an Udarés Naisitnta lompair chun bealaf oibleagéide
seirbhise poibli a fheabhsu agus chun feithicli nua a
thabhairt isteach sa fhlit, agus mar sin is fearr na riamh iad
an tairge ata againn agus an tseirbhis ata ar fail uainn. Ta
sé sin le feicedil inar rata sasaimh custaimeiri — baineadh
amach rata breis is 90% den chéad uair agus d'éirigh linn
coinnedil leis an leibhéal sin. Chomh maith leis sin, thainig
méadu ar an éileamh ar roinnt bealai Expressway agus
cuireadh seirbhisi breise leo da réir.

D'fhailtigh an pobal roimh bheart an Rialtais i dtaobh taillf
ar sheirbhisi iompair phoibli a laghdu go dti na leibhéil

a bhiodh i gceist 20 bliain 6 shin. Mar gheall ar lascaini
eile mar aon leis an gcostas méadaithe a bhaineann le
tiomaint agus le bru ar chostais mhaireachtala, d'fhéach
daoine aris — agus uaireanta d'fhéach siad den chéad uair
- ar na seirbhisi iompair phoibli a bhi ar fail doéibh.

De bharr chinneadh an Rialtais tailli don bhliain acaduil
2022/23 a tharscaoileadh agus an scéim iompair scoile,
a raibh féirdheontas ard a foc ina leith cheana féin, a
bheith saor ¢ thailli mar bheart chun cuidit le costais
mhaireachtala, spreagadh na leibhéil éilimh ab airde
riamh. Méadu beagnach 25% ar an éileamh a bhi i gceist.
Is mér an cinamh i an scéim iompair scoile i dtaobh
gniomhaiocht gheilleagrach agus shaisialta a spreagadh
ar fud na tire, agus ta rél mor aici freisin maidir le lion na
n-aistear i gcarranna a laghdu.

Is ddshlan iomlan nua é bainistit an fhais i gcomparaid
leis an dushlan a bhi romhainn le dha bhliain anuas,
agus cuirimid an-fhailte roimhe. Maidir leis sin, ta idirphlé
agus pleandil nios treise curtha ar bun ag ar mBord leis
an bhFoireann Feidhmidchain chun fas straitéiseach
fadtéarmach agus riachtanais acmnhainneachta Bhus
Eireann a phlé, lena n-direofar acmhainni, caipiteal agus
bonneagar a chabhroidh leis an gcuideachta freastal

ar na riachtanais a bheidh ag an tir amach anseo. Ta ar
bpleananna a n-ullmhu ach ni mér duinn a direamh iontu
freisin comhthéacs nios leithne an bhoilscithe is mé le
triocha bliain anuas, boilscid a théann i bhfeidhm go mor
ar ar seirbhis trachtala, Expressway, ar seirbhis é nach
bhfaigheann aon fhéirdheontas.

Dhirfomar i rith na bliana ar a bheith ag teacht chun cinn
mar ghno ata nios athléimni ¢ thaobh airgeadais de, ar
thégail agus ar bhainistit le haghaidh fais, agus ar ar
gcion féin a dhéanamh ar mhaithe le soghluaisteacht
inbhuanaithe agus le spriocanna an Phlean Gniomhaithe
ar son na hAeraide a bhaint amach.

D'éirigh leis an tairiscint uainn i leith bhealai Chonair
Chomaitéireachta an Chosta Thoir, rud a dheimhnigh
cumas na cuideachta dul san iomafocht sa mhargadh
oscailte agus seirbhis bus ardchaighdeain a sholathar do
phobail. Bhi athas orainn freisin gur orainne a bronnadh
an conradh chun seirbhis nua bhaile Cheatharlach a rith.
Is léir go bhfuil méadd mor tagtha ar lion na bpaisinéirf de
bharr bunu seirbhisi baile, agus is maith mar a thagann
an infheistiocht seo 6n Udarés Naisitinta lompair leis

an mbéim a leagtar sa Chreat Forbartha Naisidnta ar an
bhforas i larionaid uirbeacha réigiinacha.



T4 glactha go fonnmhar ag Bus Eireann le
hinbhuanaitheacht mar ghné larnach dar bhforbairt
straitéiseach agus is é an cuigit colun straitéise dar gcuid
i. Leathnafodh an chatagdir sin ¢ ‘Gnéithe Comhshaoil’ go
dti‘Gnéithe Comhshaoil, Séisialta agus Rialachais’ le linn
2022.Ta an clar oibre inbhuanaitheachta glactha ag an
eagraiocht ar fad. Rinneadh dul chun cinn tabhachtach le
linn 2022, go héirithe nuair a rinneadh athrd ¢ bhonn ar
iosta Bhaile Atha Luain chun tact leis an gcéad seirbhis
baile lanleictreach in Eirinn. Tréaslaim le gach duine ag
an iosta i mBaile Atha Luain as an bhfailte a chuir siad
roimh athrd agus as na hiarrachtaf ata déanta acu chun
cuidit linn an chéim mhor seo a thogail i dtreo flit feithicli
astaiochtal nialasacha/isle a bhaint amach. Seasfaidh an
taithi sin ata faighte acu leis an eagraiocht ar an leibhéal
naisilinta agus muid ag tabhairt faoinar seirbhisf cathrach
agus baile a dhicharbonu.

Le tacafocht agus cistit 6nar bpriomh-gheallsealbhairi,

an Roinn lompair agus an tUdarés Naisitinta lompair,

an Roinn Oideachais agus Grupa CIE, agus i bhfianaise
iarrachtafl na hEireann brd chun cinn lena gealltanais
maidir le gnfomhd ar son na haeraide tri spleachas ar aistir
i gcarranna priobhaideacha a laghdu, beidh deiseanna
mora fais le tapu againn sna blianta amach romhainn i
ndail lenar seirbhisi do chathracha réigiiinacha, do bhailte
méra agus do cheantair thuaithe trid an bplean ‘Eire &
Nascadh’, agus i ndail leis an mborradh ata faoin éileamh
ar sheirbhisi iompair scoile.

Is spreagthoir rithabhachtach é earcd tiomanaithe maidir
leis an bhfas sin agus maidir le cur leis na seirbhisi. D'éirigh
go geal le feachtais earcafochta Bhus Eireann in 2022,
agus beimid fos ag dirid go tréan air sin in 2023. Bainimid
amach leibhéal ard rannphairtiochta fostaithe agus taimid
ag infheistid i bhfollaine ar mball foirne go léir.

D'fhoilsigh Bus Eireann ar gcéad tuarascail ar an mBearna
Pha idir na hinscniin 2022, inar léirfodh bearna 10.2% i
bhfabhar na mban. Ni mna iad ach 10% dar bhfostaithe,
agus 3% de na tiomanaithe. Ta roinnt tionscnamh ar bun
againn chun an céimheas sin a fheabhsu agus ta muinin
agam go mbainfimid amach an sprioc rithabhachtach sin
ar a bhfuilimid ag dirid go tréan arfs.

Is € an bru trachta fos an bac mor ata ar ar n-oibriochtaf
agus is é sin an rud is mo a chuireann isteach orainn

0 thaobh seirbhis busanna iontaofa a fheidhmid. Nil
tosalocht ag na busanna ach i straice thart ar 30km san
iomlan lasmuigh de cheantar Bhaile Atha Cliath, agus mar
sin failtimid roimh na pleananna cuimsitheacha ata seolta
ag an Udaréas Naisitinta lompair chun BusConnects a chur
i bhfeidhm inar gcathracha réigiinacha, ait a bhfuil bearta
tosalochta do bhusanna ina ngné bhunusach d'fheidhmiu
na bpleananna foriomlana sin chun cur le miniciocht agus
fairsinge na seirbhisi.

Failtitear roimh an diospdireacht phoibli ata ag dul i
dtreise maidir le roghanna ¢ thaobh infheistiocht san
iompar de agus creidimid go hairithe go bhfuil deis
ann feabhas a chur ar eispéireas an iompair phoibli ar
bhusanna agus ar an dearcadh ina leith tri aghaidh a
thabhairt ar phlédd, chun béim a chur ar an luas agus
ar an tsolubthacht lenar féidir seirbhisi nua a thabhairt
isteach, agus an luach a sholathraionn busiompar don
Stair agus an toradh ar infheistiocht ata le fail uaidh.
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Rialachas agus Dearbhu

Ag féachaint chun cinn, is { 2023 an bhliain dheireanach
de straitéis cuig bliana Bhus Eireann, Destination 2023
[Ceann Scribe 2023], ar cuireadh tds 1éi in 2019. Ta dul
chun cinn moér déanta, agus a lan spriocanna saraithe
cheana féin, in ainneoin an tionchair a bhi ag imeachtafi
domhanda nach bhféadfadh aon duine a bheith ag suil
leo. | mbliana beimid ag rianu chursa na cuideachta 6
2024 ar aghaidh, 6 bhonn nios dearfai agus nios cobhsaf,
agus muid ag dirid ar na deiseanna ata romhainn a thapu.
Taimid ag tnuth le bheith ag obair i ndluthchomhar le
geallsealbhdiri inmheanacha agus seachtracha chun an
straitéis chorparaideach nua a fhorbairt.

Cuirim failte roimh thritr Stidrthoiri nua, Brian Bowden,
David Fox agus Rhona Murphy, a cheap an tAire

Ryan ar an mBord gar do thuds na bliana. Chuireamar

failte freisin roimh bheirt chomhaltai nua chuig an
bhFoireann Ardcheannaireachta: is f Jean O'Sullivan an
Priomhoifigeach Daoine agus is € Danny McCarthy an
Priomhoifigeach Faisnéise. Ta idir thaithi sheachtrach agus
saineolas inmheanach acu.

Gabhaim bufochas leis na Stidrthéiri go 1éir as a
dtiomantas, as an léargas a thugann siad duinn agus as
an obair a rinne siad i rith na bliana rithabhachtaf ata
imithe tharainn. Ta neartu eile fés déanta againn ar an
rialachas agus an maoirseacht tri leagan amach Ur a
chur ar gach ceann dar bhfochoisti Boird, a chlidaionn
Iniichdireacht agus Riosca, Trachtail agus Nualaiocht,
Luach Saothair, Sabhailteacht agus Inrochtaineacht, agus
Inbhuanaitheacht, agus sainchdraimi Ura a leagan orthu.

Ba mhaith liom mo bhufochas a ghabhail leis an Aire
Eamon Ryan TD, leis an Aire Norma Foley TD, leis an
Roinn lompair agus an Roinn Oideachais, leis an Udarés
Naisitinta lompair, agus le Grupa CIE as an tacafocht
leantinach a thug siad do Bhus Eireann le bliain anuas.
Taimid ag tnuth lenar gcuspdir a bhaint amach - seirbhisf
iompair phoibli ar ardchaighdean a shasafonn ar
gcustaiméiri - agus le tosalochtal an Rialtais maidir le
seirbhisi iompair phoibli i gcomhair 2023 agus na bliana
ina dhiaidh sin a chur i bhfeidhm.

UL

Miriam Hughes
Cathaoirleach

Tuarascail Bhlianttil Bhus Eireann 2022

‘ NIUYIRJYygquIy ‘ yoeajnoeyyers uo seaney ‘ nuioydoeng

slepeadlly siiey



Tuarascail Bhlianttil Bhus Eireann 2022

Athbhreithnit an
Phriomhfheidhmeannaigh

Tar eis duinn dha bhliain a chaitheamh ag
tabhairt aghaidh ar na dushlain a thainig
le raigeanna COVID-19, is cuis spreagtha
anois duinn é a bheith in ann ‘an saol ata
romhainn a thuar tri dhul i bhfeidhm air’,
mar a duirt Abraham Lincoln.

Chabhraigh luachanna ar ndaocine linn dul i ngleic le
géarchéim COVID-19 agus muid ag leanuint ar aghaidh ag
solathar seirbhisi riachtanacha, idir sheirbhisf oibleagaide
poibli, seirbhisi do na scoileanna agus ghréasain
Expressway — an gréasan iompair phoibli is fairsinge

agus is casta sa tir. Chuireamar failte roimh mhaold na
srianta slainte poibli ar sheirbhisi iompair phoibli in 2022
agus taim thar a bheith bufoch dar bhfoirne ar fud na

tire, dream nar loic orainn riamh i dtaobh a n-éitis né a
ndfograise i leith muintir na hEireann a choinneail nasctha
le chéile.

Taim buioch freisin as an tacaiocht gan staonadh a
fuaireamar onar ngeallsealbhdiri le linn na tréimhse

sin inar cuireadh ar ndushlan. Chuidigh siad leis an
gcuideachta teacht aniar 6n bpaindéim, agus chuidigh siad
linn Bus Eireann a chur sa riocht ina bhféadfadh sé déileail
le rabharta nua - an méadu ar an éileamh ar a lan dar
mbealai agus an ga ata ann freastal air sin ar bhealach a
bheadh bauil don chomhshaol.

Is léir 6 shamhradh na bliana 2022 i leith go bhfuil borradh
Ur faoi lion na bpaisinéiri. Chuireamar 89.5 milliun aistear
ar fail do phaisinéirf, sin méadu 56% i gcomparaid le 2021.
Leis na tionscnaimh a cuireadh i bhfeidhm i mbliana,
éireoidh linn dul chun cinn breise a dhéanamh maidir

leis na spriocanna ata againn faoi Destination 2023 - an
straitéis a bhunafomar in 2019.

Cé go ndearnadh dul chun cinn ar fud an ghnd in 2022,
agus go gcreidim go mbreathnofar uirthi amach anseo
mar bhliain rithabhachtach ddinn, ba mhaith liom béim a
leagan ar cheithre réimse gnéthachtala.

Nios dirithe ar an gcustaimeéir

Saraiodh an scor 90% a bhi leagtha sios againn i leith
sasamh custaiméirf ar feadh thri raithe as a chéile, méadu
0 84% in 2019. Luaigh ar gcustaiméirf iontaofacht nios
fearr, cairdidlacht agus cur i lathair ar dtiomanaithe,
sabhailteacht, glaineacht na bhfeithicli nua agus an
tionchar nios fearr a bhionn acu ar an gcomhshaol, mar
aon le luach nfos fearr ar airgead mar phriomhthosca 6
thaobh an mheoin dhearfaigh ata acu inar leith.

An feabhas a thainig ar an dearcadh ¢ thaobh luacha,
d'eascair sé as cinneadh an Rialtais tailli a laghdu

20% (agus 50% i gcas daoine fasta 6ga ar ar mbealaf
oibleagaide seirbhise poibli, ata a rith faoi chonradh leis an
Udaréas Naisitinta lompair). Glacadh an cinneadh sin mar
bheart chun cuidit le costais mhaireachtala ach bhi an
éifeacht aige freisin gur cuireadh leis an Usaid a bhaintear
as seirbhisi iompair phoibli, rud a thacaionn le spriocanna
na tire maidir le gniomhu ar son na haeraide. Bhf deis
mhor le tapu ag Expressway nuair a cuireadh sineadh ama
leis an lascaine 50% do dhaoine fasta 6ga ar sheirbhisi
trachtala i mi Mhean Fémhair 2022 - faoin am sin bhi mic
|éinn ag taisteal chuig instititidi tri leibhéal arfs agus bhi
brd ar an bhfail a bhi ar 16istin, rud a d'fhag gur thaistil
roinnt mic léinn chuig an gcolaiste én mbaile.

Bhi an-tionchar freisin ag cinneadh an Rialtais taillf iompair
scoile a tharscaoileadh don bhliain acaduil 2022/23.
Spreag sé sin éileamh mor ar sheirbhisi faoin scéim
iompair scoile, méadu 23% i gcomparaid le 2022.

D'fhag na tionscnaimh sin agus feabhsuithe ar sheirbhis{
gur thainig borradh 15% ar an éileamh ar an ngréasan
OSP faoi dheireadh na bliana, i gcomparaid le 2019. Is

é sin an t-athrd is moé agus is tapa a thainig ar lion na
bpaisinéiri riamh.



Seirbhisi nua, a rith go sabhailte

Trath a bhfuil c. 450,000 ciliméadar breise a gclidach

i gcomparaid le 2021 agus méadu 56% tagtha ar lion

na bpaisinéiri, is cuis riméid dom é nar tharla aon
mhortheagmhas sabhailteachta ddinn in 2022. Thainig
laghdud 20% ar lion na dtimpisti a tharla do phaisinéiri
agus thainig laghdu 14% ar lion na dtimpisti a tharla
d'fhostaithe. Ag ar gcomhdhail naisiunta sabhailteachta i
mi na Samhna, dhirfomar ar thionscnaimh chun tacu leis
an bPlean Naisilnta um Shabhailteacht ar Bhoithre ‘Fis
Nialais', agus leagadh béim ar imbhuailti a sheachaint agus
Usaideoirf soghonta bdithre a chosaint, agus an leas is
fearr is féidir a bhaint as teicneolaiocht nua feithicli chun
cabhru lenar dtiomanaithe.

Rinneadh nios mé na 200 babhta athbhreithnithe ar
thrathchlair leis an Udarés Naisitnta lompair in 2022
chun feabhas a chur ar phonculacht seirbhisi OSP. Cé gur
baineadh tairbhe as na hathruithe sin, ta an bru trachta
méadaithe inar gcathracha réigiinacha mar gheall go
bhfuil dacine ag filleadh ar ionaid oibre agus mar gheall
ar athoscailt na sochaf trid is trid. Is proiseas dinimicidil é
feabhas a chur ar agaf moille sa chéras. Mar shampla, ta
méadu mor tagtha ar amanna l6dala ag stadanna airithe
tratha a bhfuil an méadu is moé tagtha ar an éileamh ¢
phaisinéirf i mbailte comaitéireachta, Droichead Atha, Inis,
Mainistir Fhear Maf, Ath Cinn agus an Muileann gCearr
ina measc. Cé gur chloiomar ar an iomlan leis na leibhéil
jontaofachta ata leagtha sios sna conarthai, trath ar
clidaiodh 98.3%1 de na ciliméadair a bhi ar an sceideal,
cuireadh isteach ar phonculacht na seirbhisi agus ghearr
an tUdarés Naisitinta lompair piondis orainn, piondis a
bhfuil feidhm acu maidir le bealal oibleagaide seirbhise
poibli.

1 Gach paisinéir béthair (OSP + Expressway).

Ta 22% dar bhflit feithicli nios 10 na tri bliana d'acis anois,
rud a fhagann go raibh iontaofacht agus infhaighteacht
na bhfeithicli ag teacht lenar spriocanna agus go raibh ar
bhfoirne garaiste in ann ardleibhéil iontaofachta a chothu
do chustaiméiri. Ta teicneolaiocht nua a forbairt chun
gniomhaiocht phaipéarbhunaithe a laghdl no deireadh

a chur léi mar chuid den athrd leandnach ar ar ngréasan
garaistl.

Aistriu glas agus foras amach
romhainn

Taimid lantiomanta don Bheartas Soghluaisteachta
Inbhuanaithe Naisilinta, a d'fhoilsigh an Roinn lompair

i mi Aibreain 2022. Ta an beartas sin bunaithe ar thri
phrionsabal: soghluaisteacht shabhailte, soghluaisteacht
ata dirithe ar dhaoine, agus soghluaisteacht nios
comhthaite. In 2022 chuireamar an tiomantas sin i ngnimh
nuair a thacaiomar le seoladh BusConnects Chorcaf,

a raibh an tUdarés Naisitinta lompair ina bhun, agus

le pleananna BusConnects i gcomhair na gcathracha
réigilinacha eile. Taimid tar éis tosu ar an gcéad chlar
feabhsuithe faoi ‘Eire 4 Nascadh' a chur i bhfeidhm, agus

i mi Dheireadh Fomhair leathnafomar seirbhisi chuig 70
pobal san iardheisceart, i lar na tire agus in oirthuaisceart
na tire, le cistit 6n Udarés Naisitinta lompair.

I mi na Bealtaine, d'osclaiomar foirgneamh ata geall le
bheith saor ¢ astaiochtaf ag ar n-iosta i Luimneach, agus
déanfar leictrid air sin agus ar iostaf uirbeacha eile thar an
tréimhse cuig bliana amach romhainn, agus aird ar leith
againn ar an ord oibre. In 2022 d'éirigh le Bus Eireann
seirbhis busanna Bhaile Atha Luain a athrd ¢ bhonn ionas
g0 bhfuil sf anois ar an gcéad ghréasan baile in Eirinn até
saor ¢ astafochtal. Thosaigh na busanna sin ag freastal ar
an bpobal i mi Eanair 2023.
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Tuarascail Bhliantuil Bhus Eireann 2022

Is feithicli astaiochtal nialasacha/isle iad nios mo na 10%

dar bhflit feithicli oibleagaide seirbhise poibli do phaisinéiri
béthair anois. Fagann sin go bhfuil laghdd 23kwWh/100km
tagtha ar idid fuinnimh ar fud an fhlit, agus muid ag tabhairt
faoi aistrid coir chun ar n-astaiochtaf carbdin a laghdd faoina
leath faoi 2030.

Ta treochlar soiléir leagtha amach againn anois chun
dicharbénu agus bainistiocht comhshaoil a dhéanamh ar
ar n-iostal i gcas na mbealal oibleagaide seirbhise poibli sna
cathracha moéra. Ta cinnti fés le déanamh, afach, maidir leis
an infheistiocht a dhéanfar inar seirbhisi trachtala agus sa
scéim iompair scoile. Beidh ga le tuilleadh plé a dhéanamh
faoi choisti Expressway chun féachaint cad is féidir a
dhéanamh ¢ thaobh na teicneolaiochta agus an mhonaréra
de. Ta athruithe ar na seirbhisi iompair scoile & meas mar
chuid den athbhreithnid ar an scéim, agus ta tionchar mor
cheana féin ag leathnd na scéime ¢ thaobh lion na n-aistear
a dhéantar i gcarranna a laghdu agus astaiochtai a laghdu.

Inbhuanaitheacht 6 thaobh
airgeadais de

Murach an tacaiocht 6n Rialtas, 6n Udaras Néisitinta

lompair agus 6 CIE, ni bheadh Bus Eireann tagtha slan 6
thionchar airgeadais na paindéime. Bhi an chuideachta ag
brath ar thacaiochtai amhail an Conradh Dirdhamhachtana
d'Oibritheoiri Busanna Trachtala agus an Scéim Foirdheontas
Pa Fostaiochta sa chéad leath de 2022, go dti go ndearnadh
maolu ar na bearta slainte poibli. Thairis sin, chuidigh an
Roinn Oideachais linn ioc as feithicli breise chun clof le
bearta slainte poibli i gcoinne COVID-19 agus chuidigh si le
hoibritheoirf a raibh costas nfos mo ar bhreosla le hioc acu le
linn 2022. Taimid buioch diobh, agus dar ngeallsealbhdiri go
|éir, as an tacafocht a thug siad duinn.

Mar gheall gur leanadh ar aghaidh leis na tacaiochtaf
chun seirbhisi a fheabhsu, caillteanas ioncaim a laghdu
agus poist a chosaint, agus gur cuireadh sineadh ama

leo, agus mar gheall ar bhearta a rinneadh chun costais a
bhainistit, ba é toradh airgeadais na bliana na caillteanas
€1.5m i gcomparaid le caillteanas €1.6m in 2021. Amhail
an 31 Nollaig 2022 bhf glansécmhainni €31.6 millidn ar an
gCuideachta (2021: €33.1 millidn).

Is tabhachtach an rud anois é don ghno trachtala
Expressway go mbeidh borradh faoi gach bealach agus go
mbeidh gach bealach inmharthana ¢ thaobh na trachtala
de ina cheart féin, chun tacu leis an ath-infheistit ata
riachtanach i bhfeithicli agus sa teicneolafocht.

D'athdhearbhaigh ar mBord an plean inmharthanachta i
gcomhair Expressway a comhaontaiodh in 2021 mar chuid
d'athchaipitliti an ghnd, agus in 2022 d'ardaiomar na taillf
de réir mar a mhéadaigh costais ionchuir, agus rinneamar
comhdhldthd ar sheirbhisi ar an mbealach idir Ros Mhic
Thridin agus Baile Atha Cliath chun cothromu a dhéanamh
idir éileamh ar shufochain agus an solathar.

Cé gur thainig méadu mor aris ar ioncam sa dara leath

den bhliain, go hairithe ar bhealal OSP, thainig ardd moér an
trath céanna ar chostais comhphairteanna breise, fontas,
saothair agus bhreosla. Sheachain an gné cuid mhaith
déifeacht iomlan na méaduithe ar phraghsanna peitril agus
diosail mar gheall ar fhald a bheidh i bhfeidhm go dti 2023.
Leis an gcomhaontU nua pa tri bliana ar thangthas air faoi
choimirce an Choimisitin um Chaidreamh san Ait Oibre,
féachadh le cothromaiocht a bhaint amach idir arduithe ar
chostais mhaireachtala agus an méid ata an chuideachta

in acmhainn a dhéanamh agus muid ag obair chun teacht
chugainn féin agus brabus a dhéanamh arfs. Leis an toradh
dearfach sin, beidh an chuideachta cobhsai trath a bhfuil
cuinsi geilleagracha ag siorathrd agus is bonn maith é don
fhas agus muid ag féachaint le beartas an Rialtais a chur i
bhfeidhm maidir le seirbhisi a leathnd.

Mar gheall ar neart ar gcomhoibrithe agus ar
gcomhphairtiochtal d'éirigh linn cuspairi sdisialta agus
geilleagracha nios leithne a bhaint amach, amhail cabhrd le
pobail a choinneail nasctha le chéile, cabhru le geilleagair
aitidla teacht chucu féin nios luaithe agus timpeallachtai nios
glaine agus nios glaise a bheith sna haiteanna ina mbimid
ag feidhmid. Ni mér duinn féachaint chuige gur féidir le Bus
Eireann leanuint ar aghaidh ag fas ar mhaith leis na glinta
até le teacht, agus go mbeidh &r seirbhisf sabhailte agus

go n-éireoidh siad inbhuanaithe i ndairfre agus muid ag
breathnu chun cinn ar an rél até againn maidir le dul i ngleic
leis an athru aeraide.

In ainneoin dul chun cinn mar, ni mheastar gur béthar
direach a bheidh romhainn, i bhfianaise na héiginnteachta
geo-pholaitidla trath a bhfuil géarchéim dhaonnuil ann

de bharr an chogaidh san Ucrin agus a thionchar ar an
mboilscil san Eoraip. Caithfimid ar mbealach a dhéanamh
ar an mbdthar sin ach in ainneoin na ndushlan iomaduil, ta
an-déchas agam, i bhfianaise chuinsf eisceachtula na bliana
2022 agus an mhéid a baineadh amach, gur leagadh sios an
bhunsraith le haghaidh fas amach anseo.

Té& caidreamh laidir oibre againn leis na hAirf agus leis

an Roinn lompair agus an Roinn Oideachais, leis an

Udaras Naisitinta lompair agus le Griipa CIE chun cabhru
linn an clar oibre claochlaithe seo a chur i bhfeidhm.
Gabhaim mo bhuiochas go hairithe le comhaltai na Foirne
Ardcheannaireachta, leis an mBord agus go hairithe lenar
gCathaoirleach, Miriam Hughes, a ceapadh sa rél sin in 2022,
agus leis an tridr stidrthdirf Boird nua. Bionn gach duine acu
ag obair go dian dicheallach lena chinntid go ndéanfaimid
cuspoiri ar n-eagraiochta a chomhlionadh, agus ta muinin
agam go n-éireoidh linn nfos mé na 100 millidn aistear a chur
ar fail do phaisinéirf in aghaidh na bliana da bharr sin.

Stephen Kent
Priomhoifigeach Feidhmitchain
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Suil Siar ar an mBliain

Forléargas ar an nGno

Maidir le COVID-19, ba mhor a bhiidir an chéad leath den
bhliain agus an dara leath. Sa chéad leath den bhliain,
agus raig oimiocrdin ag gabhail thart, ni raibh éileamh mor
6 phaisinéirf ar sheirbhisi iompair agus bhiomar ag déileail
le fostaithe a bheith as lathair mar gheall ar COVID-19. Ba
sa tréimhse sin a tharla na rataf ionfhabhtaithe ab airde
den phaindéim agus a imriodh an tionchar ba mho ar ar
n-oibriochtal de bharr fostaithe a bheith as lathair agus
COVID-19 orthu.

Taimid bufoch as na tacafochtaf airgeadais a chuir an
Rialtas ar fail ddinn go dti mf an Mheithimh, rud a chuir ar
ar gcumas duinn seirbhisi riachtanacha a sholathar fad

is a bhi an t-ioncam faoi bhrd. Mar gheall ar an tacaiocht
sin, bhiomar in ann seirbhisi a choinneail ar an mbdthar
do phobail agus bhi Bus Eireann agus Expressway ag
feidhmid go hiomlan chun cabhrt le daoine filleadh ar
ghnathghniomhaiochtafi sdisialta agus geilleagracha de réir
mar a athosclaiodh an tir.

Tuarascail Bhlianttil Bhus Eireann 2022

Ba mhor an spreagadh é an t-ardd ar an éileamh ¢
phaisinéiri sa dara leath den bhliain, agus cuireadh

dlUs leis an bhfilleadh ar an bhfas nuair a d'fhogair an
Rialtas laghdu tailli 20% i mf Aibreain 2022 i gcas gach
paisinéara ar aistir oibleagaide seirbhise poibli, mar aon

le tarscaoileadh na dtailli ar sheirbhisi lompair Scoile.
Leathnaiodh lascaine 50% do dhaoine fasta 6ga idir 19-23
bliana d'aois chuig seirbhisi trachtala, agus Expressway
ina measc, i mi Mhean Fémhair. Leis an méadu ata ag
teacht ar lion na ndaoine a Usadideann seirbhisi iompair
phoibli, is fusa againn aistrid céra iompair a bhaint

amach agus pleananna an Rialtais a chur i bhfeidhm
maidir le Gnfomhu ar son na hAeraide. Aithnitear gur

coir iompair nios sabhailte is ea seirbhisi iompair phoibli,
agus rannchuidionn ar seirbhisi leis an straitéis um
shabhailteacht ar bhdithre tri lion na n-aistear a dhéantar i
gcarranna a laghdu.

E sin réite, ta an boilsci até | réim de bharr an ionsaithe ar
an Ucréin ag dul i bhfeidhm go mér ar &r gcostais ionchuir
agus, idir sin agus deacrachtai maidir le tiomanaithe a
earcy, beidh ga le faireachan, athbhreithnid agus idirphlé
leanunach leis na geallsealbhdiri go léir agus muid ag
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Tuarascail Bhliantuil Bhus Eireann 2022

déiledil le héileamh ¢ phaisinéiri agus ag tabhairt isteach
seirbhisi nua lena chinntid go leanfaimid orainn ag
feidhmiu ar bhealach ata sabhailte, éifeachtach, agus
inbhuanaithe.

Buaicphointi i leith Seirbhisi OSP

Ba mhor an t-éacht don ghndlacht é an t-aitheantas a
fuair cumas iomafochais Bhus Eireann nuair a d'éirigh leis
an tairiscint a chuireamar isteach ar bhealai 101/133, ata
& rith againn i LU, sa Mhi, i mBaile Atha Cliath agus i gCill
Mhantain le blianta fada. Taimid ag tnuth le seirbhisi agus
feithicli feabhsaithe a thabhairt isteach ar an gconair seo,
rud a chuirfidh le heispéireas na gcustaimeiri 6 lar na
bliana 2023 ar aghaidh.

Leagann Bus Eireann an-tadbhacht ar fheabhas a chur ar
an nascacht sna réigidin agus ta athas orainn tacu le cur
i bhfeidhm phlean soghluaisteachta tuaithe an Udardais
Naisitinta lompair, ‘Eire & Nascadh'. Cuireadh 1.7 milliin
ciliméadar lenar gcuid seirbhisi in 2022, agus cuireadh
feabhas ar sheirbhisi chuig 70 baile agus sraidbhaile.

Taimid fés ag feabhsd na ngnéithe sin dar n-oibriochtai a
bhfuil smacht direach againn orthu agus d'éirigh leis an
bhfeachtas a bhi againn chun imeacht luath busanna a
sheachaint, agus feabhas 50% ina leith sin ina thoradh air.
Bhi dushlain oibridichain le sard againn i roinnt laithreacha
ag amanna i rith na bliana. Réitiodh a bhformhdr faoi mhf
Mhean Fomhair agus dhirfomar ar an méid a foghlaimiodh
on meéid sin chun an fheidhmiocht a fheabhsu feasta. In
ainneoin thionchar na raigeanna oimiocréin de COVID-19
ar an neamhlaithreacht i measc na mball foirne sa chéad
chuid den bhliain, d’éirigh linn 98.3% de na seirbhisi
sceidealaithe a chur ar an mbaothar in 2022.

Buaicphointi Trachtéla

Is é Expressway an t-oibritheoir céisti is mo sa tir, agus
ritheann sé 14 bealach lena nasctar 238 pobal, agus a
fhreastalaionn ar cheithre aerfort.

Dirfodh go mér ar Expressway a aistrit én gConradh
Dirdhamhachtana d'Oibritheoiri Busanna Trachtala - na
chéad tacalochtaf airgeadais a fuair Expressway riamh -
chuig gnathchuinsi trachtala a fheileann don ré i ndiaidh
COVID-19. Ar an 1 IUil, nuair a thainig deireadh leis na
tacaiochtaf d'oibritheoirf trachtala, bhi lion na bpaisinéirf
ag 82% de na leibhéil a bhiodh ann roimh COVID-19,
agus faoi dheireadh na bliana céatadan 90% a bhi bainte
amach.

Nf ar an luas céanna ata na paisinéiri ar filleadh ar bhealaf
éagsula, afach, na ni hionann an cas i measc deighleoga
éagsula custaiméiri. Choinnfomar orainn ag bainistiu

an ghnd seo ar bhealach an-dinimicitil, nudlach chun
féachaint chuige go mbeidh sé inmharthanacht feasta.
Airfodh leis sin an chéad ardu taill le beagnach clig
bliana anuas, seirbhisf breise ar roinnt bealal, agus laghdu
seirbhisi ar bhealaf eile, agus athbhunu an nasc a ritheann
Expressway agus Eurolines idir Baile Atha Cliath agus
Birmingham/Londain.

D'iompair ar ngno imeachtai breis is 125,000

paisinéir chuig 6caidi mora ar nés Rasai na Gaillimhe,
Craobhchomértas Oscailte Gailf na hEireann agus
Comortas Gailf Adare Manor, Raschudrsa an Churraigh,
ceolchoirmeacha Garth Brooks agus an Comortas
Treabhdoireachta trath ar fhill dacine ar an gcaitheamh
aimsire agus ar na rudaf is ansa leo tar éis blianta ina
rabhadar sainnithe sa bhaile mar gheall ar phaindéim
COVID-19
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Allen Parker, Miriam Hughes, Stephen Kent agus Scoil N&isiinta Naomh P4l ag seoladh na mbusanna leictreacha i mBaile Atha Luain

Buaicphointi na Seirbhise lompair Scoile

Té an Scéim lompair Scoile & feidhmiti ag Bus Eireann thar
ceann na Roinne Oideachais ¢ 1967. Cé gurb i an fhoinse
joncaim aonair is mo ata againn f, is socru riarachain f a
oibritear ar bhonn aisghabhala costais.

Mar gheall ar chinneadh an Rialtais na tailli iompair scoile
a tharscaoileadh i mi IUil don bhliain acaduil mar bheart
chun cuidid le daoine costais mhaireachtala a foc, thaistil
lfion nfos mé na riamh scolirf bunscoile agus meanscoile
ar ar seirbhisi. Thainig méadu 23% ar an scéim - a bhi ar
an gceann ba mho san Eoraip cheana féin - i gcaitheamh
clpla seachtain. Bionn nios mé na 150,000 paiste a
n-iompar ar scoil agus abhaile againn anois. Ba chuis
bhrdéid againn é a bheith ag obair leis an ngripa REALT

chun 4,000 iarratas a phroisedil i ndail le scoléirf én Ucréin.

Thainig méadu 9% go 17,500 ar sheirbhisi do scolairf a
bhfuil riachtanais speisialta oideachais acu. Ta an tseirbhis
iompair sin rithabhachtach i gcas na bpaisti sin agus a
dteaghlach agus ta méadu 23% tagtha ar an solathar 6
2019 i leith.

Rannchuidiomar le hathbhreithnid na Roinne ar an scéim
iompair scoile, agus taimid ag tnuth leis na tortha.

Ag Breathnt Romhainn

Nforbh ionann in aon chor an staid ina rabhamar ag
deireadh na bliana agus ag a tus, agus is mor an feabhas a
bhf tagtha ar chidrsai. Mar sin féin, ta tionchar COVID-19 ar
ar n-inmharthanacht airgeadais fos le sonrd agus ta sé fés
ina thosaiocht againn sruthanna cistithe inbhuanaithe a
shainaithint agus ardan a thogail againn le haghaidh foras
sa todhchai chun freastal ar uaillmhianta na cuideachta,
agus beartais naisiunta le haghaidh forbairt shdisialta,
gheilleagrach agus comhshaoil & gcur i bhfeidhm againn
an trath céanna.

Sabhailteacht

Is f sabhailteacht na gcustaiméiri, na bhfostaithe agus na
ndaoine go Iéir a Usdideann an bothar priomhthosaiocht
Bhus Eireann. Cuis riméid duinn is ea é nar tharla aon
timpiste mhor duinn le linn 2022. Thainig laghdu 14%

ar lion na dtimpisti a tharla d'fhostaithe agus bhi lion na
dtimpisti a bhain le paisinéiri 9% nios isle in aghaidh gach
milliin ciliméadar a cludaiodh.

Leis an méadu ar lion na n-Usaideoiri boithre, ar an
tracht agus ar an mbru trachta, thainig méadu ar lion
na n-imbhuailti. Bionduil go ndearnadh dochar éigin
d'fheithicli da mbarr sin agus gur imriodh tionchar
sealadach ar sheirbhisi.

Rinneamar athbhreithnid agus athfhoilsit ar an leabhran
Driving Safely agus daileadh ar ar bhfostaithe tusline €.
Bhi athas orainn a bheith in ann Comhdhail Naisiunta
Sabhailteachta a thiondl den chéad uair 6 2019. Dirfodh
ar an méid a chuir Bus Eireann leis an bPlean Naisitinta
um Shabhailteacht ar Bhoithre ‘Fis Nialais'. Ta Bus
Eireann bréduil as a bheith ar Bhord Comhphdirtiochta
Claochlaithe an Udarais um Shabhailteacht ar Bhoithre
agus taimid ag obair ar ghniomhartha a sannadh duinn,
idir chéracha iompar nios sabhdilte a chur chun cinn,
limistéir ardriosca a shainaithint ar bhealaf atd ann cheana
féin, agus suirbhé a dhéanamh ag na geataf scoile trath a
bhailionn na busanna na paisti, chun cabhru le basanna
agus timpisti tromchuiseacha ar na boéithre a sheachaint.

Bhi COVID-19 fos i réim go hairithe sa chéad raithe

den bhliain trath a raibh an leibhéal ab airde fostaithe
as lathair de bharr an ghalair sin. Lean Bus Eireann ar
aghaidh le tastail antaigine ar an lathair in aon it a raibh
lion na gcadsanna an-ard. Cuireadh deireadh le bearta ar
nos scaradh soisialta agus caitheamh éigeantach masc

i gcomhréir leis an treoir slainte poibli agus an treoir

on Rialtas, cé gur leanamar ag cur in iul go moltar masc
aghaidhe a chaitheamh ar sheirbhisi iompair phoibli.
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Rinne Bus Eireann urraiocht ar Fhéile Bhréid Chorcai 2022

Chuireamar nios moé na 40 tionscadal feabhstchain i
bhfeidhm ag ar staisidin, ar n-iostai agus ar bhfoirgnimh
riarachain. Bhain a lan de na tionscadail sin le sabhailteacht
agus leas, lena n-airitear feabhas a chur ar an tslandail

ag staisiuin agus ar CCTV ar bord feithicli. Leathnaiomar

ar dtuairiscit ar theagmhais iompraiochta frithshaisialta.
Tharla 223 teagmhas den sort sin in 2022. Cé gur lion
an-bheag € sin i gcomparaid le lion iomlan na n-aistear

a dhéanann paisinéiri, is féidir leis na teagmhais sin
drochthionchar diréireach a bheith acu ar fhostaithe agus
ar eispéireas an chustaiméara agus taimid fos ag obair le
comhphairtithe agus pobail chun teagmhais da leithéid a
mhaoll agus aghaidh a thabhairt orthu. | bpiosa taighde a
rinneamar, thuairiscigh nios mo na 94% de chustaiméiri go
mbraitheann siad sabhailte ar ar gcuid seirbhisi.

Maidir leis na seirbhisi iompair scoile, rinne ar rannog
grinnfhiosrdchain agus ar ranndg um chosaint leanaf

i mBus Eireann préisedil ar nfos mé né 7,000 duine a
chuir isteach ar phost mar thiomanai. Ullmhaiodh agus
scaipeadh leabhrain faoin gcosaint a raibh athbhreithnid
fairsing déanta orthu, agus tugadh cothrom le data na
measunachtai riosca.

Custaiméiri

Té sé ina aidhm shonraithe ag Bus Eireann ¢ 2019 i leith
an gno a athru ¢ bhonn trid an gcustaiméir a bheith i
gceartlar gach rud a dhéanaimid. Sprioc uaillmhianach
90% maidir le sasamh custaiméiri a leagtar amach in
Destination 2023.

Ba bhliain chinnidinach i seo don ghno, agus sharaigh

an scor sasaimh custaiméirf (a ndearnadh measunu
neamhspleach air) 90% den chéad uair riamh. Scor 92% a
bhi bainte amach againn faoi dheireadh na bliana. Glanscor
tionscndra 64% a fuarthas i leith sheirbhisf Bhus Eireann,
figidr i bhfad nios airde na mar is ionduil sa tionscal, ina
meastar go bhfuil scoér os cionn 50 ar fheabhas.

Tionscnamh nua ab ea la Delight the Customer a
reachtaladh i naoi n-ionad i mi Mhean Fomhair. Bhi
fostaithe ar fud an ghnd ag plé le custaiméiri agus ag
cabhru leo, agus bhi an deis ag na custaiméiri bualadh leis
an mbainisteoir ata freagrach as a gcuid seirbhisi.

Bhaineamar buaicphointe nua amach freisin i dtéarmai
lion na n-aistear a rinne custaiméiri - thaistil 800,000
custaiméir linn in aon seachtain amhain. Bhi borradh maor
faoin éileamh ¢ mhi Mhean Fémhair ar aghaidh nuair

a d'fhill na mic Iéinn ar na hinstitididf trid leibhéal agus
nuair a thosaigh fostaithe ag dul isteach chuig an oifig
nios minice. Ar an mean, ta lion na bpaisinéiri 15% chun
tosaigh ar na leibhéil a bhiodh ann roimh an bpaindéim.

| roinnt diteanna ardd beagnach 50% a bhi i gceist, rud a
chuir bru ar lion beag bealai ardéilimh. Bhi sé deacair na
casanna bru sin a thuar de bharr na patruin taistil a bheith
ag athru. Taimid ag obair i ndlGthphéirt leis an Udarés
Naisitinta lompair chun réitigh a phlé agus ta roinnt acu
curtha i bhfeidhm cheana féin, amhail feithicli dha urlar

a chur ar an mboéthar, lenar féidir lion na suiochan a
mhéadu suas le 50%.

Maidir le Expressway, is é an coras airithinte ar line an
bealach is fearr chun acmhainni a leithdhaileadh agus
acmhainneacht a bhainistiu ar fud an ghréasain. Is ar line
a dhioltar ticéad amhain as gach ceithre cinn anois. Is ar
Iine a dhioltar suas le dha thrian de na ticéid ar bhealai
airithe ardeéilimh ina bhfuil feachtais ar bun againn chun
réamhairithint a spreagadh. Chuir Expressway tds arfs

le roinnt seirbhisf a cuireadh ar fionraf le linn COVID-19
agus chuir sé deireadh le lion beag seirbhisi idir Ros Mhic
Thridin agus Port Lairge, ait a raibh éileamh ro-iseal orthu.
Leis an measunu dinimicidil sin, is féidir linn acmhainni a
aistrid chun freastal ar phatrdin nua taistil agus gréasan
Expressway a fhorbairt tuilleadh.
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O thaobh tailli de, ni raibh luach ar airgead nios fearr
riamh ag na custaiméiri ar sheirbhisi iompair phoibli. I mf
Aibreain bhiomar ar an gcéad oibreoir a chuir i bhfeidhm
an laghdul 20% a rinne an Rialtas ar gach taille OSP, agus
leathnafodh an lascaine 50% do dhaoine fasta 6ga a
bhfuil Carta LEAP acu chuig seirbhisi Expressway ¢ mhi
Mhean Fomhair ar aghaidh. | mi Dheireadh Fomhair
cuireadh i bhfeidhm ardd 6% ar an mean ar thicéid aonair
chaighdeanacha Expressway, an chéad ardu ¢ bhi 2018
ann. Bhi ga leis sin mar gheall ar an ardud a bhi tagtha ar
na costais ionchuir. Ta lascaine 5% ar fail ar gach ticéad a
cheannaitear ar line ag expressway.ie. | bhfeachtas a rith
Expressway maidir le costais mhaireachtala, leagadh béim
ar an mbuntaiste a bhaineann ar chdisti agus ar bhusanna
i gcomparaid leis an gcostas breise a bhaineann le carr a
choinneail ar an mbdthar in 2022,

Criochnaiodh cur i bhfeidhm phrdiseas ticéadaithe
mhaibiligh an Udarais Naisitnta lompair, Tfl Go, ar fud 220
bealach OSP agus 2,000 céim thaille. Rogha tharraingteach
eile in ionad Cartal LEAP a bheidh ansin le himeacht ama.
Thainig laghdd mor ar dhiolachain na dticéad Coigiltis
Canach le linn phaindéim COVID-19 ach ta méadu seasta ag
teacht ar an diol sin ¢ shin agus bhi méadu 50% ar lion na
dticéad a eisiodh i gcomparéaid leis an mbliain roimhe sin.

La ‘Delight the Customer’ 2022

Tuarascail Bhlianttil Bhus Eireann 2022

Bhi athas ar Expressway nasc cdiste a thabhairt isteach
arfs idir Eire agus an Riocht Aontaithe nuair a cuireadh tus
aris leis an tseirbhis ‘Coach & Sail' de chuid Expressway
Eurolines. Leagann custaiméiri rialta tabhacht ar an
tseirbhis ar leith sin, lenar féidir strus an aerfoirt a
sheachaint, saoirse nios mo a bheith ag daoine ¢ thaobh
bagaiste de, dul direach go Birmingham agus Londain, rud
ata aisiuvil, agus luach an-mhaith ar airgead a fhail, agus
bhidis ag iarraidh go dtabharfaf ar ais 1.

Gné thabhachtach de phaisinéiri a bheith sasta lena
n-aistear is ea faisnéis thrathuil, chruinn a bheith ar fail
faoin aistear, agus is tabhachtach an rud é sin chun
daoine a mhealladh chuig na seirbhisi iompair phoibli.
Thug Expressway isteach saoraid flor-ama ar a laithrean
gréasain den chéad uair agus athlonnaiodh na stadanna
ag Aerfort Bhaile Atha Cliath agus feabhsaiodh na scailedin
faisnéise don sciar rithabhachtach sin den mhargadh. |
rith 2022, rinne Foireann Faisnéise Taistil Bhus Eireann,
le cistiti 6n Udaras Naisitnta lompair, bainistit ar
thionscadail faoinar suitedladh 140 cuaille bus Tfl, agus
faoinar solathraiodh faisnéis a bhain go sonrach le nios
mo na 1,500 stad. B'éigean 6,000 bileog faisnéise a chur i
gcld agus a shuiteail chuige sin.
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Seirbhis bus 401 idir an Fhaiche Mhor agus Béthar na Tra

Laimhseail &r ngniomhairi cdraim custaiméiri nfos mé na
224,000 teagmhail le custaiméirf ar an teileafén, ar an

riomhphost agus ar na meain shaisialta i rith 2022. Ba le
hiompar scoile a bhain breis is an ceathru cuid diobh sin.

Bimid seasta ag diriu ar chaighdean agus inrochtaineacht
ar seirbhisi a fheabhsu do dhaoine a bhfuil deacrachtaf
soghluaisteachta acu. In 2022, ba chuis bhrdid againn

€ an chéad Scéim Cunaimh Taistil a thabhairt isteach
lasmuigh de Bhaile Atha Cliath. I mf Itil sheol Bus Eireann,
le cistit 6n Udaras Néisitnta lompair, an chéad seirbhis i
gCorcaigh ata dirithe ar chur le muinin na ndaoine a bhfuil
imn{ orthu faoi iompar poibli ionas gur fearr a bheidh
siad in ann seirbhisf iarnroid agus bus a Usaid leo fein. |
dtréimhse ceithre mhi, cuireadh 190 seisiin cunaimh ar
fail.

Mar gheall ar an éagsulacht feithicli at ag Bus Eireann,
seachas i gcas seirbhisi cathrach agus baile teastaionn
fégra 24 uair an chloig uainn faoi lathair maidir le hairithint
do chathaoir rothaf lena chinntit gur féidir linn an
tseirbhis a chur ar fail. In 2022, rinneadh 473 airithint da
leithéid linn agus d'éirigh linn freastal ar 99% acu. Is é an
tUdarés Naisitinta lompair ata freagrach as stadanna bus
ar bhealaf oibleagaide seirbhise poibli. Mar gheall gur cois
bothair ata siad, ni bheidh sé indéanta gach ceann de na
5,000 stad a bheith lan-inrochtana, ach ta dul chun cinn &
dhéanamh againn le cistiti én Udaras Naisitinta lompair,
g0 hairithe sna staisidin. Tugadh i gcrich oibreacha
inrochtaineachta i mBaile Atha Luain agus i mBéal an Atha
agus cuireadh tus le hoibreacha i gCill Chainnigh agus sa
Mhuileann gCearr.

Taimid dirithe ar inrochtaineacht ar seirbhisi Expressway
a fheabhsu - cé go bhfuil gach feithicil inrochtana,

ta staisitin agus stadanna & gcur in oiridint, agus is

féidir airithintf do chathaoireacha rothai a dhéanamh

ar line anois ag expressway.ie. Is tionscadal trialach
faoi lathair i gCorcaigh é ar mbeartas maidir le scUtair
shoghluaisteachta do sheirbhisf cathrach agus baile.

Thainig méadu 9% go 17,500 ar sheirbhisi iompair scoile
do scolairf a bhfuil riachtanais speisialta oideachais acu. Is
minic gur seirbhisf saincheaptha an-speisialaithe a bhionn
i gceist leo sin agus ta méadu 23% tagtha ar a lion 6 2019
i leith.

Ta clar gnfomhach againn chun ar saoraidi a fheabhsu

do chustaimeéirf agus d'fhostaithe. In 2022, fuarthas

cead pleandla le haghaidh athchdirit ar an mBusaras,

cé go bhfuil sasraf cistithe fos le socru. Le hinfheistiocht
€20m 6n Udarés Naisitinta lompair, cuireadh tus leis an
obair foirgniochta chun athrd mér a dhéanamh ar ar
saoraidf ag Stisitin Colbert i Luimneach, agus chuir CIE,

ar leis réadmhaoine Bhus Eireann, amach ar tairiscint an
tionscadal chun athchoirid a dhéanamh ar Staisiin Ceannt
na Gaillimhe.

Feidhmiocht

Feidhmionn Bus Eireann an gréasan iompair phoibli is mo,
is fairsinge agus is éagsula sa tir. In 2022, thainig méadu
14.6% ar lion na gciliméadar a clidaiodh idir sheirbhisi
iompair do phaisinéiri bothair agus seirbhisi scoile.

Chuireamar 1.7 millidn ciliméadar sa bhliain lenar n-iomlan
faoin bPlean Soghluaisteachta Tuaithe ‘Eire & Nascadh'

de chuid an Udarais Néisiinta lompair, rud a chuir go

mor le seirbhisi chuig 70 baile agus sraidbhaile ar fud 10
gcontae, lena n-airftear bealal agus naisc nua, idir Caiseal
agus Luimneach agus idir Droichead Atha agus Baile Atha
Luain, mar shampla. Chun na seirbhisf sin a sholathar,
d'fhostaiomar 50 tiomana.
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Feachtas do Mhic Léinn faoin gcarta LEAP

Ina theannta sin, bhi Bus Eireann ag obair leis an Udaréas
Naisiunta lompair chun féachaint chuige gur coinniodh
ar bun an nasc idir Port Lach, Port Lairge agus Dun Mor
Thoir tar éis d'oibritheoir priobhaideach tarraingt siar

on mbealach sin. Nior cuireadh isteach ar an tseirbhis
sin ar chor ar bith toisc go raibh Bus Eireann réidh chun
busanna a rith ar an mbealach sin an la tar éis don
oibritheoir sin tarraingt siar.

Mar fhreagra ar éileamh, chuireamar 22 aistear in aghaidh
na seachtaine le thri bhealach de chuid Expressway.
Taimid dirithe ar leithdhaileadh acmhainnf Expressway a
bheith i gcomhréir nios fearr leis an éileamh agus sa chuid
dheireanach den bhliain cuireadh deireadh le seirbhisf
idir Ros Mhic Thridin agus Port Lairge ar a raibh lion iseal
paisinéiri agus a raibh a lan roghanna eile iompair phoibli
ar fail ina leith.

Cé gur bhain Expressway amach scor 99% maidir le
busanna a bheith ag imeacht in am, trid is trid is in olcas a
chuaigh cursaf iontaofachta agus ponculachta mar gheall
ar an méadu ata tagtha ar bhru trachta sna cathracha.

Is measa an bru trachta sin fid na leibhéil na bliana 2019
agus léiritear i roinnt tuarascalacha go raibh an bru
trachta i gcathair Chorcai, mar shampla, 56% os cionn an
leibhéil a bhiodh ann roimh an bpaindéim. Chun iarracht
a dhéanamh na sceidil a mheaitseail le dalaf oibritichain,
rinneamar athbhreithnid ar 220 amchlar i rith na bliana.

Faoi théarmaf &r gconartha leis an Udarés Naisitinta
lompair, sainmhinftear ponculacht mar gan a bheith nios
mo na néiméad amhain luath na sé néiméad déanach

ag fagail gach stad bus ar bhealach airithe. Tri mhean
feachtas inmhednach inar dirfodh ar chdinsi a raibh neart
againn féin orthu, baineadh amach laghdu nios mé na
leath i rith na bliana i ndail le himeacht luath, is é sin bus
a bheith ag imeacht én stad nios mé na néiméad amhain
roimh an am a bhf leagtha amach dé.

Eireann 2022

Lasmuigh de Bhaile Atha Cliath, is beag tosaiocht a bhionn
ag busanna, agus cé go bhfuil sé midhleathach, tarlaionn
sé gach la go mbionn carranna sa bhealach ar bhonneagar
bus, ar nés stadanna. Léirfonn taighde a rinne Bus Eireann
g0 n-admhaionn tiomanai amhain as gach ceathrar go
bpéircedil siad ag stadanna bus. T4 Bus Eireann ag obair
leis an Udaréas Naisitinta lompair, le htdaréis éitidla agus
leis an nGarda Siochana chun feasacht a ardu ar na
hiarmhairti a bhaineann le stadanna bus a bhlocail. Ina
measc siud ta imnf faoi shabhailteacht toisc go mbionn ar
phaisinéiri dul amach ar an mbothar chun dul ar an mbus,
moill ar sheirbhisi, agus deacrachtai do dhaoine ata faoi
mhichumas luaineachta né do dhaoine a bhfuil bugai acu
leo.

Tugadh i gcrich an phleanail agus an solathar a bhi de
dhith chun 20% a chur le hacmhainneacht na scéime
iompair scoile laistigh de roinnt seachtaini, cé go raibh
brd mor ar an eagraiocht i gceist leis an obair sin. Ba
leibhéal ard feidhmiochta € sin, go hairithe i bhfianaise an
laghdaithe ar an bhfail a bhi ar chonraitheoiri mar gheall
go rabhthas ag filleadh ar ghniomhaiocht ar leibhéal
réamhphaindéime agus mar gheall ar na costais bhreis

a bhii gceist de bharr praghsanna breosla. Ritheann an
fhoireann iompair scoile nios moé na 6,500 feithicil thar
8,940 bealach, agus is conraitheoirf aitidla ata i mbun 90%
diobh sin.

Is maith mar a d'fheidhmigh foirne innealtdireachta agus
cothabhala Bhus Eireann agus bhiothas in ann brath ar
na feithicli agus ar an bhfail a bhi orthu. Ba é 94% an rata
pas a bhaineamar amach sa Tastail Rédacmhainneachta
Feithicle Trachtéla i gcomparaid leis an mean naisidnta
74% a thuairiscigh an tUdaréds um Shabhéilteacht ar
Bhoithre.
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Daoine

T4 Bus Eireann medite ar obair mhaith, shabhailte a
sholathar da fhostaithe, agus ar bheith ina ait iontach
oibre. In 2022, chuireamar Bainisteoir Follaine agus
Bainisteoir Sinsearach Tallainne agus Eagsulachta leis an
bhfoireann larnach acmhainni daonna.

Bhi athas orainn rata rannphairtiochta fostaithe 74% a
bhaint amach in 2022. Léirid is ea é sin ar an gcaidreamh
idir eagraiocht agus a cuid fostaithe, agus ar an gceangal
a bhraitheann fostaithe le spriocanna agus luachanna na
cuideachta.

Dirfodh nios mé ar an earcaiocht, go hairithe tiomanaithe
a earcy, le linn 2022. Agus lanfhostaiocht beagnach i

réim sa tir, bhi an margadh do thiomanaithe nios srianta
né& mar a bhiodh roimhe seo, i gcas Bhus Eireann agus
oibritheoiri iompair eile araon. D'earcaiomar 215 tiomanaf
i rith na bliana, agus 322 duine san iomlan.

Bus Eireann ag diriti ar ionadaiocht na mban a mhéadu

bl
-,

Reachtaladh laethanta oscailte do thiomanaithe i
gCorcaigh, i nDroichead Atha agus i Luimneach, agus bhi
an deis ag iarratasoirf féideartha nua bus a thiomaint

g0 sabhailte, rud a chothaigh muinin iontu agus a chuir

i gcoinne an mheoin go bhfuil sé deacair busanna a
ionramhail.

Chun aghaidh a thabhairt ar an dushlan earcafochta, agus
chun na praisis earcafochta a bhunu ionas gur féidir linn
fas amach anseo, tugadh faoi roinnt tionscnaimh nua.

Agus luach na taithi a aithint againn, chuamar i dteagmhail
le heagraiochtai ionadaiocha fostaithe chun athrd ar ar
mbeartas scoir a chomhaontd. Roimhe seo, dfhéadfadh
tiomanaithe bus scoile a bheith ag obair go mbeidis 70
bliain d'aois, agus bhi ar thiomanaithe a iompraionn
paisinéiri ar bothar dul ar scor agus iad 66 bliain d'aois. Le
linn 2022, comhaontaiodh gur féidir leis na tiomanaithe
sa dara ghrupa sin leandint ar aghaidh ag obair freisin go
mbeidh siad 70 bliain d'aois, mas maith leo.

Go dtf seo nfor fhostaigh Bus Eireann ach daoine a raibh
ceadunas tiomana i gcatagoir D acu, sé sin Deimhniu
Innitlachta Gairmiula i leith Tiomaint Bus. Thog ar

gclar oiliuna féin sé seachtaine eile anuas air sin. In

2022, d'eagraigh Bus Fireann cldir oiliina do dhaoine

le ceadUnais B, is é sin le haghaidh gluaisteain no veain
éadrom, i gCorcaigh agus i Luimneach. Go dti seo, d'éirigh
le 38 tiomanaf a raibh ceadlnas B acu ina dtastalacha i
gcomhair cheadunas D agus thainig siad ag obair linn.




Os eol duinn go measann &r bhfostaithe ar an iomlan gur
4it mhaith oibre é Bus Eireann, rinneamar pfosa dlth-
thaighde lenar tugadh léargas ar na luachanna ar leith a
mheall fostaithe chuig réil éagsula agus a choinnigh linn
iad. Chuir sé sin bonn eolais faoi fheachtas lenar leagadh
béim ar fhidntas an fhostdra, agus rinneadh laithrean
gréasain nua chun aird a dhirid ar ghairmeacha le Bus
Eireann.

Is féidir le daoine réil a chuardach agus cur isteach orthu
ar an laithrean gréasain, ata ina thairseach gairmeacha

le feidhmeanna aisitla culoifige i gcomhair proiseas
earcafochta nios cuichdirithe, tuairisciu fior-ama agus
cumarsaid nios éifeachtaf le hiarrthdiri. Taimid fés ag tacu
le hobair chianda agus obair hibrideach, rud a chuidionn
linn daoine a mhealladh chuig réil chléireachais agus
feidhmidchain.

Ina theannta sin, chuireamar teicneolaiocht agus
anailisiocht sonraf i bhfeidhm freisin chun cur chuige
nios stuama a ghlacadh maidir le bainistiocht tinrimh. Is
amhlaidh anois go sainaithnitear fostaithe a bhféadfadh
nios mo tacaiochta N6 ciram slainte a bheith de dhith
orthu.

Ta oilidint agus forbairt fos ina dtosaiocht againn. Chuir
Bus Eireann beagnach 10,000 uair an chloig oiliina ar fail
i rith na bliana. Tugadh isteach clair nua le go bhféadfaf
flft 1anleictreach feithicli a rith i mBaile Atha Luéin. Thug
beagnach 70 duine de Ghripa Ceannaireachta Bhus
Eireann faoi chlar forbartha saincheaptha bliana in Ollscoil
Chathair Bhaile Atha Cliath, a dearadh chun tact leo athru
cultdir a bhunud agus a chothu.

Agus an bru ar chostais mhaireachtala ag dul in olcas,
chuamar i mbun cainteanna lenar n-eagrafochtaf
ionadafocha fostaithe, cainteanna a bhi & n-éascu ag an
gCoimisitin um Chaidreamh san Ait Oibre. As sin d'eascair
moladh tri bliana i leith na tréimhse 2022-24, ar glacadh
leis i mballdid. Fagfaidh sé sin go mbeidh clrsaf cobhsaf
sa ghndlacht trath a bhfuil costais ionchuir seasta ag
athrd, agus cabhroéidh sé lenar bhfostaithe déileail leis

na harduithe ata ag teacht ar chostais mhaireachtala faoi
lathair.

Ta ar mbaill foirne chléireachais an-tdbhachtach ¢ thaobh
fheidhmiu éifeachtach an ghnd. In 2022, d'aontaiomar
athstruchtdrd a dhéanamh ar ghraid chléireachais agus
leathnafomar an coéras bainistiochta feidhmifochta (Foras,
Feidhmiocht, Rath) chuig na réil sin den chéad uair, rud a
chuir le hailinid breise ar fud na cuideachta.

D'fhoilsigh Bus Eireann a chéad tuarascail ar Bhearna Phé
idir na hinscni, ina léiritear bearna -10.2%. | bhfabhar na
mban até an difriocht sin toisc go bhfuil céatadan nios
airde ban ag obair linn i réil shinsireacha. Cé nach mna
iad ach 10% dar bhfostaithe, is isle fos ata an sciar i gcas
na dtiomanaithe, an chatagoir fostaithe is mo ata againn.
Mna is ea 3% diobh. Léirfodh sa tuarascail an ga ata le
hionadafocht na mban a mhéadu ar fud na heagraiochta
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agus na céimeanna até & nglacadh ag Bus Eireann chuige
sin, lena n-airitear obair ag an deireadh seachtaine
amhain, oilidint a chur orthu sidd a bhfuil ceaduinas B acu,
agus feachtais earcaiochta a bheidh dirithe ar mhna.

Cuireadh béim ar an bhfolldine le 20 cursa faoin tslainte,
airgeadas pearsanta agus meabhairshlainte, chomh
maith le scagthastail slainte ar an lathair a cuireadh ar fail
d'fhostaithe. Léirflodh an-spéis ansin agus ghlac 270 duine
pairt sa tionscnamh. Leagaimid tdbhacht nios mé agus
nios mo ar na clair sin sa rol ata againn mar fhostéir nua-
aimseartha forasach.

Lenéar gclar oibre Eagsulachta agus Uilechuimsitheachta,
déanaimid ar ndicheall lucht saothair a bheith againn a
bhfuil a chomhdhéanamh ag teacht le sochaf na hEireann
agus ar mbonn custaimeirf. In 2022, bhiomar thar a
bheith broduil as forsa saothair a bheith againn ina bhfuil
daoine de 46 naisiuntacht éagsuil. Thugamar cothrom le
data roinnt dar mbeartais maidir le Dinit agus Meas ag an
Obair, Comhionannas agus Eagsulacht, agus Féinidlacht
Inscne.

Chomh maith leis sin, shiniomar an Gealltanas ‘Elevate’
de chuid Business in the Community Ireland (BITCI) in 2022.
Is é priomhchuspdir an ghealltanais sin rataf fostaiochta
a ardu i gcas grupal sainaitheanta tearc-ionadaithe.
Tacaionn an gealltanas le gndlachtai maidir le straitéis
éagsulachta agus uilechuimsitheachta a fhorbairt go
sonrach doibh féin, lena n-airitear clair fhairsinge oiliina
do ghrupai ceannaireachta laistigh den eagraiocht. Thug
ar gceannairi sinsearacha futhu sin le linn 2022.

Rinne fostaithe os cionn 700 ainmnidchan da chéile

i gcomhair na ngradam ‘Go the Extra Mile’. Rinneadh
ceilidradh ar nfos mé na 21 fostaf aonair ag na gradaim
ndisidnta ‘Go the Extra Mile’, an chéad imeacht da leithéid
a d'fhéadfaimis a cheilidradh agus muid i lathair san
fhiorshaol ¢ 2019 i leith. Bronnadh Foireann na Bliana ar
mhaoirseoiri oiliina Chorcaf agus ghnothaigh Droichead
Atha gradam losta na Bliana. Léirigh na gradaim néisiinta
an dea-thionchar a bhionn ag fostaithe de chuid Bhus
Eireann laistigh den eagrafocht agus lasmuigh di.

Lean BE Online, ar gcainéal cumarsaide inmheéna, le

rol florthabhachtach a bheith aige maidir le faisnéis
riachtanach a sholathar dar 2,827 fostali, agus an deis a
thabhairt doéibh freisin a gcuid eispéireas agus tuairimi a
chomhroinnt am ar bith. Rinneadh breis is 2,600 postail
ar BE Online agus féachadh orthu naoi milliin uair san
iomlan. Is comhphairtithe iad ar bhfostaithe sa ghné agus
cuireann aiseolas agus faisnéis a fhaightear tri BE Online
le pleanail agus le cinnteoireacht. Is amhlaidh ata freisin i
gcas moltaf a fhaightear trinar scéim ‘Bright Ideas'.
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An tAire Eamon Ryan ag seicedil na saoréaidi luchtaithe ag iosta Bhaile Atha Luain

Nualaiocht

Leagadh béim ar an nualaiocht i rith na bliana agus muid
ag oiriinu d'éilimh nua, ag déanamh dul chun cinn 6
thaobh éifeachtulacht oibridichain, agus ag cur chun cinn
an chldir oibre inbhuanaitheachta. Beidh an nudlaiocht
rfthdbhachtach chun spriocanna Bhus Eireann a bhaint
amach, agus is Iéirid thar a bheith dearfach ar an méid ata
indéanta é an réiteach bainistiochta iosta agus luchtaithe
a tugadh isteach faoin gcéad tionscadal Pathfinder de
chuid na Roinne lompair, leictrit a dhéanamh ar sheirbhisf
Bhaile Atha Ludin.

Le bunu foirne claochlaithe TF, solathraiodh struchtur agus
acmhainni do thionscadail a bheidh rithabhachtacha chun
dea-thoradh a bhaint amach. Sheolamar maérthionscadal
chun garéisti a athrd 6 bhonn, faoina gcuirfear chun
feidhme cdras lan-chomhthaite chun garaisti a

bhainistit agus obair chothabhéla a chur ar an sceideal.
Cuirfidh sé sin ar ar gcumas duinn éifeachtudlacht agus
comhsheasmhacht a bhaint amach i dtaobh bealaf oibre
ar fud ar ngaraisti tri theicneolaiocht shimpli, aisiuil, lena
gcuirfear deireadh le cérais phaipéarbhunaithe. Fuarthas
aiseolas cuiditheach i leith an tionscadail ¢ ghardisti ag
seisiliin a reachtaladh nuair a bhi tds a chur leis.

Reachtaladh triail cruthinais coincheapa ar choras
ticéadaithe scoile i gCo. na Mi. Faoi lathair is proiseas
laimhe ata i gceist le ticéid a eisidint, agus nil aon
bhealach ann chun faireachan a dhéanamh ar an Usaid a
bhaintear as na suiochain a leithdhailtear. Beidh nios mo
trédhearcachta agus cuntasachta i gceist leis an gcoras
leictreonach, rud a chuideoidh linn pleanail a dhéanamh.
Léirfonn torthaf tosaigh gur maith an glacadh a bhi ag
scolairf leis an gcoincheap agus gur chuir teaghlaigh agus
conraitheoirf failte roimhe.

O thaobh iompar scoile freisin, tugadh isteach saoraid

do phaéistf a theith 6n gcogadh san Ucrin ionas go
bhféadfaidis cur isteach ar sheirbhis iompair scoile.
Tionscnamh Urnua a bhi ansin agus b'éigean € a chur

i bhfeidhm go tapa mar gheall ar an lion ard casanna
éigeandala. Foilsfodh an fhoirm i mBéarla, in Ucréinis agus
i Ruisis agus té 4,000 it curtha ar fail do phaisti 6n Ucréin
go dti seo.

Bhi nualafocht nach beag le sonrt i dtaobh ar seirbhisi
Expressway. Tugadh isteach faisnéis fior-ama do
phaisinéiri, cuireadh le cion na dticéad a dhioltar ar line
g0 66% ar bhealai dirithe, agus baineadh triail as praghsail
dhinimicidil. Ba rudaf iadsan go Iéir a chuir le heispéireas
na gcustaimeiri agus lenar gcumas an gno a bhainistid ar
bhealach nios grinne.

Bhi nualafocht bhreise le sonrd freisin agus muid ag obair
i ndluthphairt le foirne deartha BusConnects chun lionraf
iompair nua a fhorbairt do Chorcaigh, Gaillimh, agus
Luimneach, ar shuiteail teicneolafochta Mobileye chun
casanna imbhuailte a sheachaint (tionscadal trialach i
gCorcaigh), agus ar fud na bainistiochta earcafochta.

Chuir Bus Eireann feabhas ar a chumas anailise sonraf in
2022, 6s eol duinn an luach is féidir a bheith aige sin chun
tacu le feidhmiocht agus fas gno. Cuireadh acmhainni
nua ar fail ar thionscadail rithabhachtacha lena n-airitear
Samhail Bhus Eireann um Breithmheas Infheistiochta,
costais in aghaidh an chiliméadair, anailis chostais ar
fheithicli leictreacha, Tacsanomalocht an Aontais Eorpaigh
maidir le gnfomhaiochtafl geilleagracha ata inbhuanaithe ¢
thaobh an chomhshaoil de agus Athbhreithnit na Roinne
Oideachais ar an Scéim lompar Scoile. Bhi an fhoireann
ag obair freisin ar chritéir a bheachtd le haghaidh
féirdheontas breosla na Roinne Oideachais a cuireadh

ar fail do chonraitheoiri iompair scoile mar fhreagra ar

an ardu ar phraghsanna breosla. De bharr na hoibre sin,
laghdaiodh costas na scéime de nios mé na 15%.
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Gairdin de chuid na mBailte Slachtmhara i mBaile Phib ag an gCloch Leathan

Inbhuanaitheacht

Ba é seo an chéad bhliain iomlan ghniomhaiochta 6

foilsfodh Straitéis Inbhuanaitheachta Bhus Eireann in
2021 agus 6 leagadh sios struchtuir agus acmhainni
a chuideoidh linn f a chur chun feidhme ar bhealach

éifeachtach.

Rinneadh go leor dul chun cinn, ni hamhain ¢ thaobh
feidhmid de ach freisin inar bhfécas ar chultdr
inbhuanaitheachta a chothu ar fud na heagraiochta.

Ba é an tionchar comhshaoil ba mhé a dimriomar in 2022,
seachas cur le lion na bpaisinéirf a Usaideann seirbhisi
iompair phoibli, na aistrit chuig feithicli astaiochtafl
nialasacha/isle. Ba thosaiocht againn € bonneagar
luchtaithe a sholathar in iosta Bhaile Atha Luain chun

an t-athru go seirbhis baile lanleictreach - an chéad
cheann in Eirinn - a éascu. Bhf iarracht mhor i geeist le
hoilidint a chur ar cheardaithe agus tiomanaithe, agus

leis an bpleanail le haghaidh na n-athruithe oibridichain
ata riachtanach, agus b'éigean duinn dul i gcomhairle le
beagnach 20 eagraiocht eile, ESB ina measc. Ta sé sin

ar cheann de na 35 tionscadal a d'aithin an Rialtas faoin
tionscnamh Pathfinder agus an chéad cheann a seoladh. Is
mor an t-éacht é sin. Mar chuid de Pathfinder, is eiseamlair
€ an tionscadal a mbeifear ag foghlaim uaidh sula leanfar
ar aghaidh leis an aistrid chuig céras iompair a bheith saor
¢ astaiochtal. Ta an phleanail faoi lan seoil chun leictrid a
dhéanambh ar losta Bhaile an Roistigh i Luimneach in 2023,
ar sheirbhisi chathair na Gaillimhe go luath in 2024 agus
ar iosta Thobar an Chaipin i gcathair Chorcai.
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In 2023, chuireamar tUs le tionscadal trialach chun
measUnu a dhéanamh ar chumasc nios airde
bithbhreosla. Beidh sé sin ar an gceathrd rogha don fhlit
feithicli 6 thaobh breoslal malartacha, anuas ar fheithiclf
lanleictreacha, feithicli a ritheann ar hidrigin agus feithicli
hibrideacha. Nuair a chuirtear san direamh na feithiclf
hibrideacha ata ar an mboéthar i gcathair na Gaillimhe agus
i gcathair Luimnigh, agus na tri fheithicil hidrigine, in 2022
chltdaiomar 470,000 ciliméadar saor ¢ astalochtal, méadu
96% ar 2021. Is feithiclf leictreacha astaiochtal nialasacha
iad beagnach feithicil amhain as gach cuig charr agus
veain dar gcuid anois.

Taimid ag obair chun idid fuinnimh iomlan an ghndlachta
a laghdu, agus is léir na buntaisti a bhaineann leis sin i
bhfianaise ardd mor a bheith tagtha ar chostais fontais
le linn 2022. Ba chuis bhroéid againn é ar bhfoirgneamh
riarachain, foirgneamh ata geall le bheith saor 6
astaiochtal, a oscailt i mBaile an Roistigh. Bhog 230 fostal
isteach ansin i mf na Bealtaine. | gcomhar le Grupa CIE,
bhain Bus Eireann amach rétil A 6n Tionscadal um
Nochtadh Carbdin.

Baineadh amach deimhnid ISO14001 do Bhainistiocht
Comhshaoil i leith ar n-ionad sa Chabhan agus i
nGaillimh. Suitedladh soilse LED in losta Thobar an
Chaipin in 2021 agus tugadh faoin obair sin i dtrf fosta
eile 6 shin. Suitealadh trealamh téimh ata nios tiosaf ar
fhuinneamh i gcuig lathair. Ta feabhas 24% tagtha anois
ar an éifeachtudlacht fuinnimh i gcomparaid le 2009, an
bhonnbhliain ata leagtha amach ag SEAI De réir mar a
thiocfaidh borradh faoin ngné, measaimid go dtiocfaidh
méadu ar did fuinnimh agus ar lion na bpaisinéirf.

Maidir le tomhaltas agus dramhail a laghdd, chuir Bus
Eireann tus le roinnt tionscnamh a thagann faoi shamhail
an gheilleagair chiorclaigh. Bainistionn Bus Eireann 800
tonna dramhaiola gach uile bhliain, agus ta sé i gceist aige
laghdu 25% a bhaint amach ina leith sin faoi 2025, agus
cur le lion na bpaisinéiri ag an am céanna.
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Tuarascail Bhliantuil Bhus Eireann 2022

Is dushlan é an bhainistiocht dramhaiola agus is iad na
custaiméiri a ghineann na méideanna dramhaiola is mo.
Is € an chéad chéim na an dramhail a ghintear a thomhas
agus a thuairiscid go cruinn. In 2022, ceannaiodh trealamh
chun cairtchlar a chur ina bhurlaf i gcomhair seacht gcinn
dar n-iostaf is mé. Chun custaiméiri a spreagadh chun

a gcuid dramhaiola a athchursail, suitedladh meaisini
aisdiola sa Chloch Leathan agus i Leitir Ceanainn. Téann
an t-airgead uathu sin chuig Grow Mental Health. Cuireadh
i gcrich inidchtal uisce i gclig ionad. Cuireadh corais nua i
bhfeidhm chun trealamh TF a athchursail.

Rinne foireann solathair Bhus Eireann dul chun cinn

mor maidir le solathar glas a thabhairt isteach. In 2022,
airfodh bearta inbhuanaitheachta i 47% de na conarthaf

a damhadh, lena n-diritear bearta inbhuanaithe a tugadh
isteach sa mhorphrdiseas tairisceana cuig bliana do
chonraitheoiri iompair scoile. Is é an sprioc ata againn
75% de réir luacha a bhaint amach faoi 2030. Ceannaiodh
luach beagnach €1m de threalamh TF agus critéir
inbhuanaitheachta & gcur i bhfeidhm den chéad uair.
Ghlac gach speisialtéir agus bainisteoir solathair pairt in
oilidint inbhuanaitheachta agus taimid ag déanamh anailis
ar bhearnaf i ndail le conarthai ata i bhfeidhm faoi lathair
de réir na dtreoirlinte 6n nGniomhaireacht um Chaomhnu
Combhshaail.

Mar chomhartha ar rin agus ar dhiograis Bhus Eireann, i
rith 2022 ritheamar feachtas feasachta inbhuanaitheachta
do na fostaithe go léir, clair oilidna inbhuanaitheachta agus
clair rannphairtiochta, agus chaith Bord na cuideachta 1a
iomlan amhain ag plé leis an inbhuanaitheacht. Leanamar
ar aghaidh freisin ag obair le Business in the Community

chun tagarmharcail agus iniichadh a dhéanamh ar an
gclar oibre inbhuanaitheachta ar fud na heagrafochta,
chun an comhartha Business Working Responsibly a bhaint
amach.

Foilsiodh an chéad tuarascail inbhuanaitheachta de chuid
Bhus Eireann i mf an Mharta 2022. Ghlac an Bord an creat
tuairiscithe um Ghniomhu ar son na hAeraide don earnéil
leathstait trachtdla i mi Dheireadh Fémhair. Rinneadh
tuilleadh ullmhichdin i réimse na tacsanomaiochta,

agus muid ag réiteach i gcomhair na Treorach én

Aontas Eorpach maidir le Tuairiscit Inbhuanaitheachta
Corparaideach.

Ba chuis bhroid againn é go bhfuair ar gcuid oibre ar

an inbhuanaitheacht aitheantas ¢ roinnt comhlachtaf
seachtracha. In 2022, fuair Bus Eireann Gradam
Gnothachtala na hEarnala Poibli de chuid SEAI le haghaidh
forbairti i dtaobh feithicli agus fuinnimh, fuair sé an
gradam Tionchair Ghlais ag Damhachtaini Loistiochta
agus lompair na hEireann agus bhuaigh sé Gradam
Comhshaoil, Séisialta agus Rialachais de chuid Business
and Finance i leith slabhra solathair inbhuanaithe.

Bhi an tacafocht ¢ Chiste Inbhuanaitheachta Ghripa CIE,
ar cuireadh tus leis in 2022, thar a bheith tabhachtach
agus chuir an tacaiocht sin ar ar gcumas duinn tds a chur
le 15 thionscadal i raon leathan réimsi lena n-airitear
fuinneamh, dramhail, uisce, follaine fostaithe agus
oidhreacht.

Triail & baint as meaisini aisdiola ag an mBusdras agus i staisiun bus Leitir Ceanainn




Comhoibriu

Combhlionadh ar gcuspodra ¢ thaobh daoine a nascadh
lena chéile agus leis na rudaf is ansa leo, ar fud beagnach
90 millidn aistear a dhéanann na paisinéiri in aghaidh na
bliana, braitheann sé ar an gcomhar idir comhphairtithe,
agus is gné larnach de mhodh oibre Bhus Eireann é an
comhoibriti inmheanach agus seachtrach.

Is mér againn an tacaiocht 6nar gcomhphairtithe, an
saineolas a roinneann siad linn, agus an mhuinin ata

acu asainn agus muid ag freastal orthu, idir ar bpriomh-
gheallsealbhdirf - lena n-airitear an Roinn Oideachais agus
an Roinn lompair, an tUdaras Naisitinta lompair agus CIE
- agus eagraiochtal ionadafocha ar bhfostaithe, ar nGrlpa
Uséideoir faoi Mhichumas, agus an iliomad gripaf agus
eagraiochtal poibli agus eagraiochtal pobail a bhionn ag
obair linn chun ar seirbhisi a sholathar go slan sabhailte.

Ta ar solathraithe rithabhachtach maidir lenar solathar
seirbhise. Chomh maith leo sin, bimid ag obair i
ndldthphairt le hddarais aitidla, leis an nGarda Siochana,
leis an Udaras um Shabhailteacht ar Bhéithre, le gripaf
pobail, le lucht eagraithe imeachtaf agus lenar nGrupa
Uséideoirf faoi Mhichumas maidir lenar n-oibriochta, agus
baineann muid an-tairbhe as a gcuid tacafochta agus as an
jonchur uathu.

Eilionn an clr inbhuanaitheachta go hairithe iarracht
ollmhér ¢ raon mér comhphéirtithe agus chothafomar
dltthchaidreamh nua le heagraiochtaf lena n-airitear
Udarés Fuinnimh Inmharthana na hEireann, Hydrogen
Mobility Ireland, agus Cork City Net Zero Carbon Cities i
measc eile.

Gndlacht Freagrach/Gnéithe Pobail/
Gnéithe Sdisialta

Té sé ina chuspdir ag Bus Eireann daoine a nascadh lena
cheéile agus leis na rudaf is ansa leo, chun feabhas a chur
ar an saol. Cé go bhfuil an inbhuanaitheacht airgeadais
ina bunchloch do chobhsaiocht agus d'fhas oibritichain
na cuideachta, is iad na pobail ina bhfuilimid agus ar a
bhfreastalaimid an chuis a bhfuil Bus Eireann ann.

In ainneoin gur chuir COVID-19 srian ar an ngniomhaiocht
sa chéad chuid den bhliain, thugamar tacaiocht do
bheagnach 20 gridpa pobail. Ina measc siud bhi Cork Penny
Dinners, Cork Green Spaces for Health, Bailte Slachtmhara
Bhaile Phib, Cumann Siondréim Down Chorcal, Ospis
Mhuire, Banc Bia Phort Lairge, Midwest Simon, Béili

ar Rothaf Dhun Dealgan, agus na Cumainn Bhroid i
gCorcaigh, i nDroichead Atha agus sa Mhuileann gCearr.
Chomh maith leis sin, rinne Bus Eireann urraiocht ar na
Cluichi Pobail ina rél mar chomhphairti taistil.

Tuarascail Bhlianttil Bhus Eireann 2022

Chun tacu lenar straitéis inbhuanaitheachta agus chun
feasacht ar dhramhail a ardu ar fud na cuideachta,
ghlac ar bhfostaithe pairt den chéad uair san Fheachtas
Glantachain Naisiunta a d'eagraigh An Taisce - bhi 10
bhfoireann dar gcuid ar fud na tire ag glanadh bruscair.

Mar gheall ar an nasc leantUnach até againn le Grow
Mental Health, tugadh a dtaispeantas ‘Stories of Hope and
Recovery' go staisitin Bhéal an Atha, Dhroichead Atha,
Dhun Dealgan agus Shligigh. Spreagann an taispeantas
daoine chun tacafocht a lorg chun déileail le dushlain
mheabhairshldinte agus musclaiodh feasacht ar na
seirbhisi a sholathrainn an eagraiocht sin ar fud na tire.
Léirigh cér Grow Mental Health meon na Nollag trina gcuid
ceoil ag cuig staisitin de chuid Bhus Eireann. Roghnaiomar
Grow Mental Health mar thairbhi an airgid a bailiodh tri na
meaisini aisdiola, trina ndéantar athchdrsail ar bhuidéil.

Bhi athas ar Expressway an chéad ocaid ReadMadr de chuid
na Combhairle Ealaion a 6stail don Oiche Chultuir. Daileadh
1,030 leabhar le htidair Eireannacha ag an mBusaras, i
bPort Lairge agus i Sligeach.

Léirigh Bus Eireann tacafocht infheicthe do chiiseanna
trid ar staisidin a lasadh né tri rapar a chur ar bhusanna.
In 2022, airfodh leo siud La Idirnaisiinta an Mhichumais,
agus an t-imeacht Longest Night de chuid na Samarach.

Le linn 2022, chuireamar lenar rannphairtiocht le

Business in the Community, agus chuireamar beartais agus
struchtuir i bhfeidhm maidir le tabhartais chorparaideacha
agus rannphairtiocht le geallsealbhairf.

Mar fhreagra ar an ngéarchéim dhaonnuil atéd ann de
bharr ionsaf na Ruise ar an Ucrain, chuir Bus Eireann
seirbhisf iompair saor in aisce ar fail dUcrénaigh chuig
a gcéad cheann scribe ar theacht go hEirinn déibh. T4
sufochan ar bhus scoile curtha ar fail againn do 4,000
paiste 6n Ucrain ar fud na tire. Léirigh &r bhfostaithe a
ndlithphairtiocht agus a n-imni tri earraf cuf a bhailiu.

Rinne ar bhfostaithe tionscnaimh freisin chun airgead a
bhailii do go leor eagraiochtai lena n-airitear Cumann
Alzheimer, Fonduireacht Cope, Ospis na hOllscoile,
Marymount, agus Clann Shiomain.
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Tuarascail Bhliantuil Bhus Eireann 2022

Athbhreithniu Airgeadais

Feidhmiocht Airgeadais

Rinne Bus Eireann caillteanas €1.5m in 2022 tar éis
mireanna eisceachtula. Sin i gcomparaid le caillteanas
€1.6m tar éis mireanna eisceachtula i leith 2021.

Bionann an Tuilleamh roimh Us, C&nacha, Dimheas agus
AmUchadh (TRUCDA) agus €2.9m (2021: €3.0m). Is ionann
glansécmhainni an chlair chomhardaithe agus €31.6m
amhail an 31 Nollaig 2022 i gcomparaid le €33.1m in 2021
agus glansécmhainni reatha €63.3m (2021: €59.2m).

Airftear leis na glansécmhainni reatha dliteanais
neamhairgid €16.8m (2021: €17.2m) a bhaineann le
hioncam reatha iarchurtha agus ioncam iarchurtha i leith
deontais chaipitil agus ioncaim. Ni bhionn ceangaltas
airgid i gceist le deontais chaipitil agus Usaidtear iad i
gcomhréir le dimheas na sécmhainne. Da bhri sin, gan na
mireanna neamhairgid sin san aireamh, ta glansécmhainni
reatha €80.1m (2021: €76.4m) ag an gcuideachta.

Thainig méadu ar chostais pharolla agus costais
ghaolmhara go dti €154.3m in 2022, trath a raibh 2,827
fostaf againn ar an mean, i gcomparaid le €152.1m in 2021
agus meanlion fostaithe 2,761.

Fuair Bus Eireann €8.6m faoin Scéim Féirdheontais P4
Fostafochta (EWSS) (2021: €58.7m). Glantionchar €0.02m a
bhi ag an bhfdirdheontas toisc go ndéantar an chuid is mo
de a choigeartu i gcoinne na sreafafl cistithe abhartha.

Ba bhliain dhushlanach eile { 2022 do bhealal Expressway.
Cé gur léir gur thainig feabhas ar an ioncam ¢ bhoscaf tailli
le linn 2022, ni raibh lion na n-aistear a rinne paisinéirf

ar ais chuig leibhéil 2019 faoi dheireadh na bliana.
Leanadh leis an tacafocht shealadach faoin gConradh
Dirdhdmhachtana d'Oibritheoiri Busanna Trachtala (CBO-
DAC) go dti an 30 Meitheamh 2022.

Thainig ardd 38% ar an bhFoirdheontas OSP iomlan in
2022 mar gheall ar thilleadh ar sheirbhisi iomlana tar
€is na héigeandala slainte poibli agus toisc gur cuireadh
tus le seirbhisi ‘Eire & Nascadh’ amach in 2022. Bhi an
féirdheontas a focadh glan ar chistit €5.8m faoin Scéim
EWSS don ghno Dirdhamhachtana OSP.

Thainig méadu 13.7% ar an ioncam o6n tSeirbhis lompair
Scoile in 2022 i gcomhréir leis na costais, mar gheall ar an
méadu maor a thainig ar lion na bpaisti a bhaineann leas as
na seirbhisf sin ar na cliseanna seo a leanas:

e Méadu nach bhfacthas a leithéid roimhe seo ar an
éileamh ar sheirbhisi priomhshrutha mar thoradh
ar bheart costais mhaireachtala an Rialtais faoina
ndearnadh tailli iompair scoile a tharscaoileadh don
scoilbhliain 2022/23. Thainig méadu 20% ar lion na
ndaltaf a thaistealafonn ar sheirbhisi priomhshrutha
iompair scoile i gcomparaid le deireadh na scoilbhliana
2021/22.

e An méadu leanunach ar sheirbhisi iompair scoile do
phaisti a bhfuil riachtanais speisialta oideachais acu.

e Seirbhisf iompair scoile a bheith a solathar do phaisti
6n Ucrain.

Cuimsitear sa chaillteanas (€1.5m) gné brabuis réasunta
€0.5m ata inchurtha i leith gnfomhaiocht OSP lena
ndéantar frithaireamh ar chaillteanas (€2.0m) ar
ghniomhaiocht seachas gniomhaiocht OSP.

Bliain Seirbhisi  OSP Roimh Costais  Brabus/
Scoile agus Chostais Eisceach-  (Caill-
Trachtala Eisceachtula tula teanas)
€M €M €M €M €M
2022 (2.0) 0.5 (1.5) (0.00) (1.5)
2021 (3.1 15 (1.6) (0.00) (1.6)

B'ionann an caiteachas caipitidil agus €13.2m in 2022
(2021: €16.8m lena n-dirftear infheistiocht i bhfeithiclf
Expressway), lena n-airitear €8.1m i Réadmhaoin, €4.2m
sa Teicneolaiocht agus Trealamh Garaiste dar luach
€0.9m. In 2022 fuair an chuideachta cistit caipitidil €8.1m
(2021: €2.0m) i leith seirbhisi OSP én Udaras Néisitinta
lompair, lena n-airftear deontais €5.5m (2021: €0.9) i leith
na taltin agus na bhfoirgneamh até i seilbh CIE, rud a chuir
ar a cumas don chuideachta infheistiocht a dhéanamh i
seirbhisi feabhsaithe da custaiméiri.

lonchas Airgeadais

Meastar gur bliain dhishlanach eile a bheidh ann in 2023.
Cé nach bhfuil lion na bpaisinéiri ar sheirbhisi Expressway
ar ais fos chuig na leibhéil a bhiodh ann roimh COVID-19,
té an bhearna sin ag cungu. Beidh sé tabhachtach

freisin an conradh leis an Udaras Néisitinta lompair a
chomhlionadh ar an mbealach is éifeachtaf agus is féidir.
Bhi brdnna costais le sonrd san uile réimse agus beidh
dushlain fés le sard ag an ngndlacht da mbarr.
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Bainistiocht Rioscai

Cuimsitear le cur chuige Bhus Eireann maidir le
bainistiocht rioscat:

e sainaithint a dhéanamh ar rioscaf nua, cinn ata ag
teacht chun cinn agus cinn ata ag athrd ar rioscaf iad a
d'fhéadfadh dul i bhfeidhm ar chuspairi straitéiseacha
Bhus Eireann

e measunu ar rioscal chun déine na n-éifeachtaf ar
chuspdirf straitéiseacha a thuiscint

e ord tosaiochta a shannadh i leith na rioscal chun
bonn eolais a chur faoin gcinnteoireacht maidir le
freagairt doibh; agus

e freagairti a chur chun feidhme maidir le glacadh le
rioscaf, iad a sheachaint, a laghdud né a chomhroinnt,
né gabhail doibh, bunaithe ar ord tosafochta.

Tuarascail Bhlianttil Bhus Eireann 2022

Soldthrafonn Bord Bhus Eireann maoirseacht agus
dinéireacht ar an bprdiseas bainistiochta rioscaf le
tacaiocht 6n gCoiste Inilchdireachta agus Riosca, agus
bionn an obair sin ailinithe leis an gCdd Cleachtais

chun Comhlachtaf Stait a Riald. Faigheann an Bord
tuairisci riosca trathrialta én bhfoireann bainistiochta

ar phriomhrioscai agus rioscaf straitéiseacha ata ag

teacht chun cinn, lena n-airitear rioscai agus deiseanna a
bhaineann le hinbhuanaitheacht né le gnéithe comhshaoil,
sdisialta agus rialachais.

Déanann an Bord Creat Bainistiochta Rioscaf Bhus Eireann
agus a Raiteas Inghlacthachta Riosca a fhormheas ar
bhonn bliantuil. Is éard ata i gceist leis an gcreatphroéiseas
na cur i bhfeidhm cérasach na mbeartas, na nésanna
imeachta agus na gcleachtas maidir le rioscaf a chur in iul,
a gcomhthéacs a bhunu, measunu a dhéanamh orthu, iad
a laimhseail, faireachan, athbhreithnit agus taifeadadh a
dhéanamh orthu agus iad a thuairiscid.

Maitris Riosca - Bunratail roimh rialuithe agus maolaithe

larmhairt

Déchulacht Diomaibhseach Beag
5 - An-Ard

4 - Ard

3 - Measartha Ard

1 - An-iseal

000 -6

Ratail Lion na Rioscai

5 - An-Ard 0
4- Ard o

3 - Measartha Ard 33

1 - An-iseal o

Measartha Ard - 33

Measartha Mér Mor An-Mhér
(o] o (0]
: (2] (0]
14 9 @
16 7
0 3

An-Ard - 0 An-iseal - 0

Ard - 4

iseal - 21

Total 58
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Tuarascail Bhliantuil Bhus Eireann 2022

Ta beartais bainistiochta rioscaf agus creat tuairiscithe
rialachais Bhus Eireann & bhforbairt i gcomhréir le
ceanglais rialdla de chuid an Aontais Eorpaigh a bhfuil baint
acu leis an Treoir 6n Aontas Eorpach maidir le Tuairisciu
Inbhuanaitheachta Corparaideach, le moltai ¢ Thascfhérsa
an Aontais Eorpaigh ar Nochtadh a bhaineann leis an
Aeraid agus leis an gcoras rangaithe inbhuanaitheachta
faoi Thacsanomaiocht an Aontais Eorpaigh.

| gcas na gceanglas a bhaineann le hiarmhairti, rioscaf
agus deiseanna i dtaobh na hinbhuanaitheachta né le
gnéithe comhshaoil, sdisialta agus rialachais, déantar iad a
chomhthathu i gcreat bainistiochta rioscai na cuideachta.
Leagtar amach sa Tuarascail Bhliantuil Inbhuanaitheachta
6 Bhus Eireann i leith na bliana 2022 an dul chun cinn até
déanta ¢ thaobh muid féin a ailinid le bunphrionsabail
Thascfhdrsa an Aontais Eorpaigh lena n-airitear rialachas,
straitéis, bainistiocht rioscai agus méadracht agus
spriocanna i gcomhréir leis na ceanglais a bheidh orainn
faoin Treoir 6n Aontas Eorpach maidir le Tuairiscid
Inbhuanaitheachta Corparaideach.

Maitris Riosca - Ratail iarmharach tar éis rialuithe agus an mhaolaithe

larmhairt

Déchulacht Diomaibhseach Beag Measartha Mér Mér An-Mhér
5 - An-Ard

4 - Ard

Q00O E
w
©

3 - Measartha Ard

1 - An-iseal

Ratail Lion na Rioscai
An-Ard - 0 Ard -0
0

Measartha Ard - 15

3 - Measartha Ard 0
B ©
o
lomlan 58 iseal - 33
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Tuarascail Bhlianttil Bhus Eireann 2022

Priomhrioscaf straitéiseacha Bhus Eireann agus an cur chuige até aige maidir leis na rioscaf sin a mhaolu:
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-
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B BEEEEEEEaaaaarass 0 e ]

=

* Foinse: Allianz

Forbairti 6 thaobh
Rioscai san Eoraip
2022/3*

Cibeartheagmbhais e g.
bogearrai éirice a mbionn
an céras as feidhm tamall
da mbarr, a dtarlaionn
sdruithe sonrai dd mbarr
né a mbionn finedlacha nd
piondis le hioc ina leith

Cur isteach ar an ngné
lena n-diritear cur isteach
ar an slabhra soldthair

Géarchéim fuinnimh /
tubaisti naddrthaeg.
ganntanas/easpa soldthair,
luaineacht 6 thaobh
praghsanna de, stoirm,
tuilte, adhaimsir

An t-athra aerdide /
teicneolaiochtai nua
e.g. rioscai fisiceacha,
rioscar oibridchdin agus
rioscar airgeadais mar
gheall ar an téamh
domhanda

Raig phaindéime, tine,
pléasc e.g. fadhbanna
slainte agus fadhbanna 6
thaobh lucht oibre, srianta

Athruithe ar an
reachtaiocht agus
ar rialachain eg.
cogai trdddla agus
taraifi, smachtbhannar
geilleagracha

Forbairti margaidh
agus forbairti
polaitiula e g. an cogadh
san Ucrdin, luaineacht an
mhargaidh, iomaiocht nios
déine/iontrdlaithe nua,
cumaisc agus éaddlacha

Forbairti
maicreaeacnamaiocha
e.g. boilscid, dibhoilscid,
beartais airgeadaiochta,
méaduithe ar
phraghsanna trdchtearrai

Ganntanas lucht
saothair oilte

Tionchar ar Choldin
§traitéiseacha Bhus
Eireann

Sarmhaitheas Oibriochta
Inbhuanaitheacht 6
thaobh Airgeadais de

Inbhuanaitheacht

i dtaobh Gnéithe
Comhshaoil, Séisialta
agus Rialachais

Sarmhaitheas Oibriochta

Inbhuanaitheacht ¢
thaobh Airgeadais de

Inbhuanaitheacht

i dtaobh Gnéithe
Comhshaoil, Sdisialta
agus Rialachais
Sarmhaitheas Oibriochta
A bheith Dirithe ar an
gCustaiméir

Inbhuanaitheacht

i dtaobh Gnéithe
Comhshaoil, Séisialta
agus Rialachais
Sarmhaitheas Oibrfochta

Inbhuanaitheacht
Airgeadais

Ceannaireachta agus
Dirit ar Chustaiméirf
Sarmhaitheas Oibriochta
Inbhuanaitheacht

i dtaobh Gnéithe
Comhshaoil, Séisialta
agus Rialachais

Sarmhaitheas Oibriochta
Inbhuanaitheacht
Airgeadais
Inbhuanaitheacht

i dtaobh Gnéithe
Comhshaoil, Séisialta
agus Rialachais

Inbhuanaitheacht
Airgeadais
Inbhuanaitheacht

i dtaobh Gnéithe
Comhshaoil, Séisialta
agus Rialachais

A bheith Dirithe ar an
gCustaiméir

Inbhuanaitheacht 6

thaobh Airgeadais de

Inbhuanaitheacht

i dtaobh Gnéithe
Comhshaoil, Séisialta
agus Rialachais

Ceannaireacht agus

Daoine
Sarmhaitheas Oibriochta
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Nochtadh Riosca i gcas
Bhus Eireann

Bagairti cibearshlandala

Cistil na teicneolafochta
culoifige

Cursaf pinsin agus
arachais

Arduithe ar phraghas
fuinnimh/breosla

Baol tuilte / damaiste de
bharr stoirme / briseadh
cumhachta

Gan spriocanna fuinnimh
agus spriocanna an Phlean
Gniomhaithe ar son na
hAerdide a bhaint amach
Tionchar an mhéaduithe
ar phraghas breosla
Riosca maoinithe - feithiclf
agus réadmhaoin

Tionchar mérphaindéime
Drochthimpiste béthair
Mérphléasc dditeain /
gais

Combhlionadh na
reachtafochta cosanta
sonraf

Leas a bhaint as breosla
malartach/bithbhreosla
Caighdeain chomhshaoil
Tionchar an
Bhreatimeachta

Méadu ar an mbru
trachta

Plean inmharthanachta i
gcombhair Expressway

Feithicli na Seirbhise
Scoile

Boilsciti i ndail le costais
ionchur a chur san
direamh

Riosca cistithe caipitil
agus oibritichain

Dushlain earcaiochta

Maolu Riosca agus Rialuithe
Inmheanacha

Infheistiocht i gcorais nd
teicneolafocht

Bainistiocht leantnachais gné

Beartais / nésanna imeachta
athbhreithnithe

Feasacht agus oilidint

Bainistiocht slabhra solathair

Eifeachtulachtaf agus rialuithe
costais

Beartais maidir le falu breosla

Cérais bainistiochta
sabhailteachta / éigeandala

MeasUnuithe ar riosca tuilte

Suirbhéanna ar shlaine
struchtdrach foirgneamh

Infheistiocht sa fhlit feithicli
agus i réadmhaoin

Infheistiocht sna cdrais agus
sna proisis

Qilidint a chur ar fhostaithe
Anailis ar chasanna / oiridnu

Corais sabhailteachta /
bainistiochta éigeandala

Faireachan rialéla

Beartais agus ndésanna
imeachta athbhreithnithe

Feasacht agus oilidint

Forbairt an Ghréasai

Rannphairtiocht leis na
pairtithe leasmhara

Eifeachtulacht agus rialuithe
costais

Pleandil chun cinn

Noésanna imeachta maidir le
formheas caipitil

Plean athbhreithnithe maidir le
hearcaiocht agus coinneail

Bainistiocht tinrimh

Athbhreithnit ar pha agus
coinniollacha
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Faisnéis faoin gCuideachta

An Bord Stitrthoiri
Miriam Hughes

Brian Bowden
Diarmuid Corry

David Fox

Stephen Hannan
Dermot Healy
Brendan Lenihan
Richard Manton

Rhona Murphy

Priomhoifigeach Feidhmitchain

Stephen Kent

Runai agus Oifig Chlaraithe
Tom Delaney

An Chloch Leathan

Baile Atha Cliath DO7 X2AE

Uimhir Chlaraithe
119570

Cuideachta faoi Theorainn Scaireanna

Cuideachta Gnfomhaiochta Ainmnithe faoi Acht na
gCuideachtal, 2014

Inidchéiri Neamhspleacha
Mazars
Boéthar Fhearchair

Baile Atha Cliath D02 A339
Laithreain ghréasain
buseireann.ie

expressway.ie
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Tuarascail Bhliantuil Bhus Eireann 2022

An Fhoireann Ardcheannaireachta

Stephen Kent Priomhoifigeach Feidhmitchain

Ceapadh Stephen ina Phriomhoifigeach Feidhmitichain ar Bhus Eireann i mf na Samhna 2018, tar
éis do a bheith ina Phriomhfheidhmeannach Gniomhach ¢ fhédmhar na bliana 2018 i leith. Thosaigh
sé leis an gcuideachta mar Phriomhoifigeach Trachtdla in 2013.

Roimhe sin bhi Stephen ina Stidrthéir Diolachain agus Margafochta le C&C Group agus roimhe sin
aris bhiodh sé ag obair i réil ardbhainistiochta éagsula le Waterford Crystal agus Waterford Foods,
ata ina chuid de Glanbia plc anois.

Ta céim Baitsiléara sa Staidéar Gné ag Stephen ¢ Ollscoil Luimnigh agus Maistreacht sa Riarachan
Gné 6 Ollscoil Herriot Watt. Is céimi de chuid Institiiid Margafochta na hEireann é.

Tom Delaney Priomhoifigeach Airgeadais

Thosaigh Tom le Bus Eireann mar Phriomhoifigeach Airgeadais agus Runaf Cuideachta in 2018, agus
ta sé freagrach as solathar, bainistiocht abhar, riosca agus comhlionadh.

Té taithi nfos mé na 25 bliain ar an ardbhainistiocht aige a fuair sé in Eirinn, in Qirthear na hEorpa
agus sa Riocht Aontaithe, agus bhf sé ag obair san earnail phoiblf agus san earnail phriobhaideach le
heagraiochtal lena n-diritear Coca Cola, Glanbia, Eir, NAMA, Mazars agus Banc Shasana.

Is Cuntasoir Deimhnithe Cairte é Tom agus ta Maistreacht aige sa DIf agus sa Rialail Airgeadais ¢
Ollscoil Queen Mary, Londain. Ta Teastas sa Bhainistiocht Inbhuanaitheachta Gné aige 6 Ollscoil
Cambridge. Bhi sé ina stidrthoir neamhfheidhmitchain ar Chomhlachas Rialachais Chorparaidigh na
hEireann idir 2018-2022.

Eleanor Farrell Priomhoifigeach Trachtala

Thosaigh Eleanor le Bus Eireann mar Phriomhoifigeach Trachtéla in 2019. T4 cuntas teiste l3idir aici
maidir le moér-athrd agus nualaiocht ata dirithe ar na custaiméiri, chomh maith le forbairt straitéise
agus sarmhaitheas oibrfochta.

Roimhe sin, bhi rél ceannaireachta domhanda aici le Google mar Cheann Domhanda Oibriochtaf
agus Straitéise a raibh custaiméiri nua facina cdram, agus bhf sfina Ceann um Bainistiocht Luacha
Custaiméirf agus ina Ceann Straitéise agus Pleanala Trachtala le Vodafone Ireland. Thosaigh sfina
comhairleoir bainistiochta le McKinsey.

Ta Maistreacht sa Riarachan Gno ag Eleanor 6 UCD Smurfit, agus ta Maistreacht sa Riomhaireacht
agus Céim Baitsiléara san Eolafocht Riomhaireachta agus Staitistici aici ¢ UCD. Ta sf ina
Cathaoirleach ar na Saméraigh in Eirinn agus ina comhalta de Bhord lontaobhaithe na Samérach sa
Riocht Aontaithe.

Miriam Flynn Priomhoifigeach na Scoileanna

T4 Miriam i gceannas ar fheidhmit na Scéime lompair Scoile do Bhus Eireann thar ceann na Roinne
Oideachais 6 2018 i leith.

Roimhe sin bhi Miriam ina Bainisteoir Réigitinach le freagracht iomlan uirthi as oibriochtal Bhus
Eireann san iardheisceart. T4 taithi aici freisin ar Sheirbhis do Chustaiméirf, Diolachan agus
Margaiocht, agus Forbairt Gno.

T4 Baitsiléir Trachtala ag Miriam 6 Ollscoil na hEireann Gaillimh, Diopléma larchéime sa Mhargafocht
6 Scoil Ghné Smurfit, Coléiste na hOlIscoile, Baile Atha Cliath agus té clar Ceannaireachta
Feidhmitich4in Ghripa CIE tugtha chun criche aici in UCD freisin.

Is comhalta f den Instititiid Cairte Léistiochta agus lompair in Eirinn agus ta Teastas Innidlachta
Gairmidla aici in Oibriochtaf lompair Naisidnta agus Idirnaisiinta ar Béthar.
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Tuarascail Bhlianttil Bhus Eireann 2022

Rory Leahy Priomhoifigeach Sabhailteachta agus Inbhuanaitheachta

Ceapadh Rory ina Phriomhoifigeach Riosca agus Sabhaéilteachta le Bus Eireann in 2018, agus
cuireadh an Inbhuanaitheacht leis an rél sin in 2021.

Ta sé freagrach as beartas agus straitéis sabhdilteachta na cuideachta, as an straitéis agus an
beartas inbhuanaitheachta, as bainistiocht rioscal, as réadmhaoin agus as feidhmiocht fuinnimh.
Chuir Rory tus lena ghairm bheatha ag larnréd Eireann agus bhf poist aige i bhForbairt Gné,
Oibriochtaf agus Bainistiocht Réigitinach le Bus Eireann.

T4 céim ag Rory san Innealtdireacht Shibhialta ¢ Choliste na hOllscoile, Baile Atha Cliath, ta
diopléma iarchéime sa Bhainistiocht Comhshaoil aige 6 Choléiste na Triondide, Baile Atha Cliath
agus td Maistreacht sa Bhainistiocht Oibrfochtaf aige ¢ Ollscoil Chathair Bhaile Atha Cliath. T4
Teastas Innidlachta Gairmidla aige sa Bhainistiocht Oibriochtaf i réimse an lompair Paisinéirf ar
Bdthar (Idirnaisiunta) aige freisin.

Danny McCarthy Priomhoifigeach Faisnéise

Ceapadh Danny ina Phriomhoifigeach Faisnéise i mi Dheireadh Fémhair 2022. Ba in 2003 a thosaigh
sé ag obair le Bus Eireann. T4 sé freagrach as cérais faisnéise, as an gclaochlu digiteach agus as
straitéis dhigiteach Bhus Eireann ar fud an fhiontair a threord.

Roimhe sin, bhf Danny ina Ceann Teicneolafochta Faisnéise agus Claochlaithe le Bus Eireann.

Agus taithi beagnach 20 bliain aige in iompar poibli, ta an-eolas ag Danny ar chur i bhfeidhm na
teicneolafochta nua a threord, ar thionscadail chlaochlaithe a chur i bhfeidhm agus ar thionscnaimh
athraithe a threord. Roimh sin, bhi Danny ag obair le Citibank agus le Kindle Banking Systems.

Ta Céim Baitsiléara sa Staidéar Gné ag Danny ¢ Ollscoil Luimnigh, diopléma iarchéime i Loganu
Bogearrai 6 Ollscoil Luimnigh agus Diopléma i Straitéis agus Nualafocht ¢ Instititid Bainistiochta na
hEireann.

Jean O’Sullivan Priomhoifigeach Daoine

Thosaigh Jean le Bus Eireann mar Phriomhoifigeach Daoine le linn 2022. Roimhe sin, bhi Jean ina
Ceann ar Fhorbairt Eagriichain le Fiontrafocht Eireann, agus i freagrach as comhlionadh na gcuspairf
straitéiseacha chun oibriochtaf ar mhérscala a chur i bhfeidhm agus leathnd a dhéanamh ar raon
feidhme cuideachtaf Eireannacha i margaf domhanda.

Le linn a gairme 20 bliain le Fiontrafocht Eireann, bh réil straitéiseacha ag Jean lena n-airitear Ceann
Acmhainni Daonna Domhanda, maoirsit a dhéanamh ar bhainistiocht tallainne agus acmhainnf a
leithdhéileadh ar straitéisi chun tacu le férsa saothair sofhreagruil domhanda.

Ta an-taithi ag Jean freisin ar an bhforbairt gné ar fud earnalacha tionscail. D'fhorbair agus
d'fheidhmigh sf an chéad straitéis fiontraiochta ban de chuid Fhiontraiocht Eireann agus tacafonn si
g0 mor le tionscnaimh chun éagsulacht a chothu san ionad oibre.

Is céimi de chuid Ollscoil Napier Dhun Eideann fJean, agus ta bunchéim aici sa Bhainistiocht
Margafochta agus Maistreacht sa Staidéar Gné i Straitéisf Straitéiseacha Acmhainni Daonna 6
Ollscoil Chathair Bhaile Atha Cliath.

Allen Parker Priomhoifigeach Custaiméiri

Thosaigh Allen le Bus Eireann sa rél nua seo in 20718. T4 30 bliain taithi aige ar iompar bus in Eirinn
agus sa Riocht Aontaithe. Bhf sé ina Stilrthdir Bainistiochta ar Aircoach, fochuideachta de chuid First
Group plc, agus ar Citylink.

Thosaigh sé a ghairm bheatha le Bus Eireann sna 1990idf, ansin chuaigh sé ar aghaidh go diti
Comfort Delgro agus uaidh sin go First Group plc it a raibh roinnt réil shinsearacha aige.

| mBus Eireann, t& Allen freagrach as gach gné de sholathar seirbhise agus as feabhas leantinach
a chur ar eispéireas na gcustaiméirf. Cuimsitear leis sin feidhmiocht agus pleanail, oibrfochtaf,
innealtdireacht, faisnéis do chustaiméirf agus inrochtaineacht.

Ta Céim Baitsiléara san Eolafocht (Ondracha) i dTeicneolaiocht an lompair ag Allen 6 Ollscoil Uladh
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An Bord Stiarthoiri

Miriam Hughes Cathaoirleach

Ceapadh Miriam ar Bhord Bhus Eireann in 2019 agus ghlac sf rél an Chathaoirligh i mi Feabhra
2022. Ta s ina comhalta den Choiste Trachtala agus Nualaiochta agus den Choiste Luacha Saothair.
s Stilrthoir Cairte de chuid Instititiid na Stidrthairf { Miriam, is comhairleoir gné straitéiseach
neamhspleach f agus is stidrthoéir neamhfheidhmitchain f.

Bhiodh sf ina Priomhfheidhmeannach ar cheann de na gripai cumarséide is mé in Eirinn - DDFH&B.
Le linn a seal 17 mbliana ansin, bhainistigh si éadalacha iomadula, samhlacha nua gné agus cumasc.
Bhiodh si ag obair leis an iomaf cliant mér ar nés Bhord Gais, an Chrannchuir Naisiunta, Littlewoods,
Irish Life agus SuperValu. Ina theannta sin, bhiodh sf ina Stidrthoéir Margaiochta le Nestlé, ina Ceann
Cumarséide le Banc na hEireann agus bhi réil mhargaiochta eile aici le Smith & Nephew agus le AIB.

Is céimf de chuid an Choléiste Ollscoile, Baile Atha Cliath { Miriam, agus t& Céim Baitsiléara sa
Trachtail agus Maistreacht sa Staidéar Gné i réimse na Margaiochta aici. Is iar-uachtaran f ar Institidid
Margaiochta na hEireann, iarchathaoirleach ar Chumann Fégrairi na hEireann, iarchomhalta de
chomhairle Chumann Trachtéla Bhaile Atha Cliath, iarchomhalta de bhord Fhoras Ospise na hEireann
agus ta sfina comhalta comhairle de chuid Instititiid Margafochta na hEireann faoi lathair. D'fhdin
Miriam mar chathaoirleach ar Bhord Barnardo's Ireland, is meantdir { ar Phainéal Fhiontraiocht
Eireann, agus is comhairleoir straitéiseach i do roinnt gnélachtaf beaga.

Brian Bowden

Thosaigh Brian ag obair ar Bhord Bhus Eireann in 2022. T4 sé ina Chathaoirleach ar an gCoiste Luacha
Saothair agus ina chomhalta den Choiste Inidchdireachta agus Riosca agus den Choiste Trachtala agus
Nudlaiochta.

Ta Brian ina Phriomhoifigeach Daoine le Aer Lingus, post ata aige ¢ 2016 i leith. Sa rdl sin ta sé
i gceannas ar an bhfeidhm acmhainnf daonna don 4,800 duine ata ag obair san aerline, agus é
freagrach as earcaiocht, forbairt tallainne, bainistiocht athraithe agus caidreamh tionsclaioch.

Bhi sé ag obair roimhe seo i bpoist ardbhainistiochta éagsula agus é ag plé le hacmhainni daonna le
Aer Lingus agus le cuideachtaf eile. Bhi réil shinsearacha ag Brian freisin i réimse na n-oibriochtaf, agus
é freagrach as pleanail, uainchlair agus as sceidil na gcridinna, agus sa réimse pleanala trachtala, agus
é freagrach as gréasan bealaf agus sceidil na haerline a fhorbairt.

T4 Méistreacht Ealafon ag Brian sa Stair 6 Choldiste na hOllscoile, Baile Atha Cliath agus t4 Méistreacht
sa Staidéar Gné i Straitéis Acmhainni Daonna aige ¢ Ollscoil Chathair Bhaile Atha Cliath.

Diarmuid Corry

Ceapadh Diarmuid Corry ar Bhord Bhus Eireann in 2018 agus athcheapadh é in 2021. T4 Diarmuid
ina Chathaoirleach ar an gCoiste Trachtala agus Nualafochta agus ina chomhalta den Choiste
Inbhuanaitheachta agus den Choiste Sabhailteachta agus Inrochtaineachta.

Is comhairleoir é Diarmuid a bhionn ag plé le dearadh céras leictreonach, agus go hairithe le
haerarthaf agus spasarthaf. Bhunaigh sé ACRA Control Ltd., solathraf uirlisf tastala eitilte don tionscal
aeraspais, agus bhiodh sé ina stidrthdir ar an gcuideachta sin go dti gur ceannafodh {in 2011. Faoi
I&thair t& sé ina Phriomhoifigeach Teicneolafochta le Réaltra Space Engineering, rannan de chuid
Realtime Technologies Ltd. T4 Mdistreacht ag Diarmuid san Innealtéireacht Leictreonach 6 Ollscoll
Chathair Bhaile Atha Cliath agus t4 Méistreacht sa Riarachan Gné bainte amach aige chomh maith.

David Fox

Is feidhmeannach sinsearach teicneolaiochta faisnéise agus stidrthdéir clar é David, agus ceapadh ar
Bhord Bhus Eireann é in 2022. T4 sé ina chomhalta den Choiste Initichdireachta agus Riosca agus den
Choiste Trachtéla agus Nualafochta.

Chomh maith le bheith ina Phriomhoifigeach Faisnéise do roinnt eagraiochtaf in Eirinn agus thar

lear, bhi sé i gceannas ar an iomai clar claochlaithe gno ar éirigh go geal leo, lena n-diritear an chéad
chlar leathanbhanda a rith Eir (Eircom mar a bhiodh). Sa rél a bhf aige mar stidrthdir cleachtais
chomhairlidchain ag Oracle, bhi David freagrach as clair bhilledla teileachumarsaide a chur i bhfeidhm
i gcomhair cliaint san Eoraip agus sa Mheanoirthear. Faoi lathair ta sé ar Choiste Inidchdireachta agus
Riosca na hOifige Naisiunta um Sheirbhisi Comhroinnte.

T4 Méistreacht ag David sa Riarachan Gné 6 Ollscoil Chathair Bhaile Atha Cliath, Diopléma larchéime
sa Chuntasalocht ¢ Chomhlachas na gCuntasairf Deimhnithe Cairte agus Baitsiléir Eolaiochta san
Eolafocht Riomhaireachta 6 Choliste na Triondide, Baile Atha Cliath.
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Stephen Hannan

Ceapadh Stephen Hannan ar Bhord Bhus Eireann in 2017 faoi na hAchtanna um Pairteachas Lucht
Oibre (Fiontair Stait), 1977 go 2001. Athcheapadh Stephen in 2021 agus is comhalta é den Choiste
Inbhuanaitheachta agus den Choiste Sabhailteachta agus Inrochtaineachta.

Tiomé&naf bus le Bus Eireann is ea é agus bionn sé ag obair i nGaraiste na Rinne. T4 sé in SIPTU agus
bhi réimse leathan post aige sa cheardchumann sin le 30 bliain anuas. Bhiodh sé ina Uachtaran ar
Choiste na dTiomanaithe Bus, ina Leas-Chathaoirleach ar Choiste na hEarnala lompair agus ar an
gCoiste Rannan, agus ina lonadaf losta.

T4 Stephen ina chomhalta boird de chuid CIE agus té sé ina stitrthéir ar Bhus Atha Cliath freisin.

Dermot Healy

Ceapadh Dermot Healy chuig Bord Bhus Eireann ar an 1 Nollaig 2021 faoi na hAchtanna um
Pairteachas Lucht Oibre (Fiontair Stait), 1977 go 2001. Is comhalta é den Choiste Inbhuanaitheachta
agus den Choiste Sabhailteachta agus Inrochtaineachta.

Té sé ina thiomanal bus le Bus Eireann ag losta Bhaile an Réistigh i Luimneach. Thosaigh sé le

CIE in 1983 agus bhf réil éagsula aige lena n-irftear Cuntdir Oifige agus Stitirthdir Bus, sular

ghlac sé leis an bpost ata aige faoi lathair mar thiomanai bus in 1991. Ta pairt ghnfomhach aige

i gCeardchumann Naisitnta na nOibrithe Bus agus larnréid (NBRU) 6 1997 nuair a toghadh ar

dtus é ar choiste a chraoibhe ceantair. D'fhdéin sé mar Leas-Chathaoirleach agus Cathaoirleach ar
Chraobh Luimnigh sular toghadh ar an gComhairle Feidhmitchain Naisidnta é in 1999. Is comhalta
¢é d'fhoireann ndisiunta caibidliochta NBRU agus ta taithi fhairsing aige ar shaincheisteanna caidrimh
thionsclafoch lena n-irftear roinnt babhta caibidliochta leis an gCoimisitin um Chaidreamh san Ait
Oibre agus ag éisteachtaf de chuid na Cuirte Oibreachais.

Brendan Lenihan

Ceapadh Brendan Lenihan ina Chomhalta Boird de chuid Bhus Eireann in 2019. T4 Brendan ina
Chathaoirleach ar Choiste Initichdireachta agus Riosca an Bhoird agus is comhalta é den Choiste
Luacha Saothair agus den Choiste Inbhuanaitheachta.

Ta Brendan ina Stidrthdéir Bainistiochta le Navigo Consulting, sainchomhairleoir i réimse na
straitéise, na pleanala gnoé agus na comhairleoireachta faoi chursai rialachais. Roimhe sin, bhiodh
sé ina Ghrup-Stidrthoir Airgeadais le cuideachta mhér réadmhaoine agus ina phairti le Andersen, a
mbfodh sé ag obair leo in Eirinn agus sna Stait Aontaithe.

Is stidrthdir neamhspledch neamhfheidhmitchain € ar roinnt cuideachtaf priobhdideacha, roinnt
carthanas agus ar Fheidhmeannacht na Seirbhise Sldinte. Bhiodh Brendan ina Uachtaran ar
Chuntasiri Cairte Eireann.

Ta céim Baitsiléara sa Trachtail ag Brendan ¢ Cholaiste na hQOllscoile, Corcaigh, agus Diopléma
larchéime sa Chuntasaiocht Ghairmitil 6n gColdiste Ollscoile, Baile Atha Cliath. Is Cuntaséir Cairte
€ a bhfuil taithf iarchailiochta nios mé na 25 bliain aige agus ta Diopléma Gairmiuil sa Rialachas
Corparéideach aige 6 Scoil Ghné Smurfit, An Coldiste Ollscoile, Baile Atha Cliath.

Richard Manton

Ceapadh Richard Manton ar Bhord Bhus Eireann in 2019. T4 sé ina Chathaoirleach ar an gCoiste
Inbhuanaitheachta agus ina chomhalta den Choiste Sabhdilteachta agus Inrochtaineachta.

T4 Richard ina ardbhainisteoir le hinnealtirf Eireann, agus is é ata freagrach as beartas, gnéthaf
poibli agus caighdedin acadula. Roimhe seo bhi poist aige i mbun taighde agus teagaisc in Ollscoil
na hEireann, Gaillimh agus bhi sé ina ionadaf pobail ar Choiste Beartais Straitéisigh lompair
Chombhairle Cathrach na Gaillimhe.

Is Innealtdir Cairte é Richard le hinnealtdirf Eireann agus leis an Instititid Cairte um Mérbhealaf agus
lompar. Ta PhD aige san innealtéireacht shibhialta, i réimse an iompair inbhuanaithe.
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Rhona Murphy

Is comhairleoir neamhsple4ch ar na meain dhomhanda f Rhona, até lonnaithe i mBaile Atha Cliath.
Ceapadh ar Bhord Bhus Eireann fin 2022 agus feidhmfonn si mar Chathaoirleach ar an gCoiste
Sabhadilteachta agus Inrochtaineachta agus mar chomhalta den Choiste Inidchdireachta agus Riosca.

Bhiodh Rhona ag obair roimhe sin i Nua-Eabhrac agus i Singeapdr. Bhi s ina Priomhoifigeach
Feidhmiluchain le The Daily Beast agus ina Priomhoifigeach Feidhmidchain eatramhach le Newsweek.
Roimhe sin bhf sfina foilsitheoir domhanda le Newsweek, agus bhi si ag obair le Dow Jones agus leis
an Wall Street Journal.

Ta sfina Cathaoirleach faoi lathair ar an gCuibhreannas Idirndisiinta d'lriseoirf Imscrddaitheacha
agus ghlac sfle rél ar a mbord sitd in 2017. Ta sf ina stidrthéir neamhfheidhmidchain ar The Irish
Times DAC 6 2016 i leith. In 2019 rinneadh Stitrthoir Cairte (IloD London) di.

Chuir si tus lena gairm sna meain i Londain ag The Times agus The Sunday Times tar €is di céim a
bhaint amach i gColaiste na Triondide, Baile Atha Cliath.
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Tuarascail na Stiarthairi

Ta a dtuarascail bhliantuil a cur i lathair ag na Stidrthairi i
gcomhréir lena n-oibleagaidf faoi Acht na gCuideachtai, 2014
agus faoin Acht lompair (Céras lompair Eireann a Atheagru),
1986, i leith na bliana dar chrioch an 31 Nollaig 2022.

Priomhghniomhaiochtai agus
Athbhreithnid ar an nGné

Is é Bus Fireann comhlacht néisitinta bus na

hEireann, a fhostafonn breis is 2,800 duine. Is iad

na priomhghniomhaiochtai a mbionn sé ina mbun
gréasan comhthaite seirbhisi iompair a bhainistit agus

a phleanail, tri Usaid a bhaint as a chuid acmhainni féin
agus acmhainni fochonraitheoiri. Airitear sa ghréasan
comhthaite sin seirbhisi coiste cianiompair agus seirbhisf
bus aititla, tuaithe, comaitéireachta, cathracha, cdigeacha
agus baile. Chomh maith leis sin, téd an Chuideachta
freagrach as an Scéim lompair Scoile naisiinta a bhainistiu
agus a sholathar thar ceann na Roinne Oideachais. Ta sé
ina sprioc uileghabhélach ag Bus Eireann a bheith ar an
gcuideachta iompair is inbhuanaithe agus is dirithe ar an
gcustaiméir in Eirinn.

Is é Céras lompair Eireann (CIE), ar fochuideachta de é
Bus Fireann, Udaras reachtuil nisiinta na hFireann a
chuireann iompar poibli ar talamh ar féil in Eirinn. T4 sé ar
lanuinéireacht ag Rialtas na hEireann agus tuairiscionn sé
don Aire lompair, Comhshaoil, Aeraide agus Cumarsaide.

Athbhreithnid ar Fheidhmiocht
Oibriochtuil, Airgeadais agus
Innealtdireachta

Déanann stilrthairi agus lucht bainistiochta Bhus
Eireann faireachan ar fheidhmfocht na Cuideachta ar
bhonn leandnach, ag baint Usaid as raon priomhthascairf
feidhmiochta oibrilchain agus airgeadais.

Thaifead an Chuideachta caillteanas €1.5m in 2022 tar

éis mireanna eisceachttla (2021: €1.6m). T4 focalochtaf
€163.9m (2021: €122.9m) i leith na hOibleagaide
Seirbhise Poibli (OSP) san direamh ansin. Ba é an t-ioncam
oibritichdin nd €338.0m (2021: €288.7m). Amhail an 31
Nollaig 2022 bhi glansécmhainni reatha €63.3m (2021:
€59.2m) ar chlar comhardaithe na Cuideachta agus luach
€31.6m a bhi ag na glansécmhainni, laghdu ¢ €33.1m in
2021. Thainig méadu 56.0% go 89.5m in 2022 ar lion na
bpaisinéiri.

Dibhinni

Ni dhearnadh aon dibhinni a mholadh, a dhearbhti né a
foc i rith na bliana 2022 (2021: €nialas).

Culchisti

Bionann na caillteanais charntha ag deireadh 2022 agus
€62.6m i gcomparaid le €61.1m in 2021.

Priomhrioscai agus Priomhabhair
Neamhchinnteachta

Ta an Chuideachta fos tiomanta do rioscai a bhainistid ar
bhealach cérasach, smachtaithe. Déantar na priomhrioscaf
agus na priomhabhair neamhchinnteachta a shainaithint
agus ullmhaitear pleananna gniomhaiochta chun na rioscaf
sin a mhaold. Ta clar rioscaf againn a thugtar cothrom le
data ar bhonn leandnach lena athbhreithnid ag na Stidrthoiri
agus ag an bhfoireann ardbhainistiochta. Déanann an

Coiste Initichdireachta agus Riosca (CIR) athbhreithnit ar

na priomhrioscaf ar bhonn leantnach, agus tuairiscionn an
Coiste sin don Bhord. Déanann an Coiste Inidchdireachta
agus Riosca athbhreithnil agus faireachan ar rioscai rialaithe
inmheanaigh agus rioscaf inidchdireachta freisin.

Bionn dea-dhalal inmharthana margaidh ag teastail 6n
gCuideachta chun a seirbhisi a choinneail ar bun. Bhian
Chuideachta fés ag déanamh ditthfhaireachan ar a hioncam
agus costais ar feadh 2022.

Cuirtear an fhaisnéis is nuai faoi rioscai agus deiseanna
airgeadais agus geilleagracha faoi bhraid CIR agus Bhord
Bhus Eireann ar bhonn rialta. Bionn an chuideachta ag brath
freisin ar chistid leantnach do sheirbhisi poibli agus do
sheirbhisi bus scoile 6n Udaras Naisitinta lompair agus 6n
Roinn Oideachais faoi seach. Ceanglaitear ar an gCuideachta
clof le téarmaf agus coinniollacha an chonartha seirbhise
poiblf dirdhdmhachtana leis an Udaras Néisitinta lompair, le
conarthaf ar bhonn tairiscint iomaioch agus leis an gconradh
dirdhdmhachtana d'Oibritheoirf Busanna Trachtala a
d'eascair as tionchar phaindéim COVID-19.

Déantar bainistill daingean ar an leachtacht ar fud Ghripa
CIE. T4 foireann ar leith againn a dhéanann comhordu ¢ 13
g0 |4 ar bhainistid airgid agus cisteadin, mar aon le pleanail

bhliantuil agus ilbhliantuil agus cistit corparaideach a fhail
6 bhainc ar leor é ionas gur féidir le Grupa CIE leandint ar

aghaidh ag feidhmid.

Infheistiocht Chaipitiuil

Bionann an caiteachas caipitidil agus €13.21m in 2022 (2021:
€16.8m) lena n-airitear €8.13m i Réadmhaoin, €4.20m sa
Teicneolalocht agus Trealamh Garaiste dar luach €0.87m.

In 2022 fuair an Chuideachta cistid caipitidil €8.12m (2021:
€2m) i leith seirbhisi OSP én Udarés Naisitinta lompair, lena
n-diritear deontais €5.50m (2021: €0.9m) i leith na talun agus
na bhfoirgneamh até i seilbh CIE, rud a chuir ar a cumas don
Chuideachta infheistiocht a dhéanamh i seirbhisf feabhsaithe
da custaiméirf.
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Scairchaipiteal agus Culchisti An Bord

Ta sonraf i dtaobh scairchaipiteal na Cuideachta leagtha Is trid an mBord Stidrthoirf atd an Chuideachta a riald.

amach i néta 15. Thiondil comhaltai an bhoird 11 chruinnid in 2022 (16
chruinnid in 2021) agus is ann do sceideal mireanna ar

Nil fochuideachta ar bith ag an gCuideachta na nil leith até le formheas aige. Cuimsitear sa bhord Stitirthdirf

infheistiocht ar bith aici i gcuideachtaf eile agus sin mar a Neamhfheidhmitchain amhain, a raibh beirt acu ina

bhi amhlaidh an bhliain roimhe seo. Stidrthair is Oibri ag deireadh na bliana. Nil aon Stidrthoirf

Feidhmiuchain ar an mbord.

Suim €62.6m ata sna culchisti ioncaim (caillteanais

charntha) anois ag deireadh 2022 (2021: €61.1m). Athcheapadh Miriam Hughes mar Chathaoirleach/
Stitrthoir ar Bhus Eireann ar an 6 Aibrean 2022.

Cruinnithe na Scairshealbhdiri . .
) S ' Eagsulacht, Comhionannas agus
Déantar cruinniu ginearalta bliantdil na Cuideachta a

thiondl de ghnath uair amhain gach bliain féilire, agus Uilechuimsitheacht
ni bheidh aon chas ann ina dtiondlfar é nios mé nad 15
mhf tar éis an chruinnithe ghinearalta bhliantuil roimhe
sin. Féadfar an cruinnid a thiondl cibé trath agus cibé
ait a fhororddéidh na Stidrthairi. Féadfaidh na Stidrthoiri
cruinnid ginearalta urghnach den Chuideachta a thiondl
aon uair a mheasann siad gur cuf sin no ar iarraidh 6
Chéras lompair Eireann. Bhf cruinnid ginearélta bliantuil
ann ar an 6 Aibrean 2022.

Amhail an 31 Nollaig 2022, beirt bhan (22.2%) agus
seachtar fear (77.8%) a bhi ar Bhord Stitirthoéiri Bhus
Eireann, agus ni raibh aon fholuntas le lionadh. T4 Bus
Eireann ag obair go gniomhach chun sprioc an Rialtais
a bhaint amach i dtaobh ionadaiocht 40% ar a laghad a
bheith ag gach inscne ar na Boird Stait.

Freastal ar Chruinnithe Boird agus ar Chruinnithe na gCoisti

Anseo thios ta sonrai maidir le tinreamh na stidrthoiri ag cruinnithe Boird/Coiste a reachtaladh in 2022:

An Coiste An Coiste An Coiste An Coiste
Initch- Trachtéla An Coiste  Sabhailteachta Coiste Cultdir,
Gireachta agus Inbhuanaith- agus Inroch- An Coiste  Straitéise an Daoine agus
AnBord agusRiosca Nudlaiochta eachta* taineachta Luacha Saothair Bhoird  Custaiméiri
Miriam Hughes 11/1 5/5 4/4 2/2 2/2 2/2 6/6
Brian Bowden 7/8 4/4 4/4 212
Diarmuid Corry 10/11 4/4 3/4 2/4 6/6
David Fox 5/5 2/2 3/3
Stephen Hannon ~ 11/11 2/3*% 3/3
Dermot Healy 11/11 2/3* 3/3
Brendan Lenihan  11/11 8/8 4/4 2/2 4/4
Richard Manton 9/11 3/4 4/4 2/2 4/4
Rhona Murphy 8/8 4/4 212
Ceapadh Brian Bowden ar an mBord ar an 8 Aibrean Athcheapadh Richard Manton ar an mBord ar an 5
2022. Aibrean 2022.
Ceapadh Rhona Murphy ar an mBord ar an 8 Aibrean Athcheapadh Brendan Lenihan ar an mBord ar an 5
2022. Aibrean 2022.

Chuaigh Miriam Hughes ar scor ar an 4 Aibrean 2022 agus ~ Ceapadh David Fox ar an mBord ar an 11 Idil 2022.

athcheapadh ina stidrthoir/cathaoirleach i ar an 6 Aibrean

2022. * Mar gheall ar fhadhb theicnitil nior tugadh fégra faoi
chruinnid do bheirt chomhaltaf
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An Coiste Iniuchdireachta agus
Riosca (CIR)

Gniomhaionn CIR go neamhspleach ar an gcoiste
feidhmidchain. Is é an rél ata aige a chinntid go

dtugtar cosaint chuf do leasanna na scairshealbhair{
agus na ngeallsealbhdiri eile maidir le maoirseacht ar
thuairiscit airgeadais, riald inmheanach, agus inidchadh
inmheanach agus seachtrach. Ina theannta sin, déanann
sé athbhreithnid ar riosca agus rialachas corparaideach
chomh maith le cdrais lena chinntid go ndéantar calaois
agus éagoir fhéideartha a imscrudu.

Pléann CIR cinedl agus raon feidhme an inidchta agus a
chuid torthaf leis an iniichdir seachtrach. Ina theannta
sin, déanann an Coiste faireachan ar shlaine na raiteas
airgeadais arna n-ullmhu ag an gCuideachta. Déanann sé
faireachan ar éifeachtacht rialuithe inmheanacha agus
chorais bhainistiochta rioscal na Cuideachta trid an eolas
is déanai a fhail 6 ranndg Inidchoéireachta Inmheanai an
Ghrdpa agus 6n bhfoireann ardbhainistiochta.

Tar éis d6 gach caidreamh idir an Chuideachta agus an
gnolacht inidchdireachta seachtrai a mheas, ni doigh le CIR
go ndéanann an caidreamh sin dochar do bhreithitinas na
neamhspleachas an inidchora.

Thainig CIR le chéile ocht n-uaire le linn 2022 (ocht n-uaire
in 2021).

Bhi na Stidrthdiri seo a leanas ar an gcoiste in 2022:

Brendan Lenihan (Cathaoirleach)

Rhona Murphy (ceapadh ar an gCoiste i ar an

21 Meitheamh 2022)

Brian Bowden (ceapadh ar an gCoiste é ar an

21 Meitheamh 2022)

David Fox (ceapadh ar an gCoiste € ar an

18 Deireadh Fémhair 2022)

Miriam Hughes (chuaigh si ar scor én gCoiste ar an

21 Meitheamh 2022)

An Coiste Inbhuanaitheachta

Bunaiodh Coiste Inbhuanaitheachta an Bhoird in 2021.

Is € an sainchdram ata air athbhreithnit a dhéanamh ar
straitéis inbhuanaitheachta Bhus Eireann, priomhthéscairf
feidhmiochta inbhuanaitheachta agus tuairiscid ina leith,
buiséid charbain, cur le hinbhuanaitheacht an fhlit feithicli
agus an bhonneagair, inbhuanaitheacht/rannphairtiocht/
scileanna custaiméiri agus fostaithe, chomh maith le
comhphairtiochtai agus cistid.

Thainig an Coiste le chéile ceithre huaire in 2022 (ceithre
huaire in 2021).

Bhi na Stidrthdiri seo a leanas ar an gCoiste in 2022:
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Richard Manton (Cathaoirleach)
Brendan Lenihan
Diarmuid Corry

Dermot Healy (Ceapadh ar an gCoiste é ar an

24 Marta 2022)

(Ceapadh ar an gCoiste é ar an
24 Mdrta 2022)

Stephen Hannon

Miriam Hughes (Chuaigh si ar scor én gCoiste ar an

16 Meitheamh 2022)

An Coiste Sabhailteachta agus
Inrochtaineachta

Airitear leis an sainchtram até ar Choiste Sabhailteachta
agus Inrochtaineachta Bhus Eireann beartais sabhailteachta
a fhorbairt, cérais bainistiochta sabhailteachta, pleananna
sabhailteachta a choinneail cothrom le data, maoirseacht

a dhéanamh ar thuairiscit tiondisci agus teagmhas, plean
oibre don straitéis inrochtaineachta agus priomhthascairi
feidhmiochta, agus comhoibrit le gniomhaireachtai
sabhailteachta agus inrochtaineachta.

Thainig an Coiste le chéile ceithre huaire in 2022 (ceithre
huaire in 2021).
Bhi na Stilrthaoiri seo a leanas ar an gCoiste in 2022:

(Cathaoirleach an Choiste 6n
24 Lunasa 2022)

Rhona Murphy

Diarmuid Corry
Stephen Hannan
Dermot Healy

(Cathaoirleach/comhalta den
Choiste go dti an 24 Lunasa 2022)

Miriam Hughes

Richard Manton (Chuaigh sé ar scor dn gCoiste ar

an 16 Bealtaine 2022)

An Coiste Trachtala agus
Nualaiochta

Cuireadh an Coiste Trachtala agus Nualaiochta in ionad
Choiste Straitéise an Bhoird. Reachtaladh a chéad
chruinnid i mi Ldnasa 2022 agus tiondladh ceithre
chruinnid i rith na bliana.

De réir Théarmai Tagartha an Choiste, is iad na
priomhdhualgais agus na priomhchdraimf ata air:

e Maoirseacht phleanala cuig bliana agus straitéis
infheistiochta nios fadtéarmaf

e Feidhmiocht oibritichain

e Custaiméiri agus cultdr
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e Bainistiocht geallsealbhdiri agus clu
e Straitéis nudlafochta agus teicneolafochta faisnéise

e Straitéis, feidhmiocht agus inmharthanacht trachtala.

Bhi na Stidrthdirf seo a leanas ar an gCoiste in 2022:
Diarmuid Corry (Cathaoirleach)
Miriam Hughes

Richard Manton

Brian Bowden

David Fox

Coiste Straitéise an Bhoird
(Gniomhach go dti Bealtaine 2022)

Tar éis athbhreithnil seachtrach a dhéanamh ar Choistf
Bhus Eireann i 1&r 2022, cuireadh deireadh leis an gCoiste
seo agus cuireadh na priomhdhualgais a bhf air leis

an sainchdram ata ar choiste nuabhunaithe, an Coiste
Trachtala agus Nualaiochta. Bhiodh Coiste Straitéise an
Bhoird ag déileail le clig réimse ar leith: forbairt fiontar,
nualafocht teicneolafochta, margaiocht agus taighde,
beartas agus pleanail, agus straitéis.

Thainig an Coiste le chéile sé huaire in 2022 agus bhi a
chruinnit deiridh aige i mi na Bealtaine. (Thainig sé le
chéile seacht n-uaire le linn 2021.)

Bhi na Stidrthoiri seo a leanas ar Choiste Straitéise an
Bhoird in 2022:
Diarmuid Corry (Cathaoirleach)

Miriam Hughes

An Coiste Luacha Saothair

Bunaiodh an Coiste Luach Saothair in 2022. Roimhe sin,
thainig nithe a bhain le luach saothair faoi shainchdram
an Choiste Cultuir, Daoine agus Custaiméiri. Bhi a chéad
chruinnid aige i mf IUil agus thainig sé le chéile dha uair i
rith na bliana.

De réir a Théarmai Tagartha, cuimsitear le sainchiram an
Choiste:

e Luach saothair an Phriomhoifigigh Feidhmitchain

e Luach saothair an lucht ardbhainistiochta

e Pleanail comharbais agus forbairt ceannaireachta

e Beartas luacha saothair na cuideachta

e Struchtdr agus proiseas bliantuil i ndail leis an
'Scércharta Ualaithe’

e Pinsin

e localochtaf foirceanta i gcas daoine den lucht
ardbhainistiochta

e FEagsulacht agus uilechuimsitheacht

Bhi na Stilrthairi seo a leanas ar an gCoiste Luacha
Saothair in 2022:

Brian Bowden (Cathaoirleach)

Miriam Hughes

Brendan Lenihan

An Coiste Cultuir, Daoine agus
Custaiméiri (Gniomhach go dti
Meitheamh 2022)

Tar éis athbhreithnil seachtrach a dhéanamh ar Choisti
Bhus Eireann i 1&r 2022, cuireadh deireadh leis an gCoiste
seo agus cuireadh gnéithe de na dualgais a bhiodh

air leis an sainchuram ata ar choisti nuabhunaithe, an
Coiste Trachtala agus Nualaiochta agus an Coiste Luacha
Saothair. Bhunaigh an Bord an Coiste Cultdir, Daoine
agus Custaiméiri in 2019 chun measunu agus tuairiscid a
dhéanamh don Bhord ar réimse straitéise Bhus Eireann

i ndail le cultdr, daoine agus custaiméiri, agus treoir agus
moltai a thabhairt ina leith sin.

Thainig an Coiste le chéile ceithre huaire in 2022 (sé
huaire in 2021) agus ba i mi an Mheithimh a tiondladh a
chruinnid deiridh.

Bhi na Stidrthairi seo a leanas ar an gCoiste in 2022:

(Cathaoirleach ar dhd cheann de
na cruinnithe in 2022)

Brendan Lenihan

Richard Manton (Cathaoirleach ar dhd cheann de

na cruinnithe in 2022)

Slainte agus Sabhailteacht

Téa Bus Eireann fés tiomanta dé chinntit go mbeidh

na baill foirne chomh follain agus is féidir, tri ait oibre
shabhailte a chothu agus tri chleachtais shlaintiula oibre
a chur chun cinn. Comhlionann sé gach reachtaiocht
fostalochta abhartha lena n-airitear an tAcht um
Shabhailteacht, Slainte agus Leas ag an Obair, 2005.
Déantar faireachan ar an rialachas ar chursai slainte agus
sabhailteachta san eagraiocht tri Choiste Sabhailteachta
agus Inrochtaineachta an Bhoird.
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Cleachtais iocaiochta

Aithnionn an Chuideachta an fhreagracht ata uirthi i
dtaobh féachaint chuige go gcomhlionfar foralacha
Rialachain na gComhphobal Eorpach (loc Déanach in
ldirbhearta Trachtala), 2013, arna leasu, i ngach ponc
abhartha. Is é beartas iocaiochta na Cuideachta é
ceangaltais an Rialachdin a chomhlionadh.

Taifid Chuntasaiochta

T4 Bus Eireann ar an eolas facina oibleagéid até air taifid
chuntasaiochta leordhdthanacha a choinnedil de réir

Ailt 281 go 285 d'Acht na gCuideachtal, 2014. Chun na
hoibleagdidi sin a chomhlionadh, Usaideann sé corais agus
ndsanna imeachta cuf, agus fostaionn sé daoine innidla
chun na corais sin a riar agus a bhainistid. Is ag oifigi Bhus
Eireann i mBaile Atha Cliath 7 até na taifid chuntais &
gcoimead.

Stidrthairi

Is é an tAire lompair, Comhshaoil, Aeraide agus
Cumarsaide a cheapann Stilrthoiri na Cuideachta. Seo
thios ainmneacha na ndaoine a bhi ina Stitrthoirf i rith na
bliana dar chrioch an 31 Nollaig 2022.

Miriam Hughes  (ainmniodh ina Cathaoirleach i ar an 14
Feabhra 2022. Chuaigh si ar scor ar an 4 Aibredn 2022 agus
athcheapadh i ar an 6 Aibredn 2022)

Brian Bowden (ceapadh é ar an 8 Aibredn 2022)

Diarmuid Corry

David Fox (ceapadh é ar an 11 Iuil 2022)

Stephen Hannan
Dermot Healy

Brendan Lenihan (athcheapadh é ar an 5 Aibredn

2022)

Richard Manton (athcheapadh é ar an 5 Aibredn

2022)

Rhona Murphy (ceapadh i ar an 8 Aibredn 2022)
Ainmniodh Miriam Hughes ina Cathaoirleach ar an 14
Feabhra 2022 agus thainig sf os comhair Chomhchoiste
an Oireachtais um Ghréasain lompair agus Cumarsaide
ar an 5 Aibrean 2022. Athcheapadh i ina Cathaoirleach/
Stidrthoir ar an 6 Aibrean 2022.

Nf raibh aon leas ag na Stidrthdiri na na runaithe a
d'fhdéin i rith na bliana in aon scair nd binititr de chuid na
Cuideachta, da cuideachta sealbhaiochta nd da comh-
fhochuideachtai trath ar bith le linn na bliana.

Nfi raibh aon chonradh na socru a rinneadh i gcaitheamh
na bliana ina raibh leas abhartha ag Stidrthoir i dtaca le
gno na Cuideachta.

Tuarascail Bhlianttil Bhus Eireann 2022

An Céd Cleachtais chun
Comhlachtai Stait a Rialu

Ta an Bord lantiomanta do chlof leis na ceanglais ata air
faoin gCdéd Cleachtais chun Comhlachtai Stait a Riald.

Is é tuairim an Bhoird é, le tacaiocht ¢ obair an Choiste
Inidchdireachta agus Riosca, go raibh rialuithe imleora i
bhfeidhm ag Bus Eireann in 2022 chun na rioscai a bhain
le cuspoiri straitéiseacha na cuideachta a bhainistiu, agus
go raibh na rialuithe sin a gcur chun feidhme. Sa chas
inar aithnfodh easnaimh maidir leis an gcoras rialaithe
inmheanaigh, rinne lucht bainistiochta Bhus Eireann na
bearta ba gha chun aghaidh a thabhairt ar na heasnaimh
sin.

T4 deimhnit réasunta faighte ag Bord Bhus Eireann, ag
CIR agus ag na Coisti Boird eile in 2022:

e gur roghnaigh agus gur fhorbair Bus Eireann na
gniomhaiochtal rialaithe riachtanacha a chuidionn leis
rioscaf a mhaolu go leibhéil inghlactha maidir le baint
amach a chuspairi.

e gur roghnaigh agus gur fhorbair Bus Eireann
gniomhaiochtaf rialaithe ginearalta chun tacu le baint
amach cuspoiri.

e gur bhunaigh Bus Eireann gniomhafochtai rialaithe tri
bheartais agus nésanna imeachta lena leagtar sios an
méid a mbitear ag suil leis ¢ fhostaithe agus nésanna
imeachta lena gcuirtear beartais i ngniomh.

e g0 bhfuair né gur thiomsaigh Bus Eireann faisnéis
ardchaighdeadin abhartha chun tacd le feidhmid an
rialaithe inmhednaigh agus gur bhain sé leas as an
bhfaisnéis sin.

e gur chuir Bus Eireann faisnéis in iUl go hinmheanach,
lena n-airitear cuspdiri agus freagrachtaf as riald
inmheanach, ar cinn a bhfuil g leo chun tacu le
feidhmiu an rialaithe inmheanaigh.

e go raibh Bus Eireann i dteagmhiail le péirtithe
seachtracha (lena n-airitear inidchdirf inmhednacha
agus seachtracha) maidir le habhair a bhfuil tionchar
acu ar fheidhmid an rialaithe inmheanaigh.

e gur roghnaigh, gur fhorbair agus go ndearna
Bus Eireann meastéireacht leantinach agus/né
meastoéireacht ar leithligh lena fhail amach an ann do
chomhphairteanna an rialaithe inmhedanaigh agus an
bhfuil siad ag feidhmiu.

e go ndearna Bus Eireann meastéireacht ar easnaimh
rialaithe inmheanaigh agus gur chuir sé in il go
trathuil iad do na pairtithe sin ata freagrach as gniomh
ceartaitheach a dhéanamh, lena n-airitear an lucht
ardbhainistiochta agus an Bord Stilrthdiri, de réir mar
ba chui.
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Raiteas ar an gCoras Rialaithe
Inmheanaigh

Raon Feidhme na Freagrachta

Admhafonn Bord Bhus Eireann agus an Cathaoirleach go
bhfuil an Bord freagrach as céras rialaithe inmheanaigh
Bhus Eireann. Cuirtear san direamh leis an bhfreagracht
sin ceanglais an Chdid Cleachtais chun Comhlachtaf Stait
a Riall (2016). Tugann an Bord ar aird freisin nach féidir le
coras da leithéid ach dearbhu réasunta, agus ni dearbhu
iomlan, a thabhairt nach dtarléidh earraid abhartha.

Tuairisc ar na Priomhndésanna Imeachta
Rialaithe

Deimhnionn Bord Bhus Eireann go ndearnadh
athbhreithnid bliantdil ar éifeachtacht na gcoéras rialaithe
inmheanaigh idir mi Dheireadh Fomhair agus mi na Nollag
2022. D'fhormheas Bord Bhus Eireann an t-athbhreithnit
bliantdil ar éifeachtacht na gcoéras rialaithe inmheanaigh
ar an 1 Nollaig 2022. Ar iarraidh ¢ Bhord Bhus Eireann, ta
priomhndsanna imeachta rialaithe curtha i bhfeidhm lena
léirftear méid agus castacht Bhus Eireann.

Ni raibh aon laigi sa riald inmheanach airgeadais a
d'fhag gurbh ann do chaillteanais, teagmhais n6 abhair
neamhchinnteachta abhartha ar gha iad a nochtadh

i Raitis Airgeadais Bhliantdla 2022 na i dTuarascail an
Inidchdra.

Ba cheart na habhair neamhchomhliontacha seo a leanas
a thabhairt faoi deara:

e Bhi caiteachas neamhchomhliontach €3m ag
Bus Eireann in 2022 arb ionann é agus 0.8% den
chaiteachas inchdilithe ar sholathar (€2.8m nd 0.9% in
2021).

e Sachas inar aimsiodh saincheisteanna comhlionta trid
an bproiseas dearbhaithe cailiochta i rith 2022, chuir
an lucht bainistiochta ina gceart iad.

Rinne an Bord athbhreithnid ar an Raiteas ar an gCodras
um Riald Inmheanach le tacaiocht ¢ CIR agus ¢ Choisti
Boird eile ar an 1 Nollaig 2022 lena chinntid gur Iéirid
cruinn é ar an georas rialaithe a bhi i bhfeidhm le linn na
tréimhse tuairiscithe i leith 2022.

Rinne Mazars, na hinidchairi seachtracha, athbhreithnid
ar an Raiteas ar an gCdras Rialaithe Inmheanaigh lena
dheimhnid go léiritear ann comhlionadh cheanglais an
Chdid Cleachtais (ailt 1.20 agus 2.7) agus go bhfuil sé
ag teacht leis an méid ata ar eolas acu dna n-iniichadh
ar na raitis airgeadais. Murab amhlaidh ata, ba cheart
don inidchdir seachtrach tuairisc a thabhairt air sin sa
tuarascail inidchdra ar an raiteas airgeadais abhartha.

Ba iad seo a leanas na céimeanna a glacadh chun
timpeallacht rialaithe chuf a chinntiti i mBus Eireann
agus na nésanna imeachta a cuireadh i bhfeidhm chun
faireachan a dhéanamh ar éifeachtdlacht an chorais
rialaithe inmheanaigh:

e Struchtur eagraiochtuil ata sainithe go soiléir a
ghlacadh, ar struchtdr é lena ngabhann teorainneacha
Udarais i scribhinn, leithscaradh cui dualgas agus
modhanna tuairiscithe do lucht bainistiochta Bhus
Eireann, do Bhord Bhus Eireann agus do Choisti an
Bhoird agus do Bhord agus Coisti Boird CIE.

e Coras cuimsitheach buiséadaithe agus pleanala
ina gcuirtear an fheidhmiocht iarbhir i gcomparaid
leis an mbuiséad formheasta ag deireadh gach
tréimhse airgeadais agus ina ndéantar imscrudu ar
aon treochtal n¢ éagsulachtal suntasacha. Scaiptear
na tuarascalacha sin ar gach cruinnid de chuid
Bhord Bhus Eireann agus ar Choisti an Bhoird lena
n-athbhreithnid. Tacaitear leis an bproiseas sin tri
ndésanna imeachta chun aghaidh a thabhairt ar
impleachtai airgeadais na mor-rioscal gno.

e Treoirlinte soiléire chun an caiteachas caipitidil
a fhormheas agus a rialu. Airftear leo sin: ullmhi na
mbuiséad bliantdil caipitivil a dhéanann an Bord a
fhormheas i gcomhairle le CIE, leis an Roinn lompair
agus leis an Udaras Néisitinta lompair, staidéir
mhionsonraithe indéantachta agus breithmheasanna
ar mhorthionscadail chaipititla aonair sula ndéanann
an leibhéal cuf Udarais iad a fhormheas (lena n-airitear
an Roinn lompair agus an tUdaras Naisitinta lompair
i gcas tionscadail mhoéra) agus ullmhd tuairisci rialta
ar an dul chun cinn lena gcur faoi bhraid an lucht
bainistiochta. Ni mor paipéar clabhsuir foirmidil a
chur i gerich i leith gach mérthionscadail chaipitidil.
Déanann Grupa Stitrtha Caipititil i mBus Eireann an
proiseas Caiteachais Chaipititil a mhaoirsid.

e Athbhreithnia cérasach a dhéanann Feidhm
Inidchéireachta Inmheanai Ghrapa CIE ar
rialuithe inmheanacha, mar thril line chosanta,
lena n-diritear inidichadh a dhéanamh ar an Raiteas um
Chomhlionadh ¢ na Stitrthairf.

e Creat Bainistiochta Riosca agus Céras
Bainistiochta Riosca a chur chun feidhme arb é an
dara line chosanta é agus lena soldthraitear ardan in-
inidchta chun rioscaf a thaifeadadh agus a thuairisciu.
Ansin déanann an lucht bainistiochta measunu agus
athbhreithnid orthu ar bhonn miosuil. Cuirtear na
priomhrioscai agus na bearta chun déileail leo faoi
bhraid an Bhoird gach raithe tar éis do CIR iad a
mheas.

e Nosanna imeachta chun déileail le Comhlionadh 6
thaobh Solathair de i gcomhréir le Treoir an Aontais
Eorpaigh maidir le Solathar, rialacha agus treoirlinte
solathair ata i bhfeidhm faoi lathair arna leagan
amach ag an Oifig um Sholathar Rialtais, Beartas agus
Nésanna Imeachta Sol4thair Ghrupa CIE agus Beartas
agus Nésanna Imeachta Solathair Bhus Eireann.
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e Tabhairt chun criche an Initchta Airgeadais
Sheachtraigh (Mazars) lena n-diritear athbhreithnid
ar an rditeas ar na corais rialaithe inmheanaigh.
Thuairiscigh Mazars nach meastar gur moltaf
bunusacha iad aon cheann da gcuid moltai maidir
leis an riald inmheanach. Is € an sainmhinid ata ag na
hinidchairf ar riald bundsach na ceann ata riachtanach
chun timpeallacht I3idir rialaithe a choinneail ar bun sa
Chuideachta.

e Creat Comhliontachta agus Rialala ae an dara
line chosanta laistigh de Bhus Eireann chun cabhru
leis an gcosaint ar an gcéad line maidir le faireachan
ar chomhlionadh agus athbhreithnithe dearbhaithe
cailiochta. Eisitear tuairisc chomhliontachta chuig
an mBord gach raithe tar éis do CIR breithnit a
dhéanamh uirthi.

e Anailis agus athbhreithnit neamhspleach eile a
rinneadh ar na cérais rialaithe inmheanaigh in 2021,
lena n-diritear:

e Athbhreithniu seachtrach ar Chursai Rialachais
Chorparaidigh a rinne Governance Ireland in 2022.

e Athbhreithnil seachtrach ar an gCreat
Bainistiochta Riosca a rinne Mazars i Raithe 4 2021
agus a cuireadh faoi bhraid an Bhoird go luath in
2022.

e Athbhreithnithe éagsula ar Dhearbhu Cailiochta
chun faireachan a dhéanamh ar an éifeachtacht i
dtaobh chomhlionadh an Choid Cleachtais chun
Comhlachtaf Stait a Riald, Acht na gCuideachtal,
2014 agus an Choid Caiteachais Phoibli,

e MeasUnuithe seachtracha maidir le rialuithe
inmheanacha éagsula lena n-diritear:

e Comhlionadh agus Tastail PCI-DSS (Slandail
Faisnéise RITs)

e Ceardlanna maidir le Bainistiocht Rioscaf
(Mazars)

Rinne Bord Bhus Eireann, le tacaiocht ¢ CIR agus ¢ Choistf
Boird eile, athbhreithnid ar éifeachtacht na gcéras rialaithe
inmhedanaigh a bhaineann le Bus Eireann i leith 2022 tri:

e Athbhreithnid agus formheas ar chlar na
hinidchdireachta inmheanai i leith 2022 (arna ullmhu
tar éis an phrdisis um measunu riosca inidchdireachta)
agus breithnid ar na maérthorthai.

e Breithnil ar mhorthorthai aon imscriduithe
inmhednacha.

e Athbhreithnil ar an tuarascail 6 na hinidchairf
seachtracha, ina bhfuil sonraf ar aon saincheisteanna
rialaithe dbhartha a d'eascair as an initchadh a rinne
siad ar na raitis airgeadais.

e MeasUnu leantnach ar thuarascalacha rialta 6
Fheidhm Initchéireachta Inmheanaf an Ghrupa, a thug
tuairisc rialta freisin ar stddas na saincheisteanna a
ardafodh roimhe seo éna tuarascélacha féin.
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e Athbhreithnid ar na priomhrioscaf a sainaithniodh
sa chreat bainistiochta rioscal agus sa Chéras
Bainistiochta Riosca lena solathraitear ardan in-
inidchta chun rioscaf a thaifeadadh agus a thuairisciu.
Ansin déanann an lucht bainistiochta measunu agus
athbhreithnid orthu ar bhonn miosuil. Cuirtear na
priomhrioscai agus na bearta chun déileail leo faoi
bhraid an Bhoird gach raithe.

e Tuairiscitear na priomhrioscaf déibh seo a leanas: an
Coiste Initichéireachta agus Riosca, Bord Bhus Eireann,
Coiste Initichéireachta agus Riosca Bhord CIE agus
Bord CIE.

e Athbhreithnil Bliantuil ar Thuarascélacha
Mionsonraithe maidir le Rioscal.

e Athbhreithnid ar na hAthbhreithnithe um Dhearbhu
Cailiochta ar mhaithe le rialt inmheanach, a rinneadh
mar chuid den Athbhreithnit Bliantuil ar Eifeachtacht
an Rialaithe Inmheanaigh.

Nf raibh aon laigf sa riald inmheanach airgeadais a
d'fhag gurbh ann do chaillteanais, teagmhais nd abhair
neamhchinnteachta abhartha ar gha iad a nochtadh

i Raitis Airgeadais Bhliantlla 2022 na i dTuarascail an
Inidchora.

T& an Bord deimhin de go bhfuil an Chuideachta ag
forbairt agus ag feabhsu a cérais rialaithe inmheanaigh.
Is fan aidhm fhoriomlan ata leis sin na dearbhu
éifeachtulachta nfos fearr a sholathar maidir le
comhlionadh, riosca, agus rialachas corparaideach, chun
tacu le gniomhafochtai rialaithe agus bainistiochta rioscaf
ar an gcéad agus an dara line chosanta sa Chuideachta.

Rinneadh anailis ar na réimsi seo a leanas maidir le
dearbht cailiochta in 2022, agus cuireadh pleananna
ceartlchain i bhfeidhm sa chas ina raibh ga leo:

e Comhlionadh PCI DSS: Rinne Worldpay Fianu
Comhliontachta PCI DSS Bhus Eireann i leith 2022 a
athbhailiochtl i mi an Mheithimh 2022.

e Oibleagaidi faoin gCéd Caiteachais Phoibli:
Ta nésanna imeachta nua a nglacadh ag Bus
Eireann chun clof leis an gCéd Caiteachais Phoiblf
athbhreithnithe ar mhaithe le feabhas a chur ar
chomhlionadh an Chdid.

e Oibleagaidi i leith na Gaeilge i gcomhréir le
hAcht na dTeangacha Oifigiula: Leasaiodh Acht
na dTeangacha Oifigilla sa bhliain 2022. Beidh Scéim
Gaeilge Bhus Eireann i bhfeidhm go dtf go ndéanfar
ldnachty ar an mBille leasaithe agus forbréfar beartais
agus nésanna imeachta le cur in ionad na Scéime in
2023.

e An Treoir 6n Aontas Eorpach maidir le Sceithiri:
I gcomhréir leis an Treoir 6n Aontas Eorpach
maidir le Sceithirf, sinfodh an tAcht um Nochtadh
Cosanta (Leasu), 2022 ina dhlf i mf 1¢il 2022. Rinne
athbhreithnit ar bheartas CIE (arna fhormheas ar an 2
Meitheamh 2022).
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e Athbhreithnithe dearbhaithe cailiochta ar an
gCad Cleachtais: Athbhreithnit ar Chomhlionadh
Ginearalta, Tuairiscit Gnoé agus Airgeadais, Rialachas
an Bhoird agus na gCoistf, Luach Saothair, Eagsulacht.

e (Cdd Cleachtais: Creat Bainistiochta Riosca - Measunu
Seachtrach/Athbhreithnid ar Dhearbht Céiliochta.

e Cod Caiteachais Phoibli: Athbhreithnil Bliantuil ar
mhaithe le Dearbhu Céiliochta, 2022.

e Acht na gCuideachtai: Raiteas um Chomhlionadh
6 na Stidrthairf - Inidchadh Inmheanach an Ghripa
2022.

e Rianaire Initichéireachta Inmheanai: Athbhreithnid
Bliantuil ar mhaithe le Dearbht Céiliochta, 2022.

Measann Bord Bhus Eireann, ar bhonn obair an Choiste
Inilichdireachta agus Riosca agus obair Coisti Boird eile,

go raibh rialuithe imleora i bhfeidhm ag Bus Eireann in
2022 chun na rioscaf a bhain le cuspairi straitéiseacha

na Cuideachta a bhainistid, agus go raibh na rialuithe sin

a geur chun feidhme. Sa chas inar aithniodh easnaimh

no bearta feabhsuchain maidir leis an gcéras rialaithe
inmheanaigh, bhi na bearta ba gha a ndéanamh ag lucht
bainistiochta Bhus Eireann chun aghaidh a thabhairt orthu.

Ta creat tuairiscithe Thascfhdrsa an Aontais Eorpaigh
glactha ag Bus Eireann agus is féidir linn dul chun cinn
a éirid i ndail lena chroiphrionsabail, lena n-airitear
rialachas, straitéis, bainistiocht rioscafl agus méadracht
agus spriocanna i gcomhréir leis na ceanglais a leagfar
sfos faoin Treoir én Aontas Eorpach maidir le Tuairiscil
Inbhuanaitheachta Corparaideach.

Solathar:

Deimhnionn an Bord go gcomhlionann Bus Eireann

iad seo a leanas: Treoir an Aontais Eorpaigh maidir le
Solathar, rialacha agus treoirlinte solathair ata i bhfeidhm
faoi lathair arna leagan amach ag an Oifig um Sholathar
Rialtais, Beartas agus Nosanna Imeachta Solathair Ghripa
CIE agus Beartas agus Nésanna Imeachta Soléthair Bhus
Eireann, cé is moite de chaiteachas neamhchomhliontach
€3.0in 2022 arb ionann é agus 0.8% den chaiteachas
inchéilithe ar sholathar (€2.8m nd 0.9% in 2021). Ta
straitéis solathair i bhfeidhm a bhfuil sé ina aidhm Iéi a
chinntid go bhfuil déthain acmhainni agus scileanna cuf ag
an rannog solathair.

Raiteas um Chomhlionadh 6 na
Stiarthoiri

Chun criocha Alt 225 d’Acht na gCuideachtai, 2014 (‘an
tAcht)), déanaimidne, na Stildrthoiri, an méid seo a leanas:

1. Admhaimid go bhfuilimid freagrach as a chinntid
g0 bhfuil an chuideachta ag comhlionadh a cuid
oibleagaidi iomchui mar a shainitear iad in alt 225 (1)
den Acht ('na hoibleagaidi iomchuf’); agus

2. Deimhnimid:

(i) Gur ullmhaiodh raiteas um chomhlionadh (mar
a shainmhinitear é in alt 225 (3) (a) den Acht)
ina leagtar amach beartais na Cuideachta (a
mheasaimid ata iomchuf don Chuideachta) maidir
le comhlionadh a cuid oibleagaidi iomchui ag an
gCuideachta.

(i) Gur cuireadh i bhfeidhm socruithe cuf né struchtuir
chui, a mheasaimid até ceaptha lena chinntit go
gcomhlionfar go habhartha oibleagaidi cui na
Cuideachta; agus

(iii) Go ndearnadh athbhreithnid ar na socruithe né na
struchtuir da dtagraitear i mir (i) thuas le linn na
bliana airgeadais lena mbaineann an tuarascail seo.

Thug Bus Eireann agus cuideachtaf eile de chuid
Ghrupa CIE faoi phréiseas mionsonraithe dearbhaithe
cailiochta ionas go mbeidis ag clof go hiomlan le ceanglais
Acht na gCuideachtal, 2014 i ndail leis an Raiteas um
Chomhlionadh 6 na Stidrthairi. Choimisitnaigh Grupa
CIE an t-athbhreithnit sin thar ceann na gcuideachtaf
oibriocha go léir até i nGrupa CIE agus is { Ranndg
Initichéireachta Inmheénaf Ghripa CIE a bhi ina bhun.
Eisiodh tuarascail chuimsitheach agus rinne Coiste
Iniichéireachta agus Riosca Bhus Eireann athbhreithnit
mionsonraithe uirthi. Dearbhafodh sa tuarascail go
raibh Bus Eireann ag clof go hiomlan leis na ceanglais

a bhaineann leis an Raiteas um Chomhlionadh ¢ na
Stidrthoirf i leith 2022.

Stadas na Cuideachta

Clarafodh an Chuideachta mar Chuideachta
Gniomhafochta Ainmnithe, mar a cheanglaitear faoi Acht
na gCuideachtal 2014, ar an 1 Feabhra 2016.

Saordil Faisnéise

Siniodh an tAcht um Shaorail Faisnéise, 2014 ina dhli

in 2014. An bhliain dar gcionn, thainig codanna airithe

de ghndé Bhus Eireann faoi fhoralacha an Achta sin den
chéad uair. Leathnaiodh an tAcht ionas go gcludofal faoi
na gniomhaiochtaf riarachain arna ndéanamh ag rannoga
de chuid na Cuideachta. Baineann na gniomhaiochtai sin
le solathar seirbhisi iompair scoile don Roinn Oideachais.
Faoin Acht, t4 Bus Eireann faoi réir ag iarratai Saoréla
Faisnéise trid an Roinn Oideachais maidir le taifid arna
gcruthd én 21 Aibrean 2008.
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Gnoéthas Leantach

Ullmhaiodh réitis airgeadais Bhus Eireann i leith na
bliana 2022 ar bhonn gnothas leantach. Le bonn
gndthais leantaigh, glactar leis go mbeidh acmhainni
leordhéthanacha ag an gCuideachta chun leandint ar
aghaidh ag feidhmiu ar feadh ar a laghad 12 mhi 6n data
ar ar formheasadh na raitis airgeadais seo. Measann
Stitrthairf Bhus Eireann gur iomchui bunuis an ghnéthais
leantaigh a ghlacadh agus na raitis airgeadais i leith 2022
a n-ullmha.

Leagtar amach tuilleadh sonraf i Néta 2 a ghabhann leis na
raitis airgeadais.

Teagmbhais larchlair Comhardaithe

Nil aon teagmhais thabhachtacha iarchlair comhardaithe
le tuairiscit lena n-éilitear coigeartl a dhéanamh ar na
raitis airgeadais.

Inidchoiri

Tar éis proiseas solathair, roghnaiodh Mazars, cuntasoirf
cairte agus gndlacht inidchdireachta reachtula, mar
initichéirf seachtracha nua do Ghrupa CIE in 2019 le
cead 6n Aire lompair. Rinne na hinitchdirf, Mazars, an
t-iniiichadh i leith 2022 le toili an Aire lompair de réir Alt
383(2) d’Acht na gCuideachtal, 2014.

Tuarascail Bhlianttil Bhus Eireann 2022

Nochtadh Faisnéise do na
hinidchoiri

A mhéid is eol do gach duine de na Stitrthairi a bhi in
oifig ar an data ar a ndearnadh na raitis airgeadais a
fhormheas:

e nil aon fhaisnéis inidchdireachta abhartha nach bhfuil
iniichairf na Cuideachta ar an eolas fuithi; agus

e ta gach beart déanta ag na Stidrthdirf ar cheart doibh a
bheith déanta acu i gcail Stidrthdirf chun iad féin a chur
ar an eolas faoi fhaisnéis initichdireachta abhartha
ar bith agus lena chinntid go bhfuil inidchéiri na
Cuideachta ar an eolas faoin bhfaisnéis sin.

Thar ceann an Bhoird

LSS

Miriam Hughes
Cathaoirleach

Qe (b

Brendan Lenihan
Stidrthaéir
12 Aibrean 2023
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Raiteas um Fhreagrachtai na Stiarthoiri

Ta na Stidrthairi freagrach as tuarascail na stidrthoéiri agus
na raitis airgeadais a ullmhu de réir Acht na gCuideachtaf,
2014.

Faoi dhli na gcuideachtaf in Eirinn, ceanglaitear ar na
Stidrthoiri raitis airgeadais a ullmhu i leith gach bliana
airgeadais. Faoin dli sin, chinn na Stidrthoiri na raitis
airgeadais a ullmhu de réir FRS 102, an Caighdedn
Tuairiscithe Airgeadais is infheidhme sa Riocht Aontaithe
agus | bPoblacht na hEireann (‘an creat tuairiscithe
airgeadais abhartha’). Faoi dhli na gcuideachtai, ni
fhéadfaidh na Stidrthoiri na raitis airgeadais a cheadu
mura bhfuil siad deimhin go dtugtar Iéargas fiorcheart
iontu ar shocmhainni, dliteanais agus staid airgeadais
na Cuideachta amhail deireadh na bliana airgeadais
agus ar bhrabus agus caillteanas na Cuideachta i leith
na bliana airgeadais, agus go gcomhlionann siad Acht na
gCuideachtal, 2014 i ngach sli eile.

Agus na raitis airgeadais sin & n-ullmhu, ceanglaitear ar na
Stidrthairf:
e Beartais oiriinacha chuntasaiochta a roghnu i

gcomhair raitis airgeadais na Cuideachta agus iad a
chur chun feidhme go comhsheasmhach ansin

e Bbreithilnais agus meastachain a dhéanamh ata
réasunach agus stuama

e Ashonru cibé ar ullmhaiodh né nar ullmhaiodh na
raitis airgeadais de réir na gcaighdean cuntasaiochta
is infheidhme agus na caighdeain sin ata i gceist
a shainaithint, agus aon imeacht abhartha ¢ na
caighdeain sin a thabhairt ar aird agus a mhinid; agus

e Na raitis airgeadais a ullmhu ar bhonn gnothas
leantach, ach amhain sa chas nach cuf a ghlacadh leis
go leanfaidh an Chuideachta i mbun gno.

r

Ta na Stidrthéiri freagrach as a chinntid go gcoinnionn an
chuideachta, né go gcuireann sf faoi deara go gcoinneofa,
taifid chuntasaiochta leordhéthanacha ina ndéantar
idirbhearta na Cuideachta a mhiniu agus a thaifeadadh
go cruinn, a fhagann gur féidir, trath ar bith, sécmhainni,
dliteanais, staid airgeadais agus brabus agus caillteanas
na Cuideachta a chinneadh go réasunta cruinn, a
chuireann ar a gcumas ddéibh a chinntit go bhfuil na raitis
airgeadais agus tuarascail na stidrthairi ag clof le hAcht
na gCuideachtal, 2014 agus a fhagann gur féidir na raitis
airgeadais a iniuchadh.

Chomh maith leis sin, ta siad freagrach as s6cmhainni
na cuideachta a chosaint agus, da réir sin, as céimeanna
réasunacha a ghlacadh chun calaois agus mirialtachtaf
eile a chosc agus a bhrath. Ta na Stidrthairi freagrach as
féachaint chuige go gcomhlionfaidh an Chuideachta an
Cdd Cleachtais chun Comhlachtaf Stait a Riald (2016).

N7 gé gurb ionann an reachtafocht in Eirinn maidir le
hullmhu agus scaipeadh raiteas airgeadais agus an
reachtafocht ata i bhfeidhm i ndlinsi eile. Ta na Stidrthairi
freagrach as cothabhail agus ionracas na faisnéise
corparaidi agus airgeadais ata ar laithrean gréasain na
Cuideachta.
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Tuarascail na n-iniachoéiri neamhspleacha
do chomhaltai Bhus Eireann

Tuarascail ar inidchadh ar na raitis airgeadais

Tuairim

Ta raitis airgeadais Bhus Eireann (an Chuideachta)

inilchta againn a chuimsfonn an Cuntas Brabuis agus
Caillteanais, an Raiteas um loncam Cuimsitheach, an Clar
Comhardaithe, an Raiteas um Athruithe ar Chothromas, an
Réiteas faoi Shreabha Airgid agus ndtai na raitis airgeadais,
lena n-airitear achoimre ar bheartais chuntasafochta
shuntasacha mar a leagtar amach i néta 1. Is é an creat
tuairiscithe airgeadais dbhartha a cuireadh chun feidhme
agus iad & n-ullmhu na dIf na hEireann agus FRS 102, an
Caighdean Tuairiscithe Airgeadais is infheidhme sa Riocht
Aontaithe agus i bPoblacht na hEireann eisithe sa Riocht
Aontaithe ag an Comhairle Tuairiscithe Airgeadais (FRS
102).

Is é ar dtuairim é maidir leis na raitis airgeadaisa leanas:

e go dtugtar léargas florcheart iontu ar shécmhainni,
dliteanais agus staid airgeadais na Cuideachta amhail
an 31 Nollaig 2022 agus ar an easnamh don bhliain
airgeadais dar chrioch ar an data sin; agus

e gur ullmhaiodh go cuiiad de réir an chreata
tuairiscithe airgeadais abhartha agus,

e gur ullmhaiodh go cuiiad de réir cheanglais Acht na
gCuideachtai, 2014.

Bunus leis an tuairim

Rinneamar ar n-iniichadh de réir na gCaighdean
Idirnaisidnta maidir le hinitchdireacht (Eire) agus de

réir an dli is infheidhme. Déantar nios mé cur sios ar an
bhfreagracht ata orainn faoi na caighdeain sin thios sa
chuid ‘Na Freagrachtai atd ar an Inidchdir as an Inidchadh ar
na Rditis Airgeadais’ den tuarascail uainn.

Taimid neamhspleach ar an gCuideachta de réir na
gceanglas eitice is abhartha maidir leis an inidichadh a
dhéanaimid ar na réitis airgeadais in Eirinn, lena n-airftear
an Caighdeadn Eiticitil do Initichdirf arna eisitint ag Udarés
Maoirseachta Initchdéireachta agus Cuntasaiochta na
hEireann (IAASA), agus chomhlionamar na freagrachtaf
eiticidla eile atd orainn de réir na gceanglas sin.

Creidimid gur leor agus gur cuf an fhianaise inidchta a
fuaireamar chun bunus a thabhairt leis an tuairim uainn.

Concluidi a bhaineann le gnéthas leantach

Agus na raitis airgeadais a n-inidchadh againn, thainig
muid ar an gconcluid gur iomchuf Usaid na stidrthoirf ar
bhonn cuntasafochta an ghnéthais leantaigh agus na raitis
airgeadais a n-ullmhd.

Bunaithe ar an obair a rinneamar, nior shainaithniomar
aon neamhchinnteachtai dbhartha a bhaineann le
himeachtai né coinnfollacha a d'fhéadfadh, ina n-aonair
nd i dteannta a chéile, amhras suntasach a chaitheamh
ar chumas an HFA leanuint ar aghaidh mar ghndéthas
leantach ar feadh tréimhse dha mhi dhéag ar a laghad 6n
data nuair a Udaraitear na raitis airgeadais lena n-eisidint.

Déantar cur sfos ar ar bhfreagrachtai agus ar fhreagrachtai
na stidrthaéiri maidir le gnéthas leantach sna codanna
abhartha den tuarascail seo.

Faisnéis eile

Is iad na stidrthoirf ata freagrach as an bhfaisnéis

eile. Cuimsitear leis an bhfaisnéis eile an fhaisnéis ata
san direamh sa tuarascail bhliantuil, seachas na raitis
airgeadais agus tuairiscidil an inidchéra uainn ina leith.
Ni chuimsitear sa tuairim uainn ar na raitis airgeadais
an fhaisnéis eile agus, ach amhain sa mhéid a luaitear a
mhalairt go sainraite sa tuarascail uainn, ni Iéirfmid aon
chineal concliide dearbhaithe ina leith.

Is é an fhreagracht ata orainn an fhaisnéis eile a

léamh agus a bhreithnid an bhfuil an fhaisnéis eile
neamhréireach go habhartha leis na raitis airgeadais

nod leis an eolas a fuaireamar le linn an iniichadh, né ar
cosuil go ndearnadh mirditeas dbhartha ina leith. Ma
aithnimid neamhréireacht dbhartha den sért sin nd raiteas
a ndealraionn sé gur mirditeas dbhartha é, ni mér ddinn
a chinneadh an bhfuil aon mhirditeas abhartha sna raitis
airgeadais n6¢ an ndearnadh mirditeas dbhartha i leith na
faisnéise eile. Mas rud é, ar bhonn na hoibre a rinneamar,
g0 gcinnimid go ndearnadh mirditeas abhartha i leith na
faisnéise eile sin, ni mér ddinn an méid sin a thuairisciu.

Nil aon ni e tuairiscid againn i ndail leis sin.
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Tuairimi ar abhair eile a fhorordaitear le hAcht
na gCuideachtai 2014

Is é ar dtuairim, bunaithe ar an obair a rinneadh le linn an
inidchta, go dtuairiscimid:

e (3 an fhaisnéis a thugtar i dtuarascail na stidrthéiri don
bhliain airgeadais a n-ullmhaitear na raitis airgeadais
ina leith ag teacht leis na raitis airgeadais;

e ullmhaiodh tuarascail na stidrthoiri de réir na
gceanglas dli is infheidhme;

e ba leor taifid chuntasafochta na Cuideachta chun go
bhféadfal na raitis airgeadais a inilchadh go héasca
agus i gceart; agus

e réitionn na raitis airgeadais leis na taifid
chuntasaiochta.

Fuaireamar an fhaisnéis agus na minithe uile ata
riachtanach, chun an eolais agus an chreidimh ata againn,
chun criocha ar n-inidchta.

Nithe a gceanglaitear orainn tuairisciu orthu tri
eisceacht

Bunaithe ar eolas agus tuiscint na Cuideachta agus

a timpeallacht a fuarthas le linn an inidchta, nil aon
mhiraiteas abhartha aitheanta againn i dtuarascail na
stidrthairf.

Ceanglaitear le hAcht na gCuideachtai 2014 orainn
tuairisc a thabhairt duit mas rud &, inar dtuairim, nach
gcomhlionann an Chuideachta ceanglais aon cheann
d'Ailt 305 go 312 den Acht, a bhaineann le nochtadh
luach saothair agus idirbhearta stitrthaoiri. Nil aon rud le
tuairiscit againn ina leith seo.

Faoin gCéd Cleachtais um Rialachas Comhlachtaf Stait
(Ldnasa 2016) (an “Cod Cleachtais”), éilitear orainn tuairisc
a thabhairt duit ma ta an raiteas maidir leis an gcoras
rialaithe inmheanaigh a éilitear faoin gCoéd Cleachtais

mar ata san aireamh sa Raiteas Rialachais Chorparaidigh

i dtuarascail na Stidrthoiri nach léirfonn comhlionadh na
gcuideachtai le mir 1.9 (iv) den Chéd Cleachtais nd mura
bhfuil sé ag teacht leis an bhfaisnéis ata ar eolas againn
onar gcuid oibre inidchta ar na raitis airgeadais.

Nil aon rud le tuairiscid againn ina leith seo.

Freagrachtai Faoi Seach

Freagrachtai ata ar na Stiurthoiri as na Raitis
Airgeadais

Mar a dtugtar miniu nios iomlaine air sa raitis ar
fhreagrachtai na stiurthoiri, is iad na stidrthairi ata
freagrach as ullmhu na raiteas airgeadais de réir an
creatlach tuairiscithe airgeadais infheidhme a thugann
|éargas fior agus coir agus as cibé riald inmheanach a
chinnfidh an bhainistiocht is ga ionas gur féidir raitis
airgeadais a ullmhu ata saor 6 mhiraiteas abhartha, cibé
de bharr calaoise n6 de bharr earraide.

Agus na raitis airgeadais a n-ullmhd, ta na Stidrthairi
freagrach as measunu a dhéanamh ar chumas na
Cuideachta leanuint ar aghaidh mar ghnéthas leantach,
as nochtadh a dhéanamh, mar is infheidhme, ar

nithe a bhaineann le gnéthas leantach agus as bonn
cuntasaiochta an ghnothais leantaigh a Usaid mura bhfuil
sé i gceist ag bainistiocht an Chuideachta a leachtd na
deireadh a chur leis na hoibriochtaf, n6 nach bhfuil aon
rogha réalaioch acu ach é sin a dhéanamh.

Na Freagrachtai ata ar an n-itichéir as an inidchadh ar
na Raitis Airgeadais

Is iad na cuspadiri ata againn dearbhu réasunta a fhail
maidir le cibé an bhfuil né nach bhfuil na raitis airgeadais
ina n-iomlaine saor 6 mhiraiteas abhartha, cibé acu de
bharr calaoise n6 earraide, agus tuarascail iniichéra

a eisitint ina bhfuil an tuairim uainn. Ardleibhéal
dearbhaithe is ea dearbhu réasunta, ach nf hionann é
agus rathafocht go n-aimseofar i gcénaf in iniichadh arna
dhéanamh de réir na gCaighdedn Idirnaisitnta maidir le
hinitchdireacht (Eire) mirditeas dbhartha mas ann dé. Is
féidir go n-eascrédh mirditis as calaois N6 earrdid agus
meastar go bhfuil siad dbhartha mas rud é, astu féin

nd le chéile, go bhféadfal a bheith ag suil go réastnach
leis go mbeadh tionchar acu ar chinnti geilleagracha na
n-Usaideoiri arna nglacadh ar bhonn na raiteas airgeadais
seo.

Ta cur sios breise ar ar bhfreagrachtaf as iniichadh na
réiteas airgeadais le fail ar shufomh gréasain Udarés
Maoirseachta Inidchdireachta agus Cuntasaiochta na
hEireann ag: http://www.iaasa.ie/getmedia/b2389013-
1cf6-458b-9b8fa98202dc9c3a/Description_of auditors_
responsibilities_for_audit.pdf. Ta an tuairisc seo mar chuid
de thuarascail ar n-inidchora.
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Aidhm ar gcuid oibre initchta agus a bhfuil ar
bhfreagrachtai dlite ddinn

Ta ar dtuarascail & cur faoi bhraid chomhaltai na
Cuideachta, mar chomhlacht, agus facina mbraid siud
amhain de réir Alt 391 d’Acht na gCuideachtai, 2014.
Cuireadh i gcrich ar n-obair inilichdireachta ionas go
bhféadfaimis a lua le comhaltai na Cuideachta na nithe
sin a cheanglaftear orainn a lua leo i dtuarascail iniichéra
agus chun na criche sin amhain. Sa mhéid is mé a
cheadaitear le dli, nf ghlacaimid freagracht d'aon duine
seachas an Chuideachta agus comhaltai na Cuideachta
mar chomhlacht as ar n-obair inidchdéireachta, as an
tuarascail seo, na as na tuairimi ar ar thangamar.

Tommy Doherty

Ar son agus thar ceann Mazars

Cuntasairi Cairte agus Gnélacht Initchdireachta Reachtula
lonad Fhearchair, Bloc 3

Béthar Fhearchair

Baile Atha Cliath 2

12 Aibrean 2023
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Cuntas Brabuis agus Caillteanais

Don Bhliain Airgeadais dar crioch an 31 Nollaig 2022

2022 2021

€000 €000
loncam
Laimhdeachas oibritichain 338,003 288,728
Deontas loncaim 14(c) 8,565 58,699
Faltais 6 na conarthaf Dirdhamhachtana Oibleagaide Seirbhise 163,926 122,941
Poibli agus Oibritheoiri Bus Trachtala
loncam iomlan 3 510,494 470,368
Costais
An parolla agus costais ghaolmhara 4(a) (154,285) (152,108)
Abhair agus seirbhisi 5(a) (353,321) (315,271)
lomlan na gcostas (507,606) (467,379)
TRUCDA roimh chostais agus ioncaim eisceachtiila 2,888 2,989
Costais agus ioncaim (glan) eisceachtula 5(c) 79 35
Dimheas agus amuchadh (glan) 5(e) (4,280) (4,267)
Brabus ar dhilscairt sécmhainni seasta inldimhsithe - 1
(Easnamh) roimh as agus chain (1,313) (1,242)
Us infoctha agus muirir da shamhail 6 (196) (404)
Easnamh don bhliain roimh chdin (1,509) (1,646)
Céin ar an easnamh i leith na bliana 7 - -
Easnamh don bhliain tar éis canach (1,509) (1,646)
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Raiteas um loncam Cuimsitheach

Don Bhliain Airgeadais dar crioch an 31 Nollaig 2022

2022 2021

€000 €000
Easnambh tar éis canach don bhliain (1,509) (1,646)
loncam cuimsitheach eile don bhliain - -
Caillteanas cuimsitheach iomlan don bhliain (1,509) (1,646)
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Clar Comhardaithe

31 Nollaig 2022

2022 2021
Notai €000 €000
Sécmhainni seasta
Sécmhainni seasta dolaimhsithe 8 7,342 4,863
Sécmhainni seasta inldimhsithe 9 47,713 58,071
55,055 62,934
Sécmhainni reatha
Stoic 10 4,727 4,276
Féichiunaithe 11 188,016 144,406
Airgead agus coibhéisi airgid 897 717
193,640 149,399
Creiditnaithe (suimeanna ata dlite laistigh de bhliain amhain) 12 (130,373) (90,192)
Glan sécmhainni reatha 63,267 59,207
Sécmhainni iomlana lidide dliteanais reatha 118,322 122,141
Dliteanais neamhreatha
Solathairti in aghaidh dliteanas 13 (62,214) (59,654)
loncam iarchurtha 14(a) (24,482) (29,352)
(86,696) (89,006)
Glan sécmhainni 31,626 33,135
Caipiteal agus culchisti
Scairchaipiteal glaoite 15 94,212 94,212
Cuntas brabuis agus caillteanais - iarmhéid tosaigh 15 (61,077) (59,431)
Easnamh don bhliain 15 (1,509) (1,646)
Caipiteal gnathscaireanna iomlan 31,626 33,135

Thar Ceann an Bhoird

VLSS Gk (b —

Miriam Highes Brendan Lenihan
Cathaoirleach Stidrthoir

6 Aibredn 2022
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Raiteas um Athruithe ar an gCaipiteal

Gnathscaireanna

Don Bhliain Airgeadais dar crioch an 31 Nollaig 2022

Cuntas

Scair- brabdtis

chaipiteal agus
glaoite caillteanais lomlan
Nétai €000 €000 €000
larmhéid amhail an 1 Eanair 2021 66,212 (59,431) 6,781
Méadu i scairchaipiteal glaoite 15 28,000 28,000
loncam cuimsitheach iomlan don bhliain - (1,646) (1,646)
larmhéid amhail an 31 Nollaig 2021 94,212 (61,077) 33,135
larmhéid amhail an 1 Eanair 2022 94,212 (61,077) 33,135
loncam cuimsitheach iomlan don bhliain (1,509) (1,509)
larmhéid amhail an 31 Nollaig 2022 94,212 (62,586) 31,626
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Raiteas um Shreabhadh Airgid

Don Bhliain Airgeadais dar crioch an 31 Nollaig 2022

2022 2021

Nétai €000 €000
Airgead 6 oibriochtai
Airgead glan ginte 6/(usaidte i) ghniomhaiochtai 42,271 (5,832)
oibritchain 16
Sreabhadh airgid 6 ghniomhaiochtai infheistiochta
Breiseanna leis na sécmhainni seasta dolaimhsithe (3,470) (3,097)
Breiseanna leis na sécmhainni seasta inlaimhsithe (1,572) (13,740)
Faltais diolachain ar dhidscairt sbcmhainni seasta inlaimhsithe - 1
Deontais chaipitil a fuarthas 8,272 2,029
Deontais chaipitil aistrithe go CIE (5,577) 431)
Méadu i Scairchaipiteal Glaoite 15 - 28,000
Méadu ar chomhardu leis an mathair chuideachta 11 (39,548) (6,398)
Us a dfoc an mhathair chuideachta agus a ghearr sf (196) (404)
Airgead glan ginte 6/(Usaidte i) ngniomhaiochtai (42,091) 5,960
infheistiochta
Glan méadu ar airgead tirim agus coibhéisi airgid 180 128
Airgead tirim agus coibhéisi airgid ag tds na bliana 717 589
Airgead tirim agus coibhéisi airgid ag deireadh na bliana 897 717
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Notai a ghabhann leis na Raitis Airgeadais

Don Bhliain Airgeadais dar crioch an 31 Nollaig 2022

1. Beartais Shuntasacha Chuntasaiochta

Raiteas Comhliontachta

Ullmhaiodh raitis airgeadais na uideachta ar bhonn gnothas leantach de réir FRS 102, an Caighdean Tuairiscithe
Airgeadais is infheidhme sa Riocht Aontaithe agus i bPoblacht na hEireann, agus de réir Acht na gCuideachtaf 2014.

Gniomhaiochtai agus Uinéireacht

Is é CIE, ar fochuideachta de é Bus Eireann, Gdarés reachtdil naisitinta na hEireann a chuireann seirbhisf iompair phoibli
de thalamh ar fail in Eirinn. T4 CIE ar ldndinéireacht ag Rialtas na hEireann agus tuairiscionn sé don Aire lompair.

Is Cuideachta bainistiochta iompair é Bus Eireann, arb iad a phriomhghniomhaiochtaf bainistiocht agus pleanail a
dhéanamh ar ghréasan comhthaite seirbhisi, lena n-airitear seirbhisi bus scoile a sholathar, tri Usaid a bhaint as a
acmhainni féin agus acmhainni fochonraitheoirf.

Is Cuideachta Tréchtéla Stait é Bus Fireann, an Chuideachta, agus ta sé ina chuid de Ghripa Cuideachtaf CIE.
Athchlarafodh an Chuideachta mar Chuideachta Gniomhaiochta Ainmnithe le feidhm 6n 1 Feabhra 2016, faoi Acht na
gCuideachtal 2014. Is 119570 uimhir claraithe an Cuideachta agus ta sé claraithe i mBaile Atha Cliath le hoifigf cléraithe
ar an Chloch Leathan, Baile Atha Cliath 7.

Baineann rditis airgeadais na Cuideachta le gniomhaiochtaf Bhus Eireann agus leo sin amhain.

Achoimre ar Bheartais Shuntasacha Chuntasaiochta

Leagtar amach ar na leathanaigh seo a leanas na beartais shuntasacha chuntasaiochta a cuireadh i bhfeidhm agus na
raitis airgeadais seo a n-ullmhu. Ta na beartais sin curtha i bhfeidhm go comhsheasmhach maidir leis na blianta go |éir
ata curtha i lathair, mura luaitear a mhalairt.

De réir mar a cheadaitear faoi Acht na gCuideachtai 2014, ta leagan amach forordaithe an chuntais brabuis agus
caillteanais oiritinaithe ag na Stidrthéirf ar bhealach is cuf do chinedl ghné na Cuideachta. Is ionann TRUCDA agus
tuilleamh cuideachta roimh choigeartd d'Us agus canacha, dimheas ar shécmhainni seasta agus amuchadh na ndeontas
caipitil arna bhfail.

(@) Bunus an ullmhtchain

Ullmhaiodh na réitis airgeadais ar bhonn gnéthas leantach, faoi choinbhinsitin an chostais stairidil.

Chun na raitis airgeadais a ullmhu i gcomhreéir le FRS 102, ni mor leas a bhaint as boinn tuisceana thabhachtacha airithe
i leith na todhchai, agus foinsf tAbhachtacha eile neamhchinnteachta meastachain ag an déata tuairiscithe. Eilionn sé
freisin go ndéanfadh Stidrthoiri breithidnas agus beartais chuntasaiochta na Cuideachta a gcur i bhfeidhm acu. Leagtar
amach ag (v) thios na réimsi ina bhfuil ardleibhéal breithidnais né castachta i gceist, nd na réimsi ina bhfuil baol nach
beag go ndéanfadh boinn tuisceana agus meastachain coigeartl abhartha ar shuim ghlanluacha na sécmhainni agus na
ndliteanas sa chéad bhliain airgeadais eile.

Faoi FRS 102, ceadaitear dioldinti airithe 6 nochtadh d'eintitis inchailithe. Eintiteas inchailithe is ea an Chuideachta ach
nior bhain si leas as aon dioldine ¢ nochtadh ata ar fail le haghaidh eintitis inchailithe.
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(b) Gnéthas leantach

Ta suil réasinach ag na Stidrthoirf go mbeidh acmhainni leordhoéthanacha ag an gCuideachta chun leandint i mbun

gno oibriochtuil go ceann i bhfad. Déantar an deimhnid tar éis athbhreithnid a dhéanamh ar fheidhmiocht tradala

sa todhchai, pleananna caiteachais caipitil agus infhaighteacht leachtachta. Bhreithnigh na Stidrthoiri rioscal agus
neamhchinnteachtai sa ghné chomh maith leis an bhfaisnéis phoibli a bhi ar fail. Da bhri sin, ullmhaiodh raitis airgeadais
seo an eintitis ar bhonn gndthas leantach. Ta tuilleadh faisnéise i noéta 2.

(c) Airgeadra eachtrach

(i) Airgeadra feidhmitil agus airgeadra tuairiscithe

Mura luaitear a mhalairt, is é an euro airgeadra feidhmidil agus airgeadra tuairiscithe na Cuideachta, arna ainmniu ag an
tsiombail €. Cuirtear na raitis airgeadais i lathair ina milte ('000).

(ii) Idirbhearta agus iarmhéideanna

Déantar idirbhearta ata ainmnithe san airgeadra eachtrach a aistrid chuig an airgeadra feidhmidil ar bhonn na rataf
malairte ar an lathair ar dhata na n-idirbheart.

Ag deireadh gach bliana airgeadais, déantar mireanna airgeadaiochta in airgeadra eachtrach a aistril ina euro ar an rata
reatha. Déantar mireanna neamhairgeadafochta arna dtomhas ar a gcostas stairidil a aistrid ar bhonn an rata malairte
ar dhata an idirbhirt agus déantar mireanna neamhairgeadaiochta arna dtomhas ar a luach céir a thomhas ar bhonn an
rata malairte nuair a cinneadh an luach céir.

Is sa chuntas brabuis agus caillteanais a aithnitear gnéthachain agus caillteanais airgeadra eachtraigh a eascraionn as
socrafocht idirbheart agus on aistriu ag ratai malairte ag deireadh na bliana airgeadais ar shocmhainni agus dliteanais
airgeadaiochta arna n-ainmnid in airgeadrai eachtracha.

Cuirtear i lathair gndthachain agus caillteanais airgeadra eachtraigh a bhaineann le hiasachtai agus airgead tirim agus
coibheéisi airgid sa chuntas brabuis agus caillteanais faoi ‘Us infhaighte agus ioncam da shamhail’ né ‘Us infoctha agus
muirir da shamhail’ mar is cui. Cuirtear gach gnéthachan agus caillteanas airgid eachtraigh eile i lathair sa chuntas
brabuis agus caillteanais lastigh de chostais ‘abhair agus seirbhisf'.

(d) Ldimhdeachas

Cuimsionn an laimhdeachas luach comhlan na seirbhisf arna solathar. Déantar an laimhdeachas a thomhas ar luach coir
na comaoine a fhaightear n¢ is infhala agus is ionann é agus an méid is infhala i leith seirbhisi a solathraiodh.

Aithnitear laimhdeachas sa tréimhse ina gcuirtear an tseirbhis ar fail. Déantar cur sios thios ar na priomhshruthanna
ioncaim mar aon le cur sios ar an mbeartas aitheantais ioncaim le haghaidh gach srutha ioncaim:

Aithnitear ioncam airgid ar bhus agus ioncam 6n gcdras ticéadaithe chomhthaite an |4 a solathraitear an tseirbhis. Tugtar
anonn sna dliteanais na faltais ¢ dhiol ticéad bliantuil agus tairgi eile le data sa todhchaf agus aithnitear iad sa raiteas
joncaim thar thréimhse an tairge abhartha.

Aithnitear ioncam eile sa tréimhse lena mbaineann sé.

(e) focaiochtai agus Deontais na hOibleagaide Seirbhise Poibli

(i) focaiochtai conarthai na hOibleagdide Seirbhise Poibli (OSP) agus Dirdhdmhachtana Oibritheoiri Bus Trachtdla
(CBO DAC)

Déileailtear le hiocaiochtai OSP agus CBO DAC arna bhfail agus na cinn is infhala i rith na bliana sa chuntas brabuis agus
caillteanais sa tréimhse ina mbionn siad infhala.

Taifeadann Bus Eireann ioncam a ghintear faoin gconradh démhachtana dirf OSP ar bhonn ollchostais. loctar luach
saothair le Bus Eireann bunaithe ar chostas na seirbhisi a sholathraftear. Déantar gach bosca tailli agus ioncam eile
paisinéiri (ar nds Taxsaver agus ioncam DSP) a fhaightear on bpaisinéir iompair phoibli a dhaileadh ar an NTA agus

nf aithnitear é a thuilleadh i gcuntas brabuis agus caillteanais Bhus Eireann. Cuireann Bus Eireann sonrasc isteach ar
bhonn tréimhsidil chun seirbhisi a sholathar faoin gconradh OSP a foctar leis an gCuideachta ar feadh tréimhse amhain i
riaraiste.
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(i) Deontais 6n Aontas Eorpach agus 6n Stdtchiste

Déantar deontais 6n Aontas Eorpach (AE) agus 6n Statchiste a bhaineann le caiteachas caipitidil a chur chun sochair don
ioncam iarchurtha nuair a bhionn siad infhala. Déanann Bus Eireann taifead ar dheontais faoin tSamhail Fabhraithe de
réir mhir 24 de FRS102. Déantar iad a amuchadh chuig an gcuntas brabuis agus caillteanais ar an mbonn céanna ar a
ndéanfar na sécmhainni gaolmhara a dhimheas.

Aithnitear deontais i leith caiteachais sa chuntas brabuis agus caillteanais ag an am céanna is a thabhaitear an caiteachas
gaolmhar a bhfuil an deontas beartaithe lena chuiteamh.

(iii) Scéim Féirdheontais Pd Fostéra (EWSS)

Is éard a bhi sa Scéim Féirdheontais Pa Fostaiochta (EWSS) na tacaiocht fiontraiochta ar fud an gheilleagair do
ghndlachtaf inchailithe i leith fostaithe inchéilithe. Bhain Bus Eireann leas as an tacafocht seo go dtf Aibredn 2022 agus
d'aithin sé féirdheontas a fuarthas laistigh de dheontais ioncaim i néta 14(e).

(f) Costais abhar agus seirbhisi

Cuimsitear le costais abhar agus seirbhisi, a dtugtar costais oibridchain orthu freisin, na costais go |éir a bhaineann
le hoibriochtal Bhus Eireann ¢ 14 go 18, seachas costais dimheasa, amuchta agus pharolla a ndéantar iad a nochtadh
g0 leithleach sa chuntas brabuis agus caillteanais, agus ta siad leagtha amach ar shli nios mionsonraithe i néta 5 a
ghabhann leis na raitis airgeadais.

(g) Us infhala/ds infoctha

Aithnitear ioncam Uis né costas Uis faoi mhodh an ghlanrata uis.

(h) Costais eisceachttla

| gcuntas brabuis agus caillteanais Bhus Eireann, aithnitear torthaf ar leithligh roimh mhireanna sonracha. Is iad na
mireanna sonracha iad siid a measaimid nach mér iad a nochtadh go leithleach mar gheall ar a méid, a gcineal ndé
a miniciocht. Creideann an Chuideachta go solathraionn an cur i lathair sin anailis bhreise toisc go ndiritear aird ar
mhireanna eisceachtdla d4 bharr. Airftear le nithe den sért sin costais shuntasacha a bhaineann le hathstruchturd gné.

Maidir leis an gcinneadh i dtaobh céard is brf le ‘suntasach’ sa sainmhinid ata againn air, Usaideann an Chuideachta idir
bhreithitinas cailiochtuil agus bhreithidnas cainniochtuil agus measunu a dhéanamh ar na mireanna airithe arb amhlaidh
ina leith, de bhua a méid agus a gcineal, go nochtar i gcuntas brabuis agus caillteanais na Cuideachta agus sna nétafl
gaolmhara iad mar mhireanna eisceachtula.

(i) Cain

Cuimsionn costas na canach ioncaim don bhliain cain reatha agus cain iarchurtha arna n-aithint sa bhliain airgeadais.
Cuirtear costas canach ioncaim i lathair sa chomhphairt chéanna den ioncam cuimsitheach iomlan (cuntas brabuis agus
caillteanais n¢ ioncam cuimsitheach eile) né den chaipiteal gnathscaireanna leis an idirbheart né an teagmhas eile as ar
eascair an costas canach ioncaim.

Nf dhéantar lascainit ar shécmhainni agus dliteanais canachais reatha na canachais iarchurtha.

(i) Cdin reatha

Is ionann cain reatha agus an méid canach ioncaim is infoctha i leith an bhrabuis inchanaigh don bhliain airgeadais né
do bhlianta airgeadais roimhe sin. Déantar an chain reatha a thomhas de réir mhéid na canach reatha a mheastar a
bheidh le hioc de réir ratal canach agus dlithe canach ata achtaithe né achtaithe go substaintitil faoi dheireadh na bliana
airgeadais.

(ii) Cdin iarchurtha

Aithnitear cain iarchurtha maidir leis na difriochtaf uainidchain, arb iad na difriochtaf idir brabuis inchanacha agus ioncam
cuimsitheach iomlan mar ata luaite sna raitis airgeadais. Eascraionn na difriochtaf uainitdchain 6 chuimsiu ioncaim agus
caiteachais sna measunachtaf canach i mblianta airgeadais seachas na cinn ina n-aithnitear iad sna raitis airgeadais.

Aithnitear cain iarchurtha ar na difrfochtaf uainitchain ag deireadh gach bliana airgeadais faoi réir eisceachtaf airithe. Nf

aithnitear caillteanais chanach neamhfhaoisimh agus sécmhainni canach iarchurtha eile ach amhain nuair is décha go
ndéanfar iad a aisghabhail i gcoinne aisiompu dliteanas canach iarchurtha né brabuis eile inchanacha sa todhchat.
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(j) Idirbhearta pairtithe gaolmhara

Fochuideachta de chuid Ghripa CIE is ea Bus Eireann. Nochtann Bus Eireann idirbhearta le pairtithe gaolmhara nach
bhfuil ar landinéireacht laistigh den ghridpa. Ni nochtann sé idirbhearta le baill den ghripa céanna ata ar landinéireacht.

I ngnathchursa an ghnd, ceannafonn an Chuideachta earraf agus seirbhisi ¢ eintitis arna rialt ag Rialtas na hEireann. Ar
na heintitis is tdbhachtaf diobh sin ta An Post, Banc na hEireann agus an tUdaras Naisitnta lompair. T4 na Stitrthdirf den
tuairim nach bhfuil cainniocht na gceannachan sin abhartha i ndail le gné na Cuideachta.

(k) S6cmhainni seasta dolaimhsithe

Tugtar bogearral riomhaire anonn ar an gcostas Itide amUchadh carntha agus caillteanais lagaithe charntha. Déantar
bogearrai a amuchadh thar a saol Usaideach tuartha, idir tri bliana agus cuig bliana, ar mhodh an mhéid chothroim. Ni
mheastar go bhfuil luach iarmharach ag bogearrai. Sa chas ina dtugtar le fios de bharr tosca amhail dul chun cinn na
teicneolaiochta no athruithe ar phraghsanna margaidh go bhfuil athrd tagtha ar shaol Usaideach na mbogearrai, déantar
an saol Usaideach a leasu ar bhonn ionchasach chun na cuinsi nua a chur san aireamh. Déantar athbhreithnid i ndail le
lagl ar shocmhainni seasta dolaimhsithe ma ta aon rud ann a thabharfadh le fios go bhféadfadh an tsécmhainn sheasta
dholaimhsithe a bheith lagaithe.

(I) S6cmhainni seasta inlaimhsithe

Déantar sbcmhainni seasta inldimhsithe a thabhairt anonn ar a gcostas, lUide dimheas carntha agus caillteanais
lagaithe charntha. Airitear sa chostas an praghas ceannaigh bunaidh, costais arna dtabhu ar bhonn direach |
dtaobh an tsécmhainn a thabhairt chuig an lathair agus a chur sa riocht is g& don Usaid ata ceaptha di, agus costais
dichoimisitnaithe is infheidhme.

Is iad seo a leanas boinn riofa an dimheasa:

(i) Dimheas agus luachanna iarmharacha
Feithicli paisinéiri béthair
Déantar dimheas ar chostas stairidil na bhfeithicli paisinéiri béthair, seachas busanna scoile, thar a saol Usaideach

tuartha, ar bhonn céatadain laghdaithe a Iéirfonn Usaid na bhfeithicli ar feadh a saoil. Déantar dimheas ar chostas
stairidil na mbusanna scoile i dtrdthchodanna cothroma thar a saol Usaideach tuartha.

Tosaflonn an dimheas ar na sécmhainnf sin nuair a chuirtear chun seirbhise iad sa fhlit den chéad uair. Tar éis
mionathbhreithnid le linn 2022 rinneadh cinne nach raibh sé riachtanach muirear bearndchain a gearradh ar luach fhlit
le linn 2022.

Gléasra agus innealra

Déantar gléasra agus innealra a dhimheas, tri thrathchodanna cothroma bliantdla, ar bhonn costas stairiuil a leatar thar
a saol Usaideach tuartha. Tar éis mionathbhreithnid rinneadh cinne nach raibh sé riachtanach muirear bearndchain a
gearradh ar luach ghléasra agus innealra le linn 2022.

Ta sonraf i dtaobh shaol Usaideach tuartha na gcinealacha éagsula socmhainni chun criocha dimheasa sna notaf
a ghabhann leis na raitis airgeadais. Déantar athbhreithnid ar luachanna iarmharacha na sécmhainni agus a saol
Usaideach, agus déantar iad a choigeartd, mas iomchui, ag deireadh gach bliana airgeadais. Cuirtear éifeacht aon
athraithe ar luachanna iarmharacha né ar shaol Usaideach san aireamh sna cuntais ar bhonn ionchasach.

(ii) Breiseanna agus comhphdirteanna méra iardain

Ni dhéantar costais iardain, lena n-airitear costais maidir le comhphairteanna arna n-athsholathar, a aireamh i suim
ghlanluacha na sécmhainne na a aithint mar shécmhainn ar leithligh, de réir mar is iomchui, ach amhain nuair is décha
g0 mbeidh sochair eacnamaiocha a bhaineann leis an mir i ndan don Chuideachta agus gur féidir an costas a thomhas
ar bhonn iontaofa.

Caitear le comhphairteanna méra mar shécmhainni ar leithligh sa chas ina mbaineann patruin dhifridla tomhaltais leo i
dtaobh sochair eacnamaiocha agus déantar dimheas orthu go leithleach thar a saol Usaideach.

Cuirtear costais sios i leith deisiiichain agus cothabhala de réir mar a thabhaitear iad.
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(iii) Di-aithint

Déantar sécmhainni inldimhsithe a dhi-aithint ar a ndidscairt n6 nuair nach bhfuiltear ag suil le haon sochar
eacnamaioch sa todhchal. Trath na didscartha, déantar an difrfocht idir an glanfhaltas didscartha agus an tsuim
ghlanluacha a aithint sa chuntas brabuis agus caillteanais.

(m) Sécmhainni léasaithe
(i) Léasanna oibritchdin
Faoi léasanna oibritichain, ni aistritear iomlan an riosca agus luach saothair a ghabhann le hdinéireacht chuig an léasai.

Aithnitear focafochtaf faoi [éasanna oibritichain sa chuntas brabuis agus caillteanais ar bhonn an mhéid chothroim thar
thréimhse an Iéasa.

(i) Dreasachtai léasa

Déantar dreasachtaf a fuarthas chun dul i mbun léas oibritichain a aithint mar laghdu ar chostas an léasa oibritchain ar
bhonn an mhéid chothroim thar thréimhse an Iéasa.

(iii) S6cmhainni ar Léas an NTA

Aithnitear dreasachtal a fuarthas chun dul isteach i |éas oibriochta mar laghdu ar chostas an |éasa oibritichain ar bhonn
line dhireach thar thréimhse an Iéasa.

(n) Lagu na s6cmhainni neamhairgeadais

Ag deireadh gach bliana airgeadais déantar measunu ar shocmhainni neamhairgeadais nach dtugtar anonn ar a luach
coir lena chinneadh cibé an bhfuil aon rud a thabharfadh le fios go bhféadfadh an tsécmhainn (né aonad ginidna
airgid na sécmhainne) a bheith lagaithe. Ma thugtar a leithéid le fios déantar meastachan ar mhéid in-aisghabhala na
sécmhainne (N6 aonad ginidna airgid na sécmhainne).

Is ionann méid in-aisghabhala na sécmhainne (N6 an aonaid ginidna airgid) agus a luach cdir lUide costais diolachain
no an luach Usaide, cibé acu is airde. Is ionann an luach Usaide agus luach laithreach na sreafai airgid amach anseo a
mheastar a eascréidh as Usaid leandnach na sécmhainne (n¢ an aonaid ginilna airgid) agus 6na didscairt deiridh.

Agus an luach Usaide & thomhas, déantar sreafaf airgid roimh chain agus Us a lascainil ar rata lascaine réamhchanach a
léirfonn an rata margaidh reatha saor 6 riosca agus na rioscal a bhaineann go sonrach leis an tsécmhainn nach bhfuil na
meastachain ar shreabhadh airgid sa todhchafi coigeartaithe ina leith.

Mas It méid in-aisghabhala na sécmhainne (N6 an aonaid ginidna airgid) na suim ghlanluacha na sécmhainne (N6 an
aonaid giniuna airgid), laghdaitear an tsuim ghlanluacha chuig a méid in-aisghabhala. Aithnitear caillteanas lagaithe sa
chuntas brabus no caillteanais.

(o) Stoc

Cuimsitear sna stoic abhair chothabhala, pairteanna breise agus breosla agus mireanna eile éagsula stoic. Déantar
stoic &bhar agus pairteanna breise a luachail ar a meanchostas ualaithe né a nglanluach inréadaithe, cibé acu is isle.
Cuimsitear sa chostas an luach ceannaigh, lena n-airitear canacha agus dleachtanna agus iompar agus laimhseail ata
inchurtha go direach i leith an stoc a thabhairt chuig a lathair reatha agus a chur ina riocht reatha.

Ambhail data an chlair comhardaithe, discriobhtar na stoic arb eol go bhfuil siad imithe i l1éig agus déantar caillteanas a
thaifeadadh i ndail le stoic a meastar ata lagaithe.
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(p) Airgead tirim agus coibhéisi airgid

Airftear le hairgead tirim agus coibhéisf airgid airgead ar laimh, taisci faoi ghlaoch le bainc, infheistiochtai an-leachtach
gearrthréimhseacha eile le haibiocht bhunaidh tri mhi né nios 14, agus rétharraingti bainc. Taispeantar rétharraingti
bainc leis na hiasachtaf sna dliteanais reatha.

(q) lonstraimi airgeadais

Roghnaigh an Chuideachta foralacha Alt 11 agus Alt 12 de FRS 102 a chur chun feidhme maidir le cuntas a thabhairt i
leith gach ceann da cuid ionstraimf airgeadais.

(i) S6cmhainni airgeadais
Ta roinnt sécmhainnf airgeadais bundsacha ag an gCuideachta lena n-airitear féichidinaithe tradala agus féichidnaithe

eile, méideanna ata dlite 6 ghrip Chuideachtai agus airgead tirim agus coibhéisi airgid, ata tar taifead leis na sécmhainnf
reatha mar chinn ata dlite laistigh de bhliain amhain.

Aithnitear sécmhainni airgeadais bunusacha den chéad uair ar an bpraghas idirbhirt (lena n-airitear costais an idirbhirt),
mura rud é gur idirbheart maoinithe is ea an socrd. Mas rud é gur idirbheart maoinithe is ea an socru, déantar an
tsécmhainn airgeadais a thig as sin a thomhas ar dtds ar luach laithreach na bhfaltas sa todhchaf arna lascainid ar rata
margaidh uis i gcomhair ionstraim fiachais den chineal céanna.

Déantar féichiunaithe tradala agus féichidnaithe eile, airgead tirim agus coibhéisi airgid, agus sécmhainni airgeadais 6
shocruithe ar idirbhearta maoinithe iad a tomhas ina dhiaidh sin ar chostas amuchta faoi mhodh an ghlanrata uis.

Ag deireadh gach bliana airgeadais, déantar sécmhainni airgeadais arna dtomhas ar chostas amuchta a mheasunu i leith
fianaise oibiachtuil ar lagu. Ma ta fianaise oibiachtuil ann go bhfuil lagl tagtha ar shécmhainn airgeadais arna tomhas ar
chostas amuchta, aithnitear caillteanas lagaithe sa chuntas brabus né caillteanais. Is ionann an caillteanas lagaithe agus
an difrfocht idir suim ghlanluacha na sécmhainne airgeadais agus luach laithreach shreafaf airgid measta na sécmhainne
airgeadais arna lascainid ag glanrata uis bunaidh na sécmhainne.

Mas rud é, i mbliain airgeadais ina dhiaidh sin, go laghddidh méid an chaillteanais lagaithe agus gur féidir an laghdu a
cheangal go hoibiachtuil le teagmhas a tharla tar éis gur aithniodh an lagd, déantar an caillteanas lagaithe a aithniodh
roimhe sin a aisiompu. Déantar an t-aisiompu sa chaoi is nach saréidh an tsuim ghlanluacha laithreach luach na suime
glanluacha d& mba rud é nar aithniodh an caillteanas lagaithe roimhe sin. Aithnitear aisiompu an lagaithe sa chuntas
brabuis agus caillteanais.

(ii) Dliteanais airgeadais

Ar an gcaoi chéanna, déantar roinnt ionstraimf airgeadais bunusacha ata san aireamh sna dliteanais reatha, lena
n-airitear creidiunaithe tradala agus creididnaithe eile, iasachtai bainc agus rétharraingti agus iasachtai ¢ ghrip
Chuideachtaf eile, a aithint den chéad uair ar phraghas an idirbhirt, mura rud é gur idirbheart maoinithe is ea an socru.
Mas rud é gur idirbheart maoinithe is ea an socrd, déantar an dliteanas airgeadais a thig as sin a thomhas ar dtus ar
luach laithreach na n-iocafochtai sa todhchaf arna lascainiu ar rata margaidh Uis i gcomhair ionstraim fiachais den chineal
céanna.

Déantar creidilnaithe tradala agus creiditnaithe eile, iasachtal ¢ ghrip Chuideachtai eile, agus dliteanais airgeadais 6
shocruithe ar idirbhearta maoinithe iad a thabhairt anonn ina dhiaidh sin ar chostas amuchta faoi mhodh an ghlanrata
dis.

Is ionann creiditnaithe tradala agus oibleagaidi i leith foc as earrai n¢ seirbhisi ata faighte i ngnathchursa an ghno ¢
sholathraithe. Déantar creidiunaithe tradala a aicmiu mar chinn ata dlite laistigh de bhliain amhain ma bhionn focaiocht
dlite laistigh de bhliain amhain no nios IU. | gcas ar bith eile, cuirtear i lathair iad mar shuimeanna ata dlite tar éis nios
mo na bliain amhain. Aithnitear creididnaithe tradala ar dtus ar phraghas an idirbhirt agus déantar iad a thomhais ina
dhiaidh sin iad ar a gcostas amuchta faoi mhodh an ghlanrata uis.
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(r) Solathairti

s ionann solathairti agus dliteanais ata neamhchinnte ¢ thaobh ama nd méid. Aithnitear solathairti nuair a bhionn
oibleagaid dli n6 oibleagaid inchiallaithe reatha ar an gCuideachta de thoradh teagmhais a tharla roimhe seo; nuair
is décha go mbeidh aistrit sochar geilleagar de dhith chun an oibleagaid a ghlanadh; agus nuair is féidir meastachan
iontaofa a dhéanamh ar mhéid na hoibleagaide.

Déantar solathairti a thomhas mar luach reatha an mheastachain is fearr ar an méid is ga chun an oibleagaid a ghlanadh
ag baint Usdid as rata réamhchanach a léirfonn measunuithe reatha an mhargaidh ar amluach airgid agus na rioscai a
bhaineann go sonrach leis an dliteanas. Déantar athbhreithnil ar sholathairti ag deireadh gach bliana airgeadais agus
déantar iad a choigeartd chun an meastachan reatha is fearr a thabhairt ar an méid is ga chun an oibleagaid a ghlanadh.
Aithnitear leachtd na lascaine mar chostas airgeadais sa chuntas brabuis agus caillteanais, arna chur i lathair faoi ‘Us
infoctha agus muirir da shamhail’ sa bhliain airgeadais ina dtagann sé i gceist.

Sa chas ina bhfuil roinnt oibleagaidi d& samhail ann, cinntear an déchulacht go mbeidh eis-sreabhadh acmhainni ag
teastail chun iad a ghlanadh tri bhreathnu ar aicme na n-oibleagaidi ina hiomlaine.

Aithnitear solathairti i ndail le hathstruchtdrd nuair a bhionn oibleagaid dli né oibleagdid inchiallaithe ar an gCuideachta
ag deireadh na bliana airgeadais i dtaobh an t-athstruchtird a chur i gerich. Ta oibleagéaid inchiallaithe ar an gCuideachta
athstruchtdrd a dhéanamh nuair is ann do phlean mionsonraithe foirmitil don athstruchtdrd sin agus nuair a chruthaigh
an Chuideachta ionchas baili i measc na ndaoine da ndéanann sé difear, tri thosu ar an bplean a chur chun feidhme né
tri phriomhghnéithe an phlean a fhégairt déibh sitid da ndéanann sé difear.

Déantar solathar do chostas measta na n-éileamh ata tabhaithe ach nach bhfuil ioctha ag data an chlair comhardaithe,
lena n-airitear costas na n-éileamh ata tabhaithe ach nach bhfuil tuairiscithe (IBNR) don Chuideachta fdés.

Cuimsitear sna solathairtf eile solathairti a bhaineann le hoibrid na seirbhisi bus, soldthairti a bhaineann le pa, solathairti
comhshaoil, éilimh dlIi agus solathairti a bhaineann le pinsin. Ni dhéantar soldthar i gcoinne caillteanais oibridichain sa
todhchal.

(s) Dliteanais agus s6cmhainni teagmhasacha

| gcas dliteanais theagmhasacha, a eascraionn de thoradh nithe a tharla roimhe seo, ni aithnitear mar dhliteanas iad
toisc nach docha go mbeidh ar an gCuideachta sochair eacnamaiocha a aistrit chun an oibleagaid a ghlanadh no
toisc nach féidir an méid a thomhas go hiontaofa ag deireadh na bliana airgeadais. Ni aithnitear oibleagaidi féideartha
neamhchinnte mar dhliteanais ach is dliteanais theagmhasacha iad. Nochtar dliteanais theagmhasacha sna raitis
airgeadais ach amhain mura ddcha in aon chor go dtarloéidh eis-sreabhadh acmhainni.

Nf aithnitear sécmhainni teagmhasacha. Nochtar socmhainni teagmhasacha sna raitis airgeadais nuair is décha go
dtarléidh insreabhadh sochar geilleagrach.

(t) Sochair d'fhostaithe

Cuireann an Chuideachta roinnt sochar ar fail d'fhostaithe ag brath ar a ngrad, a sinsearacht agus ar oibleagaidi
reachtula. | measc na sochar ta foc tuarastail né pa agus foc préimheanna le haghaidh obair bhreise arna déanamh.

Lena chois sin déantar ranniocafochtaf fostéra maidir le pinsean, i gcas baill foirne inchailithe, isteach sna scéimeanna
pinsin faoi seach.

Plean pinsin le sochar sainithe

Feidhmionn Grupa CIE dhé phlean le sochar sainithe (Scéim Pinsean CIE don Fhoireann ar Ph4 Rialta agus plean sochar
sainithe Scéim 2000 (Leasu) Scéim Aoislitintais CIE 1957) d'fhostaithe ghripa CIE. Sainitear i bplean le sochar sainithe

an sochar pinsin a gheobhaidh an fostai ar dhul ar scor dé n6 di, ag brath de ghnath ar roinnt tosca lena n-airitear aois,
fad seirbhise agus luach saothair. Is ionann plean le sochar sainithe agus sochar iarfhostaiochta seachas ranniocaiochtaf
sainithe.
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T4 cuntas tugtha ar na scéimeanna sin i raitis airgeadais Ghripa CIE. Tomhaistear sécmhainnf na scéime pinsin le sochar
sainithe ar a luach cdir. Tomhaistear dliteanais na scéime pinsin le sochar sainithe ar bhonn achtuireach faoi mhodh na
n-aonad réamh-mheasta creidmheasa. Léiritear barrachas dhliteanas na scéimeanna ar shécmhainni na scéimeanna
mar dhliteanas ar chlar comhardaithe CIE.Glacann na fochuideachtaf go |éir, mar aon le CIE féin, pairt i Scéim Pinsean CIE
don Fhoireann ar Pha Rialta agus plean sochar sainithe Scéim 2000 (Leasu) Scéim Aoisliuntais CIE 1951. Ni shonraitear

i rialacha na scéime conas ba chdéir aon bharrachas né easnamh a leithdhaileadh i measc fostdiri rannphairteacha agus
nil aon chomhaontu conartha na beartas luaite i dtaobh glanchostas sochar sainithe a leithdhaileadh ar na grdpeintitis
aonair. Da réir sin, aithnitear glanchostas sochar sainithe na scéimeanna ina n-iomlaine i raitis airgeadais ar leithligh

CIE toisc gurb amhlaidh, in éagmais socrd foirmitil conartha a bheith i bhfeidhm, go gcreideann na stidrthéirf gurb é

an t-eintiteas sin ata freagrach as na scéimeanna faoin dli. Aithnionn na heintitis rannphairteacha eile, lena n-airitear

Bus Eireann, costas arb ionann é agus a rannfocafocht i leith na tréimhse. T4 sonraf breise i dtaobh na scéimeanna sin
leagtha amach i néta 18.

(u) Caipiteal gnathscaireanna

Déantar gnath-scairchaipiteal glaoite agus culchisti ioncaim a aicmid mar chaipiteal gnathscaireanna agus ata siad
leagtha amach i néta 15 a ghabhann leis na raitis airgeadais.

(v) Meastachain agus boinn tuisceana rithabhachtacha cuntasaiochta

Déantar athmheasunu leantnach ar mheastachain agus breithilinais arna ndéanamh agus na rditis airgeadais a
n-ullmhu agus ta siad bunaithe ar thaithi stairitil agus ar thosca eile, lena n-airitear meastachain maidir le teagmbhais
amach anseo a mheastar a bheith réasinach sna himthosca.

Déanann na stidrthdirl meastachain agus tagann siad ar bhoinn tuisceana maidir leis an am ata le teacht. De réir
sainmhinithe, is annamh a bheidh na meastachain chuntasaiochta sin direach mar an gcéanna leis na torthafi iarbhir a
bhaineann leo. Tugtar aghaidh anseo thios ar na réimsi ina bhfuil ardleibhéal breithidnais né castachta i gceist agus ar
na meastachain agus na boinn tuisceana lena mbaineann baol nach beag go mbeidis ina gcdis le coigeartd abhartha ar
shuimeanna glanluacha sécmhainni agus dliteanas sa chéad bhliain airgeadais eile.

(i) Saol usdideach tuartha na sécmhainni inldimhsithe agus neamhldimhsithe

Braitheann an muirear dimheasa agus amuchta bliantuil i gcas socmhainni inlaimhsithe agus neamhlaimhsithe ar
athruithe ar shaol Usaideach tuartha agus luachanna iarmharacha na sécmhainni. Déantar an saol Usaideach tuartha
agus na luachanna iarmharacha a athmheasunu gach bliain. Déantar iad a leasu de réir mar is ga chun meastachain
reatha a Iéirid, bunaithe ar dhul chun cinn na teicneolaiochta, infheistiochtai sa todhchal, Usaid eacnamaioch agus
riocht fisicidil na socmhainni. Ta suim ghlanluacha na sécmhainni dolaimhsithe, an fhearais agus an trealaimh, agus saol
eacnamaioch Usaideach maidir le gach aicrne sécmhainni leagtha amach i ndta 8 agus noéta 9.

(ii) Solathar i dtaobh éileamh um dhliteanas trit pdirti agus dhliteanas fostoiri, agus aisghabhdlacha gaolmhara

Déantar solathar ag deireadh na bliana do chostas measta na n-éileamh ata tabhaithe ach nach bhfuil foctha ar dhata
an chlair comhardaithe, lena n-diritear costas na n-éileamh até tabhaithe ach nach bhfuil tuairiscithe (IBNR) don
Chuideachta fds.

Glacann an Chuideachta gach céim réasuinach lena chinntid go bhfuil an fhaisnéis chuf aici maidir lena nochtadh ar
éilimh. Mar sin féin, mar gheall ar an neamhchinnteacht maidir le solathairti éileamh a bhund, is décha go mbeidh an
toradh deiridh difridil 6n dliteanas bunaidh a cinneadh.

Ta tuilleadh sonraf leagtha amach i néta 13 a ghabhann leis na raitis airgeadais

(iii) Scéim pinsin le sochar sainithe

Té sé d'oibleagaid ar ghripa CIE, da bhfuil an Chuideachta ina ball, sochair phinsin a foc le fostaithe irithe. Braitheann
costas na sochar agus luach reatha na hoibleagaide ar roinnt tosca, lena n-airitear ionchas saoil, méaduithe tuarastail,
luachalacha sbcmhainne agus an rata lascaine ar bhannaf corparaideacha. Leagtar sios ar shli nios mionsonraithe i néta
19 a ghabhann leis na raitis airgeadais nithe a bhaineann le costais pinsean agus scéimeanna pinsin.
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2. @Gnothas Leantach

Bus Eireann - Seasamh Airgeadais

Ullmhafodh réitis airgeadais 2022 Bus Fireann ar bhun gnéthais leantaigh. Glacann seo leis go mbeidh acmhainnf
dhdéthanacha ag an Chuideachta le leanuint i ngno ar feadh tréimhse ar a laghad 12 mhi ¢ dhata faofa na raitis airgeadais
seo.

T& mionbhreithnidchan déanta ag na Stidrthairi ar ullmhdchan ar an bhonn gnothais leantaigh ag an am seo agus ta siad
sasta go bhfuil sé cuf go n-ullmhaitear raitis airgeadais 2022 ar an bhun seo.

| measc na priomhghnéithe a rinneadh breithnitichan orthu le teacht ar an chinneadh seo ta:

Stad Airgeadais na Cuideachta ag 31.12.20

Amhail an 31 Nollaig 2022, ta glansécmhainni dar luach €3.16 millidn (2021: €33.1 milliun) agus glansécmhainni reatha
dar luach €63.3 millidn (2021: €59.2 milliin) ag an gCuideachta.

Mar chuid de na glansécmhainni reatha airitear dliteanais neamh-airgid dar luach €16.8 milliin (2021: €17.2 millidn) a
bhaineann le hioncam iarchurtha agus ioncam iarchurtha maidir le hioncam agus deontais chaipitil, nil gealltanas i gceist
le deontais chaipitil agus Usaidtear iad de réir dimheas an socmhainne.Da bhri sin, gan na mireanna neamh-airgid sin
san direamh, bhi glansécmhainnf ag an gCuideachta dar luach €80.1 millidn (2021: €76.4 millidn).

Conarthai Dirdhdmhachtana Direach PSO Bhus Eireann

In 2022 leanann an chuideachta ag feidhmiu faoi chonradh OSP ollchostais agus is ar an NTA ata an fhreagracht as

an mbosca taille OSP agus as ioncam mathar paisinéiri arfs. Dheimhnigh an NTA go bhfuil sé ar intinn aige leanuint de
mhaoinit OSP a chur ar fail de réir Chonradh OSP in 2023. Lean Bus Eireann ag oibrit seirbhisf OSP de réir Chonradh na
Damhachtana Dfrf le linn 2022. In 2021 d'aistrigh Bus Fireann go conradh ollchostais agus mar sin nil sé faoi réir riosca
ioncaim agus nil sé faoi réir buiséid a thuilleadh d'ioncam OSP. Bhi Bus Eireann i mbun idirphlé gniomhach leis an NTA an
bhliain ar fad maidir leis na ceanglais mhaoinithe OSP mar thoradh ar bhearta leaninacha slainte poibli Covid-19. Ta an
cistiul go Iéir a theastaionn do 2022 curtha ar fail ag an NTA agus cé go bhfuil maoinid ASC 2023 go faill le cur i gcrioch,
léirfonn dréachtuimhreacha a chuir an NTA ar fail go gcuirfear maoinid leordhéthanach ar fail chun riachtanais OSP CGA
a chlddach in 2023.

lompar Scoile

I mi 1l 2022, d'fhégair an Rialtas go dtarscaoilfi tailli iompair scoile don scoilbhliain 2022/23, mar chuid de shraith
tionscnamh costais mhaireachtala. Mar thoradh air seo thainig méadu gan fasach ar an éileamh agus tugadh isteach
seirbhisi breise. Ina theannta sin, cheadaigh an Roinn Oideachais maoinit chun iompar scoile saor in aisce a sholathar
do leanaf a thagann én Ucrdin. Mar thionscnamh costais mhaireachtéla eile chun an t-ardd i bpraghsanna breosla a
eascrafonn as coimhlint na hUcraine-na Ruise a fhrithaireamh, cheadaigh an Roinn Oideachais focalocht fhorliontach
breosla do chonraitheoiri scoile. Airitear leis an gceadl maoinithe do 2023 a fuarthas én Roinn Oideachais leanuint
de na sruthanna maoinithe seo agus freisin chun leanuint le hiocaiochtal glantachain Covid, faoi réir ceadd ar bhonn
miosuil. | mi Feabhra 2023, d'fhdgair an Rialtas go dtabharfai tailli iompair scoile isteach aris don scoilbhliain 2023/24 cé
go bhféadfadh leibhéil éilimh a bheith ard don scoilbhliain 2023/24 mar thoradh air sin. Foilseofar an t-athbhreithniu
scéime a thosaigh an Roinn Oideachais in 2021 le linn 2023. Niltear ag suil go mbeidh tionchar ag aon mholtal ar an
scoilbhliain 2023/24. T4 an scéim fos & maoinid go hiomlan do gach gniomhaiocht oibridichain lena n-airitear seirbhisi
agus tacalochtaf breise.

Seirbhisi Trachtala

Lean seirbhisi luasbhealaigh ag feidhmiu faoi chonradh CBO DAC go dti an 30 Meitheamh 2022. Thainig gach seirbhis
trachtala eile ar ais i mi IUil 2022. Tathar ag suil go ndéanfaidh an gno trachtala tradail ag caillteanas airgeadais aris

in 2023 agus maoineoidh CIE ceanglais leachtachta mar thoradh air seo. Tathar ag suil go mbeidh 2023 ina bhliain
dhushlanach eile don ghno trachtéla toisc nach bhfuil lion na bpaisinéiri tagtha chucu féin go hiomlan go dti leibhéil
réamh-phaindéime agus go bhfuil costais ag ardu ag dul i bhfeidhm ar fud an bhoird. Cuireadh tUs le tionscnamh NTA
ticéadaithe do Aosach Og CBO DAC i mi Mhean Fémhair 2022. Tathar ag suil go bhfillfidh Expressway ar bhrabulsacht i
2024.
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Neamchinnteactai Eacnamaioch Domhanda

Méadafonn neamhchinnteachtal maicreacnamaiocha lena n - iritear an cogadh leantnach san Ucréin riosca san earndil
iompair.

Airftear ar na rioscaf sin cur isteach ar sholdthairtf fuinnimh agus ar phraghsanna, suaitheadh sa slabhra solthair agus
an fhéidearthacht go ndéanfafi tuilleadh méaduithe ar leibhéil praghsanna, chomh maith le laghdu ar ghniomhaiocht
eacnamaioch agus leibhéal an chaiteachais ar thomhaltoiri.

Gniomhaiochtai Bainistiochta Leantinacha

Leanann bainistiocht Bhus Eireann ag cur lion gniomhaiochtaf i bhfeidhm, lena n-irftear:

e rannphdirtiocht leis an NTA i dtaca le maoinid cuf le tacd le hoibriocht leandnach Conarthai Dirdhdmhachtana OSP
e rannphairtiocht leis an Roinn Oideachais do scoileanna

e dianmhonatdireacht ar cheisteanna le tionchar ar Sheirbhisi Trachtala

e dianmhonatdireacht 6n bhainistiocht ar staid airgid tirim laethuil, seachtainidil agus mhiosuil ar fud na Cuideachta
e cuiribhfeidhm leandnach agus dianmhonatdéireacht ar thionscnaimh sabhala costas

e measunuithe mionsonraithe ar gach togra caiteachais chaipitidil agus a dtionchar ar leachtacht

e athbhriethnil leanUnach ar rioscai agus ar dheiseanna le tionchar acu ar oibriochtaf na Cuideachta

e dluthfhaireachan ar threochtal eacnamaiocha agus ar thionchar na neamhchinnteachtal eacnamaiocha domhanda,
agus an cogadh san Ucrain ar ghnfomhaiochtaf gné na cuideachta

Grupa CIE

T& coras statchiste comhthiomsaithe i bhfeidhm ag Gripa CIE agus braitheann Bus Eireann ar diseanna bainc an
Ghrupa lena oibriochtaf a bhainistit de réir an plean gné faofa. T4 tacafocht leantnach CIE do Bhus Eireann léirithe

sa Litir Thacafochta ¢ CIE go Bus Eireann arna dhatu 12 Aibredn 2023. Luaitear an méid a leanas sa Litir sin “T4 sé fés
mar bheartas CIE go mbeidh an Chuideachta in ann a cuid dliteanas a shasamh i gcénaf. Leanfaidh CIE d4 chearta
mar scairshealbhoir agus a oibleagaidi reachtula a chleachtadh d'fhonn a airithid go mbainistionn an Chuideachta

a cuid oibriochtal, i gcomhréir lena pleananna gno faofa, agus ar bhealach lena gcuirfear ar a cumas a oibleagaidi a
chomhlionadh go trathuil. Solathréidh CIE an tacaiocht airgeadais is ga chun ligean don Chuideachta leanuint ag oibrid
agus a dliteanais a leachtu i ngnathchursa gno ar feadh tréimhse dha mhi dhéag ar a laghad tar éis data sinithe na
réiteas airgeadais.”

Staid airgeadais amhail an 31 Nollaig 2022

Ambhail an 31 Nollaig 2022, bhi glandliteanais €213 mhillidn (2021: €691 milliin) agus glandliteanais reatha €137 milliin
(2021: €164 millidn) ag an nGrupa. | measc na nglandliteanas reatha ta mireanna neamhairgid €564 millidn (2021: €426
milliin) a bhaineann le hioncam iarchurtha i ndail le deontais chaipitil agus ioncam iarchurtha, ni bhaineann gealltanas
airgid le deontais chaipitil agus Usdidtear iad i gcomhréir le dimheas na sécmhainne. D& bhri sin, cé is moite de na
mireanna neamhairgid sin, ta glansécmhainni reatha de €427 millidn ag an nGrupa (2021: €262 millidn). Airftear le
glandliteanais an Ghrupa dliteanais maidir le hoibleagaidi pinsin sochair shainithe de €396 milliun (2021: €846 millidn)
agus ioncam iarchurtha maidir le deontais chaipitil a fuarthas de €2,001 millidn (2021: €2,260 milliun).

Leachtacht

Ta iarmhéid airgid thirim de €318 millidn ag an nGrupa amhail an 31 Nollaig 2022.

Ta comhaontu saoraide baincéireachta tiomanta i bhfeidhm ag an nGrupa go dti Eanair 2025. Faoin gcomhaontu
saordide seo is é € 12 mhillidn iasacht an Ghridpa amhail an 31 Nollaig 2022. Déantar an iasacht seo a amuchadh thar

thréimhse ceithre bliana. Is é € 80 milliun an méid neamhtharraingthe ata ar fail don Ghrlpa faoi shaoraid chreidmheasa
imrothlach thiomanta an Ghrupa.
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Conclud

De réir na fachtdirf leagtha amach thuas, td déchas réastnta ag Stidrthéiri Bus Eireann go mbeidh acmhainnf

leordhéthanacha ag an Chuideachta le leanuint ag oibriu ar feadh ar laghad 12 mhi ¢ dhata faofa na raitis airgeadais
agus measann siad go bhfuil sé cuf glacadh leis an bhonn gndthaigh leantaigh i dtaca le ullmhu na raitis airgeadais.

3. loncam iomlan

Cuimsitear san ioncam iomlan laimhdeachas oibritichain, glan ar CBL in-aisghabhala, faltais faoin gConradh Oibleagdide
Seirbhise Poiblf agus deontais loncaim. Ta sonraf breise i dtaobh Deontais loncam leagtha amach i néta 14(e). Solathraf
seirbhisf iompair is ea an Chuideachta agus soldthrafonn sf seirbhisf ar fud na hEireann agus t4 si rialaithe ag an Udarés
Naisitinta lompair. Taifeadann Bus Eireann ioncam a ghintear facin gconradh dédmhachtana dirf OSP ar bhonn costais

chomhlain.

4(a) Costais pharolla agus costais ghaolmhara

4(a) Costais pharolla agus costais ghaolmhara

2022 2021
€000 €000
Costais foirne:

Pa agus tuarastail 128,549 126,957
Costais leasa shoisialaigh 13,157 12,978
Costais eile na sochar scoir 12,496 12,080
154,202 152,015
Obair innealtdireachta do ghrip Chuideachtai arna hathmhuireard - =
Glanchostais foirne (gan luach saothair na Stiarthéiri san aireamh) 154,202 152,015

Luach saothair na stiarthéiri:
— | leith seirbhisi mar Stidrthoirf 83 88
- | leith seirbhisi eile - 5
- [focafochtaf scor i leith seirbhisi feidhmitchain - -
83 93
Rannfocaiochtal a rinneadh le scéim pinsean le sochar sainithe - =
Luach saothair agus diolafochtai iomlana na Stidrthoirf 83 93
An parolla agus costais ghaolmhara 154,285 152,108

Nfior tabhaiodh aon chostais i leith chailleadh oifige d'aon Stilrthéiri in 2022 na 2021 na tar éis dhata an chlair
comhardaithe.

Ta suimeanna spreagtha de €399,000 ar son duaiseanna tiomaint shabailte bronnta i 2022. (2021: €438,000 ar son

duaiseanna tiomaint shabailte bronnta i 2021.)
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Meanlion fostaithe le linn na bliana:

2022 2021
Lion Lion
Lanaimseartha 2,576 2,472
Tiomanaithe pairtaimseartha bus scoile 251 289
lomlan 2,827 2,761

4(b) Parolla agus Costais Ghaolmhara: riachtanais nochtaithe faoi Chéd Cleachtais chun
Combhlachtai Stait a Rialt 2016

Leasa fostaithe

2022 2021
€000 €000
Bunusach 95,215 96,083
Ragobair 6,790 7,194
Lidntais 24,514 24,873
Suimeanna Dreasachta 438 399
126,957 128,549
Comhiomlan Leasa Fostaithe
Leasa gearrthéarmacha 126,957 128,549
Leasa difhostaithe - -
Leasa Scor 12,080 12,496
ER ASPC 12,978 13,157
152,015 154,202
Laide
focafochtaf iarscoir eisceachtula - -
Obair innealtdireachta do Chuideachtai eile sa Ghrupa - -
Méide
Luach Saothair Stidrthoirf 93 83
lomlan 152,108 154,285
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Leasa Gearrthéarmach Fostaithe

Lion na bhfostaithe ar thainig a sochar fostai iomlan (gan costais phinsin fostéra san aireamh) don tréimhse tuairiscithe
laistigh de gach banda de € 25,000 ¢ € 50,000 suas. Léirfonn na figidiri lion na bhfostaithe ar an bparolla i rith na bliana
agus lena n-airitear gach sidinéir agus fagalai ar pharolla.

(o} Go Lion na Foirne 2022 Lion na Foirne 2021
€50,000 €75,000 864 822
€75,000 €100,000 45 55
€100,000 €125,000 11 14
€125,000 €150,000 3 3
€150,000 €175,000 3 4
€175,000 €200,000 4 3
€200,000 €225,000 2 1
€225,000 + 0 0
Foireann lomlan 932 902

4(c) Parolla agus Costais Ghaolmhara: riachtanais nochtuithe breise faoi Imlitir na Roinne
Caiteachais Phoibli agus Athchdéirithe Tagairt 13/2014

Lion fostaithe a bhfuil iomlan a sochar fostai (gan costais pinsin fostéra san aireamh) don tréimhse thuairiscithe a thit
laistigh de gach banda de €10,000 ¢ €60,000 in airde.

(o} Go 2022 Lion na Foirne 2021 Staff Numbers
€60,000 €70,000 201 215
€70,000 €80,000 48 49
£€80,000 €90,000 20 16
€90,000 €100,000 18 14
€100,000 €110,000 10 7
€110,000 €120,000 3 4
€120,000 €130,000 2 1
€130,000 €140,000 0 0
€140,000 €150,000 2 2
€150,000 + 8 9
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4(d) Luach Saothair an POF

Airftear le costas pé agus tuarastal an luach saothair seo a leanas até infoctha leis an bhPriomhoifigeach Feidhmitchain,
an tUasal Stephen Kent, i leith seirbhisi feidhmidchain.

2022 2021
€000 €000

Suimeanna chomhcheangailte
Buntuarastail 210 210
Riaraisti buntuarastail - -
Lidntais agus sochair chomhchineail inchanacha 14 14
Costais leasa shoisialaigh 25 25
Costais eile i leith sochar iarscoir 53 53
Riaraisti eile i leith sochar iarscoir - -
focaiocht scor - =
302 302

Ta siadsan ag teacht le treoirlinte na Roinne Caiteachais Phoibli agus Athchdirithe i ndail le Priomhfheidhmeannaigh.

4(e) Cuiteamh daoine tdbhachtacha den lucht bainistiochta

Seo a leanas culiteamh an phriomhlucht bainistiochta, lena n-airitear tuarastail agus sochair an Phriomhfheidhmeannaigh
agus na stidrthairt:

2022 2021

€000 €000
Tuarastail agus sochair ghearrthéarmacha 1,347 1,387
Riaraisti tuarastail agus sochair ghearrthéarmacha - =
Costais eile i leith sochar iarscoir 122 154
Riaraisti eile i leith sochar iarscoir - 5
Costais leasa shoisialaigh 136 139
focafochtaf scor - =
lomlan 1,605 1,685

Cuimsionn tuilleamh an phriomhlucht bainistiochta agus na Stidrthoiri tuarastail agus costais ghaolmhara ata inioctha
leis an lucht ardbhainistiochta agus leis na Stidrthairi.

Nior tabhaiodh aon chostas i dtaobh bdnas, pa de réir feidhmiochta na cuitimh i leith cailleadh oifige le linn 2022.
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focadh taillf stitrthoirf mar seo a leanas le Stitrthéirf na Cuideachta as ucht seirbhisi mar stidrthairf in 2022:

An tUasal B Bowden €9,208
An tUasal D Corry €12,600
An tUasal D Fox €6,010
M Hughes Uasal €20,475
An tUasal B Lenihan €12,600
An tUasal R Manton €12,600
R Murphy Uasal €9,208

Ni bhfuair an tUasal Thomas O'Connor, an tUasal Stephen Hannon na an tUasal Dermot Healy aon tailli Stidrthéra i ndail
le seirbhisi mar Stidrthdiri on Chuideachta

Cloionn gach focaiocht go hiomlan le treoirlinte an rialtais i leith taillf stidrthora.

5. Costais de réir Chineail

(@) Costais abhar agus seirbhisi

2022 2021

€000 €000

Breoslai agus bealal 30,652 27,779
Conraitheoirf 250,179 224,960
Cain bhothair agus ceadunais 581 670
Léasanna oibrilichain ar cios (ndta 5(f)) 1,270 1,288
Ratai Trachtala 678 505
Eilimh um dhliteanas trit pairtl agus dliteanas fostéirf (ndta 13) 5,754 2,205
(Laghdu)/Méadu ar an solathar in aghaidh difheidhmeacht fardail (n6ta 10) (36) 143
Caillteanais airgeadra eachtraigh (glan) 11 3
Abhair agus seirbhfsf eile 64,232 57,718
353,321 315,271
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(b) Costais abhar agus seirbhise: riachtanais nochtaithe de réir Céd Cleachtais chun Comhlachtai
Stait a Riala 2016

2022 2021
€000 €000
Taisteal agus cothu
Intire:
Bord - =
Fostaithe 83 29
Eachtrach:
Bord - =
Fostaithe 17 2
100 31
Failteachais
Foireann 67 16
Eile - -
67 16
(c) Costais oibriuchain agus ioncaim eisceachtula
2022 2021
€000 €000
Scaruina agus a ndearnadh solathar ina leith - )
Athstruchtdru oibriochtai agus a ndearnadh solathar ina leith (79) (34)
(79) (35)

(d) Foirceannadh/Scaradh: ceanglais bhreise maidir le nochtadh faoi Chéd Cleachtais 2016 um
Rialachas Comhlachtai Stait

NIALAS a bhi i bhfoirceannadh focafochtaf téarfa a rinneadh sa tréimhse - -
tuairiscithe (2021: €1Kk)

(e) Dimheas, bearnuchan agus amuichadh na s6cmhainni seasta inlaimhsithe agus dolaimhsithe

2022 2021
€000 €000
Dimheas na sécmhainni seasta inldimhsithe (néta 9) 11,930 14,222
Amuchadh na sécmhainni seasta dolaimhsithe (n6éta 9) 991 1,003
Amuchadh na ndeontas caipitil (nota 14(a)) (8,641) (10,958)
4,280 4,267
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(f) Airitear leis na Iéasanna oibritichain

2022 2021
€000 €000
Busanna ar léas 505 504
Léasanna oibridchain eile 765 784
1,270 1,288

(g) Costais abhar agus seirbhise: riachtanais nochtaithe de réir Céd Cleachtais chun Comhlachtai

Stait a Rialu 2016

2022 2021
€000 €000
Costais dli agus socraiochtai
Tailli dIi ghineralta 218 448
Socraiochtal agus costais dli cengailte 3,761 2,848
lomlan 3,979 3,296
Combhairliachan
Dlithiuil 19 190
Combhairle Cain agus Airgeadas 253 413
Caidreamh Poiblf agus Margaiocht 41 48
Pinsin agus Acmhainni Daonna 241 256
Cothabhail agus Athnuachainti 70 60
Straitéis agus Dearadh Eagraiochta 20 -
Oibriuchain agus Eile 10 84
lomlan 654 1,051
6. Glanchostas uis
2022 2021
€000 €000
Us infoctha agus muirir da shamhail ar an mathair chuideachta (196) (404)
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7. Canachas

(@) Costas canach san aireamh sa chuntas brabuis agus caillteanais

Cain reatha:

Céin chorparéide na hEireann ar an mbrabus don bhliain airgeadais
Coigeartu i ndail le blianta airgeadais roimhe sin

Costas canach reatha don bhliain airgeadais

Cain iarchurtha:

Bunu agus aisiompu na ndifriochtaf uainidchain

Costas canach iarchurtha don bhliain airgeadais

Cain ar bhrabus ar ghnathghniomhaiochtai

2022
€000

2021
€000

(b) Réiteach an chostais canach

Ni hionann an chain arna measunu don bhliain airgeadais agus an chain a cinneadh trid an rata caighdeanach canach
corparéide i bPoblacht na hEireann a chur i bhfeidhm ar an easnamh don bhliain airgeadais dar chrioch an 31 Nollaig

2022, is é sin 12.5% (2021: 12.5%). Minitear na difriochtal anseo thios:

Easnamh ar ghnathghniomhaiochtaf roimh chain

Easnamh méadaithe faoin réta caighdednach canach i bPoblacht na hEireann, is é
sin 12.5%

Tionchar de bharr:

- Dimheas de bhreis ar liintais chaipititla

- loncam neamh-inchanach

- Caiteachas neamh-asbhainteach

- Géilleadh faociseamh caillteanais chuig cuideachtai an ghripa
- loncam arna mhuirearu i leith canach ar rata nios airde

- Caillteanas Uséidte sa bhliain

2022
€000

(1,509)
(189)

812
(1,080)
62
393
12
(10)

2021
€000

(1,646)
(206)

1,087
(1,370)

484

Muirear canach reatha don bhliain

70



8. Sdécmhainni seasta dolaimhsithe

Tuarascail Bhlianttil Bhus Eireann 2022

Bogearrai lomlan
€000 €000

Costas
Ambhail an 1 Eanair 2022 13,867 13,867
Breiseanna 3,470 3,470
Didscairti - -
Ambhail an 31 Nollaig 2022 17,337 17,337
Amuchadh 9,004 9,004
Amhail an 1 Eanair 2022
Muirear don bhliain 991 991
Diuscairti - -
Ambhail an 31 Nollaig 2022 9,995 9,995
Glanmhéideanna de réir na leabhar
Ambhail an 31 Nollaig 2022 7,342 7,342
Amhail an 31 Nollaig 2021 4,863 4,863

(i) Is é seo a leanas an saol Usdideach ata tuartha i leith na gcinedlacha éagsula sécmhainni doldimhsithe chun criocha

amuchta:

Bogearrai - 5 bliana de réir an mhéid chothroim
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9. Soécmhainni seasta inldimhsithe

Feithicli
Paisinéiri  Gléasra agus
Bothair Innealra lomlan
€000 €000 €000

Costas
Amhail an 1 Eanair 2022 282,974 33,084 316,058
Breiseanna 5 1,567 1,572
Dilscairtf (31,747) (31,747)
Ambhail an 31 Nollaig 2022 251,232 34,651 285,883
Dimheas
Amhail an 1 Eanair 2022 229,279 28,708 257,987
Muirear don bhliain 10,616 1,314 11,930
Dilscairtf (31,747) = (31,747)
Ambhail an 31 Nollaig 2022 208,148 30,022 238,170
Glanmhéideanna de réir na leabhar
Ambhail an 31 Nollaig 2022 43,084 4,629 47,713
Amhail an 31 Nollaig 2021 53,695 4,376 58,071

(i) Is éseo aleanas an saol Usdideach ata tuartha i leith na gcinedlacha éagsula sécmhainni chun criocha dimheasa:

Saol (Blianta)

Feithicli paisinéiri bothair 10-14
Gléasra agus innealra 3-10
Busanna scoile 10-20

(i) Rinneadh feithicli paisinéiri béthair a chosain €102.6m (2021: €102.1m) a dhimheas go hiomlan ach bhi siad fés in
Usaid ag data an chlair comhardaithe.

(iii) Ta na sdcmhainni seasta inlaimhsithe amhail an 31 Nollaig 2022 ag €Niallas (2021: €Niallas) i ndail le sécmhainni
seasta inlaimhsithe nach raibh i seirbhis go féill amhail an data sin.

(iv) Ni leis an gCuideachta an mhaoin, an talamh na na foirgnimh atéa in Gsaid; is le Cuideachta Sealbhaiochta CIE iad agus
&iritear iad i raitis airgeadais CIE.

(v) Diuscraiodh sécmhainni ag a raibh luach tugtha anonn €NIALLAS in 2022(2021: €Niallas) i gcomhlionadh bheartais
agus nésanna imeachta Ghrupa CIE i leith diGscairti sécmhainnfi rith na bliana.
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10. Stoic
2022 2021
€000 €000
Abhair chothabhdla agus péirteanna breise 3,782 3,325
Breoslal, bealal agus stoic éagsula 945 951
4,727 4,276
Stoc a caitheadh le linn na bliana:
Stoc abhar agus breosla a idiodh glan ar an lacaiste breosla 43,320 37,415

Airftear sna méideanna sin péirteanna agus comhphairteanna nach maér a bheith ar seilbh chun freastal ar riachtanais
oibritichain. Nil difriocht dbhartha idir luach athsholathair na bhfardal agus a luach de réir na leabhar. Is é an solathar do
stoc ata as feidhm ag deireadh na bliana na €0.9m (2021: €1.0m).

11. Féichiunaithe

2022 2021

€000 €000

Féichiunaithe tradala 1,913 1,664
Méideanna ata dlite 6n Roinn Oideachais 8,402 4,166
Méideanna até dlite dn méthair chuideachta go Bus Eireann 176,769 137,221
Féichiunaithe eile 932 1,355
188,016 144,406

Ta gach sdbcmhainn dlite laistigh de bhliain amhain.

| gcas na méideanna atéa dlite &n mathair chuideachta, ta siad neamhurraithe, saor ¢ Us agus infoctha ar éileamh.
Luaitear féichitnaithe tradala glan ar sholathar €0.1m (2021: €0.1m ) i leith fiacha amhrasacha.

Is éard ata sna méideanna ata dlite 6n Roinn Oideachais na airgead ata dlite maidir le feidhmid Scéim lompair Bus Scoile.
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12. Creidiunaithe

2022 2021
€000 €000
Méideanna ata dlite laistigh de bhliain amhdin
Creidiunaithe tradala 29,095 22,311
Cain ioncaim asbhainte faoi IMAT agus Muirear Séisialta Uilfoch 4,094 (1,330)
Arachas soéisialta 3516 2,040
Cain bhreisluacha agus canacha eile 376 241
Creididnaithe eile 1,757 1,763
Fabhruithe 74,766 47,966
loncam iarchurtha 9,224 8,580
loncam iarchurtha (néta 14 (a)) 7,545 8,621
130,373 90,192
Creiditinaithe i leith canachais agus arachas soisialta airithe anseo thuas 7,986 951

Ta creididnaithe tradala agus creididnaithe eile inioctha ar dhataf éagsula sna tri mhf tar éis dheireadh na bliana

airgeadais de réir ghnath-théarmaf creidmheasa na gcreididnaithe.

San aireamh in iarmhéid na gCreidilnaithe ta €6.1m de réamh-mhaoinid a fuarthas én Roinn Oideachais maidir le

caiteachas beartaithe 2023.

Ta creididnaithe i leith canach agus arachas soisialta infoctha sa chreat ama ata leagtha sios sa reachtaiocht abhartha.

Baineann ioncam iarchurtha le hioncam ¢ thicéid Taxsaver agus le haghaidh sholathar na seirbhisi bus scoile.

13. Solathairti in aghaidh dliteanas

Eilimh um
dhliteanas
tria pairti
Dlithidil agus
agus Ath- dhliteanas
Oibriochtai Eile struchtara fostéiri lomlan
€000 €000 €000 €000 €000
2022
larmhéid tosaigh 4,839 947 162 53,706 59,654
Muirear don chuntas brabliis 2,013 971 - 5,754 8,738
agus caillteanais (glan)
Uséidte i rith na bliana (1,469) (948) - (3,761) (6,178)
larmhéid deiridh 5,383 970 162 55,699 62,214
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Solathairti oibritchain
Cuimsitear sa solathar oibrilichain solathairti a bhaineann le hoibrid na seirbhisi bus agus solathairti a bhaineann le pa.
San adireamh sa solathar oibridchain ta suim €2.3m maidir le costais sochair iarscoir.

Dlithidil agus solathar eile

Is éard até sa fhorail dIf agus forail eile fordlacha a bhaineann le héilimh dhlithidla fostaithe. Ta na diospdidi seo ar sidl
faoi ldthair agus léirionn an fhorail an costas measta a bhaineann leis na habhair seo a réiteach.

Solathar athstruchturaithe

Baineann an solathar athstruchturaithe le méideanna is inioctha ag eascairt as tionscnaimh sparala costais a chur chun
feidhme ar bhonn leandnach.

Eilimh um dhliteanas trit pairti agus dhliteanas fost6iri

Déantar aon chaillteanais nach bhfuil cumhdaithe ag arachas seachtrach a chur de mhuirear an chuntais brabuis agus
caillteanais, agus diritear méideanna gan foc sna solathairti i leith dliteanas agus muirear.

Déantar solathar ag deireadh na bliana do chostas measta na n-éileamh ata tabhaithe ach nach bhfuil ioctha ar dhata
an chlair comhardaithe, lena n-airitear costas na n-éileamh ata tabhaithe ach nach bhfuil tuairiscithe (IBNR) don
Chuideachta fos.

Is comhlacht féin-rial&la CIE a oibrionn munla féin-arachais ina iompraionn na Cuideachtaf oibriochtula an riosca
airgeadais ag baint le costais éilimh, faoi réir caidhp i gcas éileamh trid pairtf. Airftear i gcostas measta na n-éileamh
costais a thabhofar agus éilimh a réiteach. Glacann an Chuideachta gach céim réastnach lena chinntit go bhfuil an
fhaisnéis chui aici maidir lena nochtadh ar éilimh. Mar sin féin, mar gheall ar an neamhchinnteacht maidir le solathairti
éileamh a bhund, is décha go mbeidh an toradh deiridh difridil 6n dliteanas bunaidh a cinneadh.

Agus costas measta na n-éileamh neamhioctha & riomh, Usaideann an Chuideachta teicnici éagsula meastachain,

lena n-airitear anailis staitistilil ar thaithi stairidil, modh anailise a ghlacann leis go mbeidh patrin forbartha na
n-éileamh reatha ag teacht leis an taithi a bhi ann roimhe seo. Cuirtear san aireamh, afach, aon athruithe né abhair
neamhchinnteachta a d'fhéadfadh a bheith ina gcuis le saobhadh na staitistici bunusacha, agus athruithe né abhair
neamhchinnteachta a d'fhéadfadh a bheith ina gcuis le costas na n-éileamh gan foc a mhéadu né a laghdu i gcomparaid
le costas na n-éileamh a focadh roimhe seo. Samplai diobh sin is ea athruithe ar phréisis na Cuideachta a d'fhéadfadh
dlUs a chur faoi fhorbairt agus/né taifeadadh éileamh arna n-foc né arna dtabhu, né moill a chur orthu, athruithe ar an
timpeallacht dlf, éifeacht an bhoilscithe, athruithe ar mheascan na n-éileamh agus an tionchar a bheadh ag caillteanais
shuntasacha.

Agus costas na n-éileamh ata fégartha ach nach bhfuil foctha 8 mheas, bionn aird ag an gCuideachta ar imthosca timpistf
arna gcruthd ar bhonn imscruduithe, ar aon fhaisnéis a bhionn ar fail 6 shaineolaithe dli né ¢ shaineolaithe eile agus

ar fhaisnéis maidir le fasaigh sa chuirt ar dhliteanais le tréithe comhchosula i dtréimhsi roimhe sin. Déantar timpistf a
bhionn thar a bheith tromchuiseach a mheas ar leithligh 6 na meain a léiritear sa tsamhail achtuireach.

Bionn meastachan éilimh IBNR faoi réir ag nios mé neamhchinnteachta na an dliteanas measta i gcas éileamh a cuireadh
in il cheana don Chuideachta, mar gheall ar an easpa faisnéise faoi theagmhas an éilimh, ach amhain sna casanna sin
inar glaodh imscrudaitheoirf go dti laithreacha na dtimpisti. Is ionduil, i gcas cinealacha éileamh a bhfuil crioch forbartha
nios faide ag baint leo agus ina bhfuil an cion IBNR den chulchiste iomlan ard da réir, go léiritear éagsulachtai nios mo
ina leith idir na meastachain bhunaidh agus na torthai deiridh mar gheall ar ghéire na deacrachta a bhaineann leis na
culchisti sin a mheas.

Déantar solathairti i leith éileamh a riomh mar mhéid comhlan gan aisghabhail atharachais ar bith san aireamh.
Aithnitear aisghabhalacha atharachais sa chas inar féidir a leithéid d'aisghabhalacha a mheas go réasunach. Glactar
leis go mbionn aisghabhalacha atharachais i ndail le héilimh mheasta IBNR ag teacht leis an bpatrun stairiuil i dtaobh
aisghabhalacha den sort sin, arna gcoigeartt chun athruithe ar chineal agus méid chlar atharachais na Cuideachta in
imeacht ama a Iéiriu.

Chomh maith leis sin, déantar aisghabhalacht an atharachais a mheas ag féachaint dfhégra a bheith faighte ¢ bhroicéirt
na Cuideachta maidir le haon atharachairi a bhfuil caillteanas luaite leo.
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14. loncam larchurtha agus Maoiniu loncaim

Ainm Deontéra

An tUdaras Naisitinta lompair, urraithe ag an Roinn lompair
An Roinn Oideachais

Céras lompair Eireann

Comhairle Cathrach Bhaile Atha Cliath

Ainm an Deontais

NTA - B5.2 Bonneagar lompair Phoibli

NTA - B5.3 Clar larfheistithe Inrochtaineachta

NTA - Ciste Mionthionscadail

An Roinn Oideachais - Maoinil Teicneolaiochta na Roinne Oideachais
CIE - Ciste Inbhuanaitheachta

DCC - Ciste Deontais Oidhreachta

Cuspéir an Deontais

Ta an cuspoir da gcuirtear na cisti i bhfeidhm leagtha amach sa tabla thios:

Pa & Solathar
Riarachan. Seirbhise Togal lomlan

€000 €000 €000 €000
NTA - Deontais Chaiptil 704 1,949 5,459 8112
NTA - Mionthionscadail - 9 - 9
An Roinn Oideachais - 34 - 34
Comhairle Cathrach Bhaile Atha Cliath - - 11 - 11
Maoinil Oidhreachta
Maoinit Inbhuanaitheachta CIE = 29 77 106
Deontais chaipitil faighte agus infhaighte 704 2,032 5,536 8,272
Luide: Aistrithe go CIE (Réadmhaoine) 41 - (5,536) (5,577)
lomlan 663 2,032 - 2,695
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loncam larchurtha

Airftear sa chuntas seo deontais neamh-inaisioctha 6n Aontas Eorpach agus 6én Stétchiste a chuirfear chun sochair an
chuntais brabuis agus caillteanais ar an mbonn céanna ar a ndéanfar na sécmhainni seasta gaolmhara a dhimheas:

(@) Deontais chaipitil

2022 2021
€000 €000
larmhéid amhail an 1 Eanéir 37,973 47,333
Faighte agus infhala (néta 14(b)) 2,695 1,598
Di-aithnithe faoi aontd |éasaithe bus (ndta 9) - -
Muirear amuchta glan 6 bhearntchan gaolmhar (néta 5(e)) (8,641) (10,958)
Dilscairtf
larmhéid amhail an 31 Nollaig 32,027 37,973
Mar seo a leanas:
San direamh sna dliteanais reatha (néta 12) 7,545 8,621
San direamh sna dliteanais neamhreatha 24,482 29,352
32,027 37,973
(b) Breiseanna deontais chaipitil
2022 2021
€000 €000
Uséideadh Deontais Chaipitil chun na breiseanna seo a leanas a chistiu:
Riomhairf, Bogearrai, Crua-Earraf agus eile 2,695 1,598

Déantar na Deontais Chaipitil a amuchadh thar shaol Usaideach na sécmhainni.

B'ionann na deontais chaipitil iomldna a fuarthas in 2022 agus €8.27m (2021: €3.6m). Bhain deontais a fuarthas in 2022
le €8.12m a fuarthas faoin gClar Maoinithe Caipitil - Conradh Damhachtana Direach mar aon le maoiniu eile de €0.15m ¢
DCC, An Roinn Oideachais agus Maoiniti Inbhuanaitheachta CIE.

(c) Deontais chaipititula a fuarthas agus infhaighte

2022

€000
Uséideadh Deontais Chaipitil chun na breiseanna seo a leanas a chistiu:
Riomhairi, bogearrai, crua-earrai agus eile 8,272
Busanna -
Fo-iomlan 8,272
Luide: Inaistrithe chuig CIE (Réadmhaoine) (5,577)
lomlan 2,695
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Baintear Usaid as gach deontas a fhaightear chun na criche ar lorgaiodh faomhadh ina leith agus a fuarthas én bhfoinse
maoinithe. Geallann Bus Eireann infheistiocht an Stéit a chosaint agus nif Gséidfidh sé an infheistiocht sin mar urris daon
ghniomhaiocht eile gan dul i gcomhairle roimh ré leis an Roinn lompair agus ceadd na Roinne Caiteachais Phoibli agus
Athchdirithe.

(d) Cuntasaiocht ar dheontais chaipitil (Imlitir 13/2014)

€000
NTA - Deontais Chaiptil 8,189
NTA - Mionthionscadail 9
An Roinn Oideachais 34
Comhairle Cathrach Bhaile Atha Cliath - Maoinit Oidhreachta 11
Maoinid Inbhuanaitheachta CIE 29
Deontais chaipitil faighte agus infhaighte 8,272
Luide: Aistrithe go CIE (Réadmhaoine) (5,577)
lomlan 2,695
Srianta
Ta na deontais teoranta do ghniomhaiochtai Oibleagaide Seirbhise Poibli (OSP).
Imréiteach Canach
Té Bus Eireann ag clof leis na ciorclain dbhartha lena n-dirftear Ciorclan 44/2006 “Deontais, Féirdheontais agus
locafochtal de Chineal Comhchosuil maidir le Nésanna Imeachta Imréitigh Canach”.
(e) Deontais loncaim
Tugatr deontais ioncaim go hiomlan chuig an brabus agus cailteannas sa bhliain cuf a fuarthas
EWSS
2022 2021
€000 €000
Cuimsionn loncam Oibridchain na deontais ioncaim seo a leanas
Scéim Foirdheontais Pa Fostaiochta 8,565 58,699
8,565 58,699

Is éard a bhi sa Scéim Féirdheontais Pa Fostaiochta (EWSS) na tacaiocht fiontraiochta ar fud an gheilleagair do
ghndlachtaf inchailithe i leith fostaithe inchéailithe. Bhain Bus Eireann leas as an tacaiocht seo go dti Aibredn 2022 agus
d'aithin sé féirdheontas a fuarthas laistigh de dheontais ioncaim.
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2022 2021
€000 €000
larmhéid tosaigh Udaraithe
83,198,264 Gnathscair ar €1.27 an ceann 105,640 77,640
Méadu i Scairchaipteal Udaraithe
Athchaipitlit tri eisidiint de 22,051,793 gnathscair ag € 1.27 an ceann - 28,000
larmhéid deiridh
83,198,264 Gnathscair ar €1.27 an ceann 105,640 105,640
Leithroinnte, glaoite agus lanioctha, curtha i lathair mar chaipiteal
gnathscaireanna
larmhéid tosaigh
74,198,446 Gnathscair ar €1.27 an ceann 94,212 66,212
Méadu i scairchaipteal glaoite agus lanioctha
22,051,793 Gnathscair ar €1.27 an ceann - 28,000
larmhéid deirigh
74,198,446 Gnathscair ar €1.27 an ceann 94,212 94,212

Is ann d'aicme amhain gnathscaireanna. Nil srian ar bith ar dhaileadh dibhinnf agus ar aisfoc an chaipitil. Baineann na
cearta votala céanna le gach scair agus an aicme chéanna i dtaobh dibhinni, a mhéid a bhfuil an méid iomlan ar gach

scair foctha.

Culchisti ioncam (caillteanais carnach)

2022
€000

(62,586)

2021
€000

(61,077)
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16. Nota a ghabhann leis an raiteas faoi shreabhadh airgid

2022 2021

€000 €000
(Easnamh) don bhliain airgeadais (1,509) (1,646)
Us infoctha glan 196 404
(Easnamh) roimh uis (1,313) (1,242)
(Brabus) ar dhidscairt sécmhainni seasta inlaimhsithe - M
Dimheas, bearndchan agus amuchadh na sécmhainni seasta inldimhsithe/ 12,921 15,226
dolaimhsithe
Deontais chaipitil amuchta (8,641) (10,958)
Laghdu/(Méadu) ar an bhfardal (451) 114
(Méadu)/Laghdu ar fhéichiunaithe (4,062) 3,845
Laghdu/(Méadu) ar chreiditnaithe 41,257 (11,880)
Laghdu/(Méadu) ar na solathairti in aghaidh dliteanas 2,560 (936)
Sreabhadh airgid 6 ghniomhaiochtai oibritchain 42,271 (5,832)

17. Oibleagaidi Iéasa oibridchain
Ceangaltais faoi Iéasanna oibridichain neamh-inchealaithe ata infoctha mar seo a leanas:

2022 2021

€000 €000
Laistigh d'aon bhliain amhain 1,475 1,279
Idir bliain amhain agus cuig bliana 5,902 3,185

7,377 4,464

San aireamh laistigh de bhliain amhain agus idir bliain amhain agus cuig bliana do 2022 ta Iéas oibridchain do bhusanna
le hoibleagaidi Iéasa bliantula de €0.5 milliun a thosaigh in 2018 agus a leathnaiodh.

18. Pinsin

Feidhmionn Grupa CIE dhé phlean le sochar sainithe (Scéim Pinsean CIE don Fhoireann ar Pha Rialta agus plean sochar
sainithe Scéim 2000 (Leasu) Scéim Aoislitintais CIE 1957) d'fhostaithe ghripa CIE. Is baill de scéimeanna pinsin ghriipa
Céras lompair Eireann iad fostaithe Bus Eireann. Cinneann achtuire cailithe neamhspledch na ranniocafochtaf ar bhonn
luachalacha tribhliantdla faoi mhodh chreididint réamh-mheasta an aonaid.

Ni shonraitear i rialacha na scéime conas ba chdéir aon bharrachas né easnamh a leithdhaileadh i measc fostoiri
rannphairteacha agus nil aon chomhaontd conartha na beartas luaite i dtaobh glanchostas sochar sainithe a
leithdhaileadh ar na grupeintitis aonair. Da réir sin, aithnitear glanchostais sochar sainithe na scéimeanna ina n-iomlaine
i réitis airgeadais ar leithligh CIE toisc gurb amhlaidh, in éagmais socru foirmitil conartha a bheith i bhfeidhm, go
gcreideann na Stiurthoiri gurb € an t-eintiteas sin ata freagrach as na scéimeanna faoin dli. Aithnionn na heintitis
rannphairteacha eile, lena n-airitear Bus Eireann, costas arb ionann é agus a ranniocafocht i leith na tréimhse.

Ta dliteanais maidir le hoibleagaidi pinsin le sochar sainithe de €396.5 milliin (2021: €864.5 milliin) san aireamh i
nglandliteanais Gripa CIE.T4 an nochtadh at4 ceangailte faoi FRS102 maidir le pleananna an ghripa le sochar sainithe,
ina bhfuil an Chuideachta rannphairteach, leagtha amach i raitis airgeadais CIE don bhliain dar chrioch an 31 Nollaig
2022, até ar fail don phobal 6 CIE, Stéisitin Heuston, Baile Atha Cliath 8.

Bhi costas pinsin na Cuideachta don bhliain ar na scéimeanna sochar sainithe cothrom le €12.5 milliin (2021: €12.1
milliin) agus ta na costais sin san direamh i néta 4(a). Cuimsionn costas na Cuideachta an ranniocaiocht ata infoctha don
bhliain.
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19. Ceangaltais Chaipititla agus Ceangaltais Eile

2022 2021
€000 €000
Conradh déanta ina leith 14,864 5,170
lomlan 14,864 5,170
Ceangaltais chaipitil da bhfuil cistitu geallta tri mhean deontas 13,486 4,500

Té an talamh agus na foirgnimh san aireamh i leabhair Chuideachta Sealbhafochta CIE. Is ionann na ceangaltais maidir le
talamh agus foirgnimh a Gsaideann Bus Eireann ach a luaitear i leabhair Chuideachta Sealbhafochta CIE agus €36.1m do
2022 (2021: €2.6m) agus nfl siad san &ireamh thuas i gceangaltais chaipitil Bhus Eireann.

20. Rathaiochtai agus dliteanais theagmhasacha

Ag 31 Nollaig 2022 nf raibh aon rud tarraingthe anuas ag Grupa CIE faoi diseanna an iasacht théarmach. T4 na hiasachtaf
sin trasrathaithe ag Bus Eireann agus ag na fochuideachtaf eile i nGripa CIE.

Bionn an Chuideachta ina pairti, 6 am go ham, in imeachtai éagsula dlIi a bhaineann le ceisteanna trachtala a bhfuiltear

ag déileail leo agus a gcosaint sa ghnathchursa gnd. Déantar stadas imeachtaf ar feitheamh n6 imeachtai faoi bhagairt

a athbhreithnit ar bhonn rialta le dlioddirf ghrtipa CIE. Is é tuairim na stidrthéiri € nach mbeidh na caillteanais, méas ann
ddibh, a eascroéidh as na nithe sin nios moé go habhartha na na solathairti a rinneadh sna raitis airgeadais.

Faightear flit OSP Bhus Eireann faoi Clar Creatlach Deontais 6n Udarés Naisitinta lompair. Cuirtear an cistit sin ar il ag
teacht le foradlacha an Chonartha Damhachtana Dirf, a sinfodh i Nollaig 2019, agus eascrafonn dliteanais theagmhasacha
4irithe faol na comhaontuithe sin. Creideann na stidrthéiri gur fior-bheag é an baol go bhfeidhmeoidh an tUdarés
Naisiunta lompair a chearta faoi na comhaontuithe a bhaineann leo.
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21. Glaneasnamh de réir Ghniomhaiochta

2022
Seirbhisi
trachtala
agus Seirbhisi
seirbhisi Seirbhisi Staidch- Neamh-
scoile Cathrach arraiste thrachtala lomlan
€000 €000 €000 €000 €000
loncam 337,012 17 974 991 338,003
Costais (glan) 342,873 46,709 122,421 169,130 512,003
(5,861) (46,692) (121,447) (168,139) (174,000)
Deontas loncaim 2,735 - - 5,830 8,565
focafocht Oibleagéide 1,115 - = 162,811 163,926
Seirbhise Poiblf
Toradh tar éis focafocht (2,011) - - 502 (1,509)
Oibleagaide Seirbhise Poibli
Mireanna eisceachtula - - - -
Toradh tar éis mireanna (2,011) - - 502 (1,509)

eisceachtula

Ta gniomhaiochtaf trachtala, gniomhaiochtai iompair scoile agus gniomhaiochtaf seirbhise poibli @ bhfeidhmid ag an
gCuideachta. Is é Expressway an phriomhghniomhaiocht trachtala.

Ta an Scéim lompair Scoile a reachtail ‘faoi chonradh’, né i dtéarmai nios cruinne, is socru riarachain leis an Roinn
Oideachais agus Scileanna ata i gceist.

Is iad na priomhghniomhaiochtai eile na Seirbhisi Staidcharraiste ar bhealai réigiinacha agus morbhdithre agus Seirbhisi
Cathrach i gcathracha réigiinacha, ar gniomhaiochtai seirbhise poibli iad a bhfaigheann an Chuideachta focaiochtai OSP
ina leith. Déantar costais i dtaobh Expressway, Seirbhisi Staidcharraiste agus Seirbhisi Cathrach a leithroinnt ar bhonn
llon na mbusanna, na gciliméadar, na n-uaireanta an chloig agus méadracht eile ata ar fail.

Ba é €169.1m costas na n-oibriochtal OSP sa bhliain dar chrioch an 31 Nollaig 2022, roimh mhireanna eisceachtula, agus
p'ionann an cliteamh a fuarthas, gan deontais iocaim san aireamh agus €162.8m.

22. Pairtithe gaolmhara

I ngnathchursa an ghnd, ceannafonn an Chuideachta earraf agus seirbhisi ¢ eintitis arna rialt ag Rialtas na hEireann. Ar
na heintitis is tdbhachtai diobh sin ta An Post, Banc na hEireann agus an tUdarés Naisitnta lompair. T4 na Stitrthdirf den
tuairim nach bhfuil cainniocht na gceannachan sin abhartha i ndail le gné na Cuideachta.

Ta an Chuideachta diolmhaithe ¢ cheangaltais nochta faoi mhir 33.9 de FRS102 maidir le hidirbhearta leis na heintitis

ar pairti gaolmhar iad de bhua smacht, comhriald né tionchar suntasach a bheith ag an Stat céanna ar an eintiteas
tuairiscithe agus an eintiteas eile.
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23. Conarthai Oibleagaide Seirbhise Poibli agus Damhachtana Diri
Oibritheoiri Bus Trachtala

Bhi an OSP agus an CBO DAC infoctha leis an gCuideachta trid an gCuideachta sealbhafochta, Céras lompair Eireann,
cothrom le €163.9m don bhliain dar crioch an 31 Nollaig 2022 (2021: €122.9m).

24. Ballraiocht i nGrupa Chéras lompair Eireann

Is fochuideachta ar lantinéireacht ag CIE é Bus Eireann agus léirfonn na réitis airgeadais éifeachtai na ballrafochta sin. T4
céipeanna de raitis airgeadais chomhdhluite CIE ar fail ¢ CIE, Stéisiin Heuston, Baile Atha Cliath 8.

25. Teagmhais iarchlair chomhardaithe

Nfior tharla aon teagmhais shuntasacha iar-chlair chomhardaithe a éilionn coigeartd né nochtadh sna raitis airgeadais.

26. Ceadu na raiteas airgeadais

Cheadaigh na Stitrthdiri na raitis airgeadais ar an 27 Marta 2023 faoi réir litir tacafochta a fhail 6 CIE a fuarthas go cui ar
an 12 Aibrean 2023.
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